Plano de Atividades e
Orcamento

2021

—

& —
CERCIVAR
h_.

_ A
A= =Rl h oo 2N | x
‘g UHA - ,A"ﬂ"r_u_ L
e ||L: = _.I‘I;I SPLE) e -
e LR (| ! x’
"':-'él - | __I_“#—:I-I:T
e i
AR '-I



&

1= INTRODUGAO. ..o oiietiecstesissstsssstrasesessesses e easese s sass st s st s s s s a8 s a8 e bt s b e RS s e e sEEeeres bR b st b bbb n bt 0n 3
2= PRINCIPIOS DA ACAOD....oieeeieietreseesessieestesesetsaseesesessaseistastesssesssssenssssasastssssssssssssssssestsssesssosssessisbsssssstssassanses 4
3= QUALIDADE ..ottt ettt st s e r s 8 e8 b SEsESEEEHEeEERSEEsRSRSReASAeReERRr 4
4- RECURSOS HUMANOS .......coetieirierininesesseseseeseeseesmsosstessssssstssssanssssasesssasssssssssatssesests shasestanessssan st sssssssstsssssssissssens 6
5o TRANSPORTES .....oouvvieuiiieeeteieseressesesssssssessesssssesessessessslotaatssesesseserssssasssssssssetasesssssstassasssnsssssseseestsstasssssssssssassinsassns b
VAAEUTAS 1. vveeveseeeeemevetesseeesteiasasessasssessesesseseseasesseserseseessesesess s neaesnesasasatnssseanebsser e ba ke e e b st e R e R e AT s et s s s e e r et e 0 s E e bR s b s E e bR e s 8
6- MANUTENCAO DAS INFRA-ESTRUTURAS ...ccociiiiiiiimiiiniein sttt isisns st asa s sens 8
7-  GESTAQO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA ...ccccciiiiinitienirinie et ssisnsasise R 8
8- RESPOSTAS SOCIAIS / SERVICOS: .......ooiimiiiiunentininsreeansissseriasssissssesstssssssssiatst s iatsessasssssssssasasasssasass siasinsssas 10
9 ATIVIDADES TRANSVERSAIS.......coeuterttsieitestsiaisencesessasisnsaeatissiersessssessenssasssssssssssessssnsssssssessossstanasasasissssssisnsessess 12
10- ORCAMENTO DE 2021 ....cutucueeeuereesiirisaiesssessassssssssassssssssssssssssasssstasssesssssscasssmsssstssssssssrssioss shamsssssasassssasssssessesssses 16
11- PARECER DO CONSELHO FISCAL . .iiitiriarereesiressectssermeississssssestssasssssassssssssessssasssssssassas sisseamasmassassnssssessssssssssses 20

Pagina | 2



&

1- INTRODUCAO

A CERCIVAR é uma Institui¢do Particular de Solidariedade Social e tem como principais atividades
0 apoio a pessoa com deficiéncia e/ou incapacidades, através das seguintes valéncias/respostas
sociais:

- Escola Ensino Especial (EEE);

- Centro de Recursos Para a Inclusao (CRI);

- Centro de Atividades Ocupacionais (CAO);
- Formagéao Profissional (FP);

- Lar Residencial (LR);

- Residéncias Auténomas (RA);

- Servico de Apoio Domiciliario (SAD).

O Plano de Atividades para 2021, € um documento de orientacao do trabalho a desenvolver pela
Cercivar cujo objetivo primordial radica na continuidade a dinamica institucional ja implementada
conducente a melhoria e aperfeicoamento dos servicos prestados a todos nosses utentes, alunos e
formandos. Pretende-se uma Institui¢ao inclusiva e transparente, que a comunidade reconheca
como uma referéncia, nas suas diferentes areas de atuacao.

Temos consciéncia que o Plano de Atividades é um instrumento orientador que nos permite ter
margem para o crescimento e desenvolvimento constantes.

Muito embora o panorama da actualidade preveja dificuldades em todos os quadrantes existenciais,
tanto pessoais quanto institucionais, continuamos a acreditar que, mesmo assim, é possivel ir mais
longe, fazer mais e fazer melhor. Para tal é necessario inovar, persistir e sobremaneira trabalhar em
equipa, de forma a minimizar o impacto da conjuntura social e econémica atual.

Antecipadamente agradecemos o empenho que possamos e necessitamos encontrar junto dos
colaboradores, cooperadores, parceiros e voluntarios para a realizacdo das atividades e,
concomitantemente, para o éxito da CERCIVAR.

A Direcao,
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Ser uma referéncia nas dreas de reabilitacio, integragao e inclusdo, pela qualidade: dos servigos prestados, do
funcionamento e da cooperacdo com a comunidade.

2- PRINCIPIOS DA ACAO

Visao

Missao

Apoiar a (re)integracdo na vida social e profissional de pessoas desfavorecidas, nomeadamente individuos
portadores de deficiéncia e/ ou incapacidade, promovendo o exercicio pleno da sua cidadania.

Politica da qualidade

Prestar servicos em conformidade com os requisitos aplicaveis, numa organizacdo comprometida com a
melhoria continua, resultante do estabelecimento de metas de qualidade a longo prazo, dotada de cultura ética,
colaboradores competentes e identificados com a politica da qualidade, equipamentos adequados, assegurando
a procura e consolidagao de parcerias e a satisfagao de todas as partes interessadas.

Valores Organizacionais

¢ Humanismo

¢ Solidariedade

¢ Sustentabilidade

¢ Inovagdo e Melhoria Continua

3- QUALIDADE

A CERCIVAR continua a atualizar o sistema de Gestao da Qualidade com base no referencial

NUCLEO f§ EQUASS (European Quality Assurance for Social Services) bem como no Sistema de
g D 8 | Qualificacdo das Respostas Sociais - Seguranga Social (SQRS).
UALIDADE 3
)]

Objetivo 1. Desenvolver e projetar uma imagem positiva, encorajando a melhoria de préticas e uma utilizagdo eficiente dos
recursos, promovendo uma constante inovacao.

Descrigao Meétrica Responsével Valéncia Metas
Nao Atinge Atinge
Taxa de sucesso dos (N.° de objetivos realizados / N.° de objetivos Coordenadores TODAS <80% 280%
Planos de Atividades -
previstos) X 100
Taxa de satisfacio global [(Somatorio das avaliacdes da satisfacdo global TODAS
dos utentes dos utentes) / (Valor maximo de pontuagio Coordenadores <70% 270%

possivel de satisfagio global dos utentes)] x 100

Taxa de satisfagio global | [(Somatorio das avaliacoes da satisfacdo global TODAS
dos significativos dos significativos) / (Valor maximo de pontuagido
possivel de satisfagao global dos significativos)] x | Coordenadores <70% 270%
100
(Somatorio das avaliagdes de satisfacdo global das TODAS
Taxa de satisfacdo das partes interessadas * 100) / Valor médximo de Coordenadores <75% 275%
partes interessadas pontuagdo possivel de satisfacdo global das partes
interessadas
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Intervencédo e
envolvimento dos
familiares

participagdo na elaboracao do PI e envolvimento
dos familiares)] x 100

d_ -
Objetivo 2. Ajustar as competéncias dos colaboradores as necessidades da Cercivar
Descrig@o Métrica Responsdvel Valéncia Metas
Nao Atinge Atinge
Taxa de satisfagdo global [(Somatério das avaliagdes dos colaboradores TODAS
dos colaboradores quanto a satisfacdo global) / (Valor maximo de
pontuacio possivel de satisfacéo global dos Coordenadores <70% 270%
colaboradores)] x 100
Objetivo 3. Promover os direitos e os deveres dos utentes em termos de igualdade, autodeterminac@o e participagao
Descrigao Métrica Responséavel Valéncia Metas
Nio Atinge Atinge
Taxa de satisfa¢io dos [(Somatorio das avaliacdes dos
utentes/significativos utentes/ significativos quanto a resposta dadaa TODAS
quanto a resposta dadaa | sugestdes e reclamacdes apresentadas) / (Valor Coordenadores <75% 275%
sugestdes e reclamagdes méximo de pontuagdo possivel dos
apresentadas utentes/ significativos quanto & resposta dadaa
sugestdes e reclamagdes apresentadas)] x 100
Média da avaliagao dos Somatério das avaliacoes dos utentes no item TODAS
utentes no item “Ajuda “ Ajuda que recebo dos colaboradores quando
que recebo dos preciso de alguma coisa) / N° total de avaliagoes | Coordenadores <55% 255%
colaboradores quando
preciso de alguma coisa”
IObjetivo 4. Promover principios, valores e responsabilidades com base no cédigo de Etica
Descrigao Meétrica Responsavel Valéncia Metas
Nao Atinge Atinge
NP° de ocorréncias de N.° de ocorréncias de abusé, negligéncia e maus- TODAS
abuso, negligéncia e tratos Coordenadores A definir A definir
maus-tratos
Taxa de satisfagdo dos [(Somatorio das avaliacoes dos utentes no TODAS
utentes, em questoes dominio da seguranca, satde e higiene) / (Valor | Coordenadores <75% 275%
associadas a seguranca, méaximo de pontuagio possivel dos utentes no
sande e higiene dominio da
seguranga, saude e higiene)] x 100
Taxa de satisfacdo dos [(Somatorio da avaliagao dos utentes quanto a TODAS
utentes quanto a lconfidencialidade) / (Valor maximo de pontuagao | Coordenadores <50% 250%
confidencialidade possivel dos utentes quanto a confidencialidade)]
X
100
Objetivo 5. Desenvolver e /ou manter parcerias com entidades com o objetivo de criar uma rede de servicos que permitam
uma sociedade mais aberta e inclusiva para todos os utentes.
Descrigao Meétrica Responsdvel Valéncia Metas
Nao Atinge Atinge
Taxa de satisfagio dos [(Somatorio da avaliacao dos parceiros quanto a TODAS
parceiros satisfacdo) / (Valor méaximo de pontuagao Coordenadores A definir A definir
possivel dos parceiros quanto a satisfacdo)] x 100
Taxa de protocolos de  [N.° de protocolos de parceria estabelecidos / n° de CAO
parceria estabelecidos protocolos de parceria previstos x 100 Coordenadores CRI A definir A definir
CFP por area por rea
RA
Objetivo 6. Melhorar o nivel de participagdo dos utentes e outras partes interessadas
Descrigao Métrica Responsavel Valéncia Metas
Nao Atinge Atinge
Taxa de satisfacdo das [(Somat6rio das avaliaces das familias relativas a TODAS
familias quanto a participaciio na elaboragao do PI e envolvimento
participacio na elaboracéo | dos familiares) / (Valor méximo de pontuagdo Coordenadores <75% 275%
do Plano Individual de possivel dos utentes e familias relativamente a
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Taxa de satisfa¢ao de [(Somatorio das avaliagoes dos
utentes quanto & utentes/ significativos quanto & participagdo nos
participagdo no PI Pls) Coordenadores <50% 250%
/ (Valor méaximo de pontuagao possivel dos
utentes/ significativos quanto & participacdo nos
Pis)] x 100
Objetivo 7. Promover a melhoria da qualidade de vida aos utentes e a sua participagao ativa
Descrigdo Meétrica Responsavel Valéncia Metas
Nao Atinge Atinge
Taxa de satisfacdo dos [(Somatorio das avaliacdes dos utentes quanto a TODAS
utentes com o seu Plano satisfacio com o seu Pl) / (Valor maximo de Coordenadores <50% 250%
Individual de Intervencéo | pontuacdo possivel quanto a satisfacdo com o seu
PI)] x 100

4- RECURSOS HUMANOS

RECURS0OS HUMANOS

escrigio:

da Cercivar.

D

O principal objetivo continua a ser garantir uma gestdo dos Recursos Humanos, o mais
otimizada possivel, através do desenvelvimento das competéncias técnicas e interpessoais
para um melhor desempenho das fungoes, tendo como linha orientadora os objetivos e metas

Objetivo 1. Melhoria

colaboradores da CERCIVAR.

da qualidade dos servicos a prestar aos utentes através da melhoria das competéncias dos

. . Metas

Descricao Métrica Responséavel Nao Atinge Atinge
N.° de horas de Diretora Técnica

formacao por > 25 horas/ colaborador < 50% 250%

colaborador
l:ex?r:e::r{groaﬁd:l;:s (Numero de colaboradores envolvidos na accdes R wica
élle form(i - ﬁssigo ol de formacdo ou sensibilizagao/ N° colaboradores <60 260
Fcoes Zr\s}i)b lizacio previstos nas acdes de formagao) x 100

% da satisfacdo dos Diretora Técnica

cg?}?;zaa‘i"rfsl Foz‘aa Questionario de Satisfacao <50% >50%

Objetivo 2. Melhorar a qualidade dos servigos prestados aos colaborad
de Higiene e Seguranca no Trabalho / Medicina no Trabalho.

ores, garantindo o cumprimento dos requisitos legais

i i Metas
Descri¢éo Métrica Responsavel Nao Afinge Atinge
Consultas realizadas de NP de consultas de medicina do trabalho/n° de
Medicina do trabalho colaboradores * 100 DAF <95% 295%

Objetivo 3. Realizar o sistema de avaliagdo de desempenho de forma a

aumentar a eficiéncia

e eficacia organizacional.

Descrigs Métri Responsével Metng
eSCrigac ca esponsave, Nio Atmge Atlnge
Média obtida na Somatério da pontuagao obtida na avaliacao de
Avaliagdo de desempenho / N° total de colaboradores DAF < 60% 260%
desempenho avaliados

Objetivo 4. Promover a integracéo de jovens /adultos voluntarios, na intervencdo das diversas areas/respostas sociais da

Instituicdo, de forma a desenvolver uma melhoria continua nos servigos prestados da Cercivar dos seus utentes.

. 3 Metas
Descrigao Métrica Responsével Nao Atinge Atinge
N° de voluntarios N° de voluntérios integrados e envolvidos na Diretora Técnica <4 24
integrados na Cercivar Cercivar
Objetivo 5. Promover a participacdo ativa dos colaboradores na melhoria continua dos servigos prestados.
Metas
ica Meétri R
Descrigao ca esponsavel Nao Atinge | Atinge
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Taxa de participacio de | (Nimero de colaboradores envolvidos / N° total Diregao |
colaboradores envolvidos de colaboradores da Instituigao) x 100 Diretora Técnica <20% 220%
nos eventos da Cercivar, DAF
na comunidade
Quadro do Pessoal da CERCIVAR
Area o 1 ks
1 Diretor Admin. e Financeiro Bacharelato Comum a todas as dreas Membro da Direcdo
3 Técnica de Servico Social Licenciatura CAO, LAR-SAD e PE Uma técnica é membro da Direcao
7 Psicologa Licenciatura | CFP, CRI-EEE, CAO, RA e PE Uma técnica é Diretora Técnica
3 Terapeuta Ocupacional Licenciatura CAOQO, CRI, RA
2 Terapeuta da Fala Licenciatura CRI -EEE
2 Fisioterapeuta Licenciatura CAOQO e CRI-EEE
1 Meédico Licenciatura Comum a todas as 4reas Voluntariado - Membro da Direcao
1 Nutricionista Licenciatura Comunz a todas as dreas
1 Prof. Educagio Fisica Licenciatura Comuyim a todas as dreas Membro da Diregao
1 Professora Educagio Musical Licenciatura Comfum a todas as dreas Protocolo de Cooperacao
1 Diretora Pedagégica Licenciada EEE Destacada pelo Min. Educacao
1 Aux. Pedagégica 12° Ano EEE
2 Escrituréria 12° Ano Comum a todas as dreas
1 Cozinheira 12° Ano Comum a todas as dreas
1 Cozinheira 6° Ano Comum a todas as dreas
1 Cozinheira 4° Ano Comum a todas as dreas
1 Encarregada (Servicos Gerais) 9° Ano ‘Comum a todas as dreas
1 Trab. Aux. Serv. Gerais 6° Amo Comum a todas as dreas
1 Trab. Aux. Serv. Gerais 9° Ano Comum a todas as dreas
1 Monitor 6" Ano CFP
1 Monitor 12° Ano CFP
1 Monitor Licenciatura CFP
3 Monitora 12° Ano CAO
1 Monitora 9° Ano CAO
3 Ajud.Estab.Ap.. Cri'angas com 12° Ano CAO
Deficiéncia
Ajud.Estab.Ap. Criangas com .
i o oo
1 Ajud.Estab.A_p_. Cri_a.ngas com 6° Ano CAO
Deficiéncia
1 Ajud.Estab.pr: Cri.an(;as com 4 Ano CAO
Deficiéncia
2 Trab. Aux. Serv. Gerais 4° Ano CAO
3 Trab. Aux. Serv. Gerais 6° Ano CAO
1 Trab. Aux. Serv. Gerais 9° Ano CAO
1 Trab. Aux. Serv. Gerais 6° Ano SAD
1 Trab. Aux. Serv. Gerais 9° Ano RA
4 Ajudante de Agao Direta 12° Ano LAR
1 Ajudante de Acdo Direta 4° Ano SAD
1 Ajudante de Acdo Direta 6° Ano SAD
3 Ajudante de Acdo Direta 12° Ano SAD
8 Ajudante de Acao Direta 9° Ano RA
2 Ajudante de Acdo Direta 12° Ano RA
2 Ajudante de Acdo Direta 6° Ano RA
5- TRANSPORTES
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.. | O servico de transportes tem como fungdo principal respofider as necessidades de

@ deslocacio dos utentes e colaboradores da Cercivar, sendo que estes tltimos se referem
TRANSPORTES ‘E | as fungbes e servigos que exercem ou prestam a Instituicao.

w

[-F)

@]

Objetivo 1. Servico com qualidade a prestar aos clientes gerindo de modo eficaz e eficiente a frota de veiculos da
Instituicdo, otimizando, também, os recursos existentes cumprindo as obrigagdes legais de forma a garantir a seguranca.

. . Metas
Descricao Métrica Responséavel Nao Atinge Atinge
Ntmero de incidentes criticos ocorridos durante o transporte DAF <1 >1
% Tratamento das
reclamacdes relativas ao Folha de reclamacoes DAF <100% =100%
transporte dos clientes
Grau de satisfacdo dos
clientes com os servigos de Questiondrio DAF <70% 270%
transporte
Viaturas
2 Viaturas com 2 lugares (comercial)
1 Viatura com 23 + 1 lugar ; ! V}atura gom 5 lugares
adaptado 12 Viaturas 3 Viaturas com 9 lugares (com lugares
2 Viatura de caixa aberta Higetias 2daptaties)
1 Viatura com 3 lugares
5 Viaturas com 9 lugares

6- MANUTENCAO DAS INFRA-ESTRUTURAS

Continuamos a trabalhar no sentir de manter as infra-estruturas preparadas e equipadas

8 | de forma a poder oferecer um servico com qualidade e conforto, cumprindo, também,
MANUTENCAO DAS INFRA- | &' | com as obrigagdes legais, onde os utentes e os colaboradores se sintam com as condi¢oes
ESTRUTURAS § necessarias para o desenvolvimento do seu trabalho.
)

Objetivo 1. Melhorar a qualidade dos servigos a prestar aos clientes, assegurar a operacionalidade dos equipamentos e
infra-estruturas e rentabilizago e prolongamento do tempo de vida dos equipamentos.

Descrigédo Métrica Responsével - e -
Nao Atinge Atinge
Reparacdes em equipamentos | Namero de reparacoes em equipamentos realizadas
] o - : A DAF >5 <5
realizadas / n° de reparagdes em equipamentos sinalizadas
Reparagdes em infra- Nimero de repara¢des em infra-estruturas realizadas DAF >5 <5
estruturas realizadas / n° de reparagdes em infra-estruturas sinalizadas

7- GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
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.. | Visa garantir a sustentabilidade econémica/financeira da Institifigao, através de uma
o= .& gestéio eficiente e eficaz dos recursos financeiros que possibilitam a Institui¢ao atingir e
EOESEV AR MU SFR Y 'E | manter o nivel de atividade desejada.
E FINANCEIRA 2
a
Objetivo 1.
« Estabilidade, no sentido da nio afetacdo do normal funcionamento da Instituigéo, por falta de pagamento e ser
assegurada a capacidade de desenvolvimento da Institui¢ao concretizada no seu esfor¢o de investimento, sem que o risco
de faléncia ou insolvéncia seja demasiado elevado.
« Rendibilidade, no sentido de minimizagdo dos custos assumidos perante terceiros a fim de obter os meios financeiros
indispensaveis ao seu financiamento, e maximizagao dos proveitos a receber.
Descrica Métri R nsdvel Metas
escricao trica esponséve Nao Atinge Atinge
Liquidez Geral Ativo Circulante / Passivo a curto prazo DAF <1 21
Autonomia Financeira Total Capital Préprio / Ativo Liquido DAF <0,10 20,10
Resultado Liquido anon > DAF Nio Sim
R.L.n-1
Reducio de Custos anuais DAF >1 <1
indice de desvio da execugio Despesas de funcionamento / despesas de
! g DAF >1 <1
orcamental funcionamento orcamentadas
Prazo médio de pagamento DAF >90 <9
Prazo médio de recebimento DAF > 60 <60
Prazo médio de langamento ;
na contabilidade de 45 dias % >43 g
Ntumero de pedidos de
reembolso por anode 5+ 1 4
<
de saldo final por cada D4F ¢ <6
projeto
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ATIVIDADES TRANSVERSAIS

ou colaboradora.

Preparacdo do jantar por parte dos utentes.

Data Area Atividades Acio especifica Meios e Recursos
Durante o EEE | Preparagdo do ano Elaboracio de fichas e trabalhos diversos para a | Material de desgaste
més de letivo avaliacio de contendos.
Setembro
EEE | Outono Realizacio de exercicios / fichas alusivas ao Material de desgaste
Qutono.
0110 CAO | Dia da Musica Visita da professora de musica as salas dos ——
EEE utentes, para tocar violoncelo.
04.10 CAO | Dia do Animal Alertar para a importincia de tratar bem os Transporte
EEE animais.
Prestar cuidados a tartaruga da sala.
16.10 EEE | Dia Mundial da Observar imagens de vérios alimentos, e
Alimentagao alertando para anecessidade de comer de
forma saudével.
Entoar cangdes alusivas a alimentago.
_g 3110 CAO | Halloween Pintar fichas alusivas ao tema e de desenhos Material de desgaste
E __ CFP para enfeitar a sala. Géneros alimentares
g t‘-;l' EEE Integracao nas atividades da instituicao
Ag RA Enfeitar as salas e espagos da instituicao.
~ o . .
o & Confecionar sobremesas alusiva ao tema pelos
=5 2 1 g .
s formandos do curso de pastelaria/ padaria,
5 __% para todos os utentes da instituicao.
£ 3
E o 03.11 CFP | Dia da Sandwich Desenvolver / conhecer a histéria e confegao de | Bens-alimentares
o é uma sandwich.
E
8 14.11 CFP | Dia da Diabetes Realizar atividades de sensibilizagao para Bens-alimentares
sobremesas doces mas saudaveis; confecao de
uma sobremesa.
11.11 CAO | S.Martinho Visualizar a histéria de S. Martinho no A definir
EEE computador e didlogo sobre a mesma.
Realizar os cartuchos para as castanhas.
Participar nas atividades da Instituicdo .
21.12 EEE | Inverno Realizar fichas alusivas ao tema. Material de desgaste
Confecionar um boneco de neve para enfeite da
sala.
Duranteo | TODA | Natal Decoragdo das arvores de Natal de cada Material de desgaste
més de g residéncia e criagao de novos enfeites. Prendas para utentes
Dezembro Outros
Dislogo sobre a hist6ria do Natal
Realizar fichas alusivas ao tema.
Colaborar nos enfeites da sala.
Festa de Natal na Cercivar- a definir.
02a10.01 | TODA | Cantar dos Reis Conhecer a historia dos Reis através meios Material de desgaste
.g = S informaticos /internet. Outros
g S Realizar fichas alusivas ao tema.
= Participar nas atividades da Instituigao.
Durante o Meés dos Afetos Realizar diversas atividades em sala Material de desgaste
més de TODA Realizar biscoitos em forma de coracio e sua Ingredientes
Fevereiro S distribuigdo por todos os utentes.
bl
§ 13.02 LAR | Dia da Radio Ouvir radio - musica tradicional portuguesa. R
e Conhecer a histéria da radio.
3
=
% 14.02 RA | DiadeS. Valentim Elaboracdo de uma carta na qual cada utente | Material de desgaste
ol possa manifestar o seu apreco por algum colega
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Material (e desgaste

14.02 EEE Pintura de desenhos alusivos ao tema. J
18.02 EEE | Profissbes e Dialogo sobre diversas profissoes e atividades e | Material de desgaste
atividades realizacédo de fichas alusivas.
Entrevista a colaboradores da Instituigdo no
sentido de saber as suas profissoes - aspetos
positivos.
A definir | TODA | Carnaval Decoracao da sala alusiva ao tema. A definir
S Participagdo em atividades da Instituicéo.
Outras atividades a definir.
A definir RA Sessao de cinema Sessdo de cinema em casa. Pipocas
08.03 CFP | DiaInternacional da | Entrega de lembranca a todas as utentes Material de desgaste
SAD | Mulher
LAR
RA
19.03 TODA | Dia do Pai Elaboracdo de uma lembranga de forma a Material de desgaste
S sensibilizar os utentes para a importéncia da
data.
= 21.03 EEE | A Primaveraea Realizagao de fichas alusivas ao tema Material de desgaste
S Natureza “Primavera’.
8 Realizagio de enfeites para as salas.
8 Plantagdo de uma planta no canteiro.
= Visita ao parque da cidade para observagio da
natureza.
Floreira
RA Plantacdo de um canteiro de ervas aromaticas Terra Fértil
Sementes
22.03 EEE | Dia da Agua Visualizacdo de um documentdrio sobre a Material de desgaste
importancia da d4gua no nosso planeta e da
necessidade de poupar a 4gua, como bem
essencial a vida.
TODA | Pascoa Disloge sobre o significado da Péscoa. Material de desgaste
04.04 S Jogo de caca ao tesouro, com a recolha de ovos
de chocolate espalhados pelo pomar.
Trabalhos alusivos ao tema.
Confecéo por parte dos formandos do curso de
pastelaria /padaria, do tipico “folar” e
degustacao pelos utentes.
g 04.04 RA Almogo / Jantar de Pascoa Géneros alimentares
é 23.04 EEE | Diado livro Diglogo sobre a importancia da leitura. —————
Escolha de uma histéria para contar as
restantes valéncias da instituico.
25.04 RA 25 Abril Atividade Ludica sobre o feriado- a definir. A definir
A definir CFP | Visita de estudo Saida ao exterior - visita a Transporte
empresas/ institui¢es relacionadas com as
areas de formacao dos formandos
03.05 EEE | Dia da Mie Flaboragio de uma lembranca a definir. Material de desgaste
Confecdo de um postal para a Mae e didlogo
sobre a importancia das Maes na vida de cada
um.
= A definir | TODA | Campanha Pirilampo | A definir A definir
S S Magico
g
<
= 1405 | TODA | Aniversario da A definir A definir
S Cercivar
15.05 LAR | DiaInternacional da | A definir A definir
RA Familia Jantar de familia
Ingredientes para confecionar
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24.05 EEE | Transportes Fichas e didlogo alusivos ao tema. A defﬂﬂr
Realizagdo de uma viagem de comboio de curta
distancia.
A definir | TODA | Dia Aberto a A definir A definir
S Comunidade
1.06 EEE | Dia da Crianga A definir A definir
05.06 RA Dia Mundial do A definir A definir
Ambiente Atividades ao ar livre
A definir CFP Visita De Estudo Saida ao exterior /visita relacionadas com as Transporte
areas de formagdo
= A definir CAO | Saidasna Saidas e lanche ao ar livre, para treino de A definir
& comunidade competéncias individuais diferenciadas
)
'g A definir RA | FIMO 2020 -Ovar Assistir ao espetdculo de Marionetas Transporte
21.06 EEE | Verdo Realizacio de fichas alusivas ao tema e enfeite | Material de Desgaste
da sala com motivos de Verao.
Outras atividades a definir.
23.06 RA Comemoragao doS. | Almoge especial tradicional de S. Joao Géneros alimentares
: Jodo
A definir CFP . Saida ao exterior - visita a Transporte
VisitalESHido empresas/ instituices relacionadas com as
areas de formacdo dos formandos
Canvivio entre os utentes Transporte
A definir RA | Piguenique Atividades diversas Alimentagéo
A definir %gg Surf adaptado Surf adaptado Transpogs
RA
= 4
] A definir EEE | Temas Diversos Atividades e Visitas Transporte
)
_5:1 AR iy l?s:n:;v;c(v)Anual de Pic-nic convivio do Centro de Formagao
< Profissional.
A definir CAO | Praia Furadouro Transportes
LAR Lanches
RA
A definir CAQ | Atividades /Passeios | A definir A definir
= RA de Verdo
§ A definir RA | Surf Adaptado Surf adaptado Transporte
@
éoo A definir LAR | Piquenique Piquenique Transportes
Lanches
— Dia Mundial da - Consumiveis
§ 21.09 CFP | - atidio Realizacdo de poster pelos formandos
2 A definir RA | Caominhada Ovar Transporte
el
g
g -
& A definir RA Passeio a beira mar SO Transporte
01.10 CAO | Dia Mundial da A definir
Musica
§ 01.10 SAD | Dia Mundial do Entrega de lembranca aos utentes Material de desgaste
O\ Idoso
£ 1610 | TODA | Dia Mundial da A definir A definir
.g S Alimentacéo
o 3110 TODA A definir A definir
S Halloween
LAR Decoracdo do Lar sobre o tema Material desgaste
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RA Jantar Comemorativo do Halloween Trahsporte
A definir RA | Sessdo de cinema Sessdo de cinema nas residéncias Pipocas
&
X 1111 | TODA | DiadeS. Martinho | A definir Castanhas
5 s
q§ LAR Jantar especial A definir
) RA
= 1911 RA | Dia Mundial do Confecdo por parte das utentes femininos de Material de desgaste
Homem uma lembranca para oferta aos utentes
(masculinos)
19.11 LAR Realizagdo de uma lembranga para entregar aos
SAD utentes do sexo masculino.
01.12 CAO < A definir A definir
LAR Decoracéo de espacos
RA |coma arvore de natal
e outros enfeites
05.12 TODA | Dia Internacional da | Atividades lidicas sobre as dificuldades dos Material de desgaste
S Pessoa com utentes
Deficiéncia Atividades de expressao pléstica
Duranteo | TODA | Natal Decoracdo das arvores de Natal de cada Material de desgaste
I més de S residéncia e eriacao de novos enfeites. Prendas para utentes
& Dezembro Outros
_g Diglogo sobre a histéria do Natal
E Realizar fichas alusivas ao tema.
3 Colaborar nos enfeites da sala.
A Festa de Natal na Cercivar- a definir.
A definir RA | Visita ao Presépio Visita ao Presépio da Igreja Matriz de Ovar Transporte
Ovar
24e2512 LAR | Natal Convivo da noite/dia Natal Géneros alimentares
RA
31.12 LAR | Comemoracao do Almogo e Jantar especial Ingredientes extra para uma
RA | Ano Novo refeicdo especial

NOTA. Todas as atividades colocadas nesta PA, poderao sofrer alteragdes, tendo em conta a situacao atual de pandemia,

salvaguardando sempre a seguranca e bem-estar, quer dos utentes, colaboradores, familias e parceiros da CERCIVAR.
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10- ORCAMENTO DE 2021

CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL

Dando cumprimento ao inscrito na alinea b) do artigo 22° dos estatutos vem a Dire¢éo apresentar o or¢amento de receitas e gastos
para o exercicio de 2021 e, a0 mesmo tempo, apresenta a todos os parceiros informagéo fidedigna sobre a atividade futura da

CERCIVAR.
1. Sendo elaborado no pressuposto da continuidade das atividades, tendo em conta a situagdo pandémica porque estamos a

passar, ignorando quando sera retomada a normalidade, a base de trabalho para a elaboragéo do presente orcamento assentou na
média dos gastos e rendimentos apurados durante o ano de 2019 e do esperado para o presente ano de 2020, atualizados a taxa de
inflagdio prevista para o ano de 2021 (0,8% segundo a tltima previsdo realizada pelo Banco de Portugal no més de junho), e em
certas situacdes a base resultou de calculos de gastos e rendimentos perspetivados em conformidade com critérios de valorimetria
adequados, tendo sempre como principio, uma prudente e sensata analise da situagéo atual.

2. O total de gastos e rendimentos previstos para o proximo exercicio cifram-se em 1.578.535,75 euros e 1.514.244,99 euros,
respetivamente. Prevé-se um resultado liquido deficitario de 64.290,76 euros. Comparativamente ao orcamento de 2020 verifica-se
uma reducio de 1,4% ao nivel dos gastos e de 0,3% ao nivel dos rendimentos.

3. Neste or¢amento prevemos um acréscimo, comparativamente com o orcamento do ano anterior, em mais de 30% nas
prestagdes de servigos gragas aos servigos mecanicos que se realizam desde o més de Julho de 2020.

4, Nas comparticipagdes resultantes dos acordes que a instituicao celebrou com a Seguranca Social (CAO I, CAO II, CAO 111,
LAR, SAD, RA I, RA 11 e RA 1II) e dos apoios Autdrquicos consideramos um decréscimo de 1,0% que resulta, principalmente, pela
conclusao do projeto do Programa Escolhas. Fora tido em conta os valores previstos para o novo contrate com o Ministerio de
Educagao para o ano letivo de 2020-21 do Centro de Recursos para a Inclusdo e para a Escola de Ensino Especial. As verbas
esperadas dos Financiamentos Comunitarios tém por base os valores considerados para o ano 2021 dos projetos do PO ISE -
Portugal 2020 - tipologia 3.01, referente a Formacao Profissional e tipologia 3.32 - Inovacao Social. Temos que salientar que em
todos estes projetos as datas de conclusao foram adiadas resultade da situacao pandémica que atravessamos.

5. Os rendimentos apresentados na rubrica de Outros Rendimentos e Ganhos tém por base verbas inerentes ao valor
acrescentado das atividades realizadas pela Cercivar e que néo sdo préprias dos objetivos principais da entidade. Os valores mais
significativos referem-se as rendas das lojas (mais de 41.000€).

6. Para os Juros Obtidos prevé-se a continuidade de redugéo das taxas de juro.

7. Tendo um novo servigo para o qual é fundamental a aquisi¢do de mercadorias e matérias-primas e, ainda, continuando a
gestio da cozinha realizada pela nossa Institui¢do, estimamos, para a conta de Custos Mercadorias Vendidas e Matérias
Consumidas Primas o valor de 84.054€, superior em 5,9% ao or¢amentado para 2020.

8. A conta de Fornecimento e Servicos Externos regista uma variagao negativa de 9,5%, relativamente ao orcamento anterior.
Esta reducéo se deve, principalmente, aos gastos na conta de Comunicagéio, do qual esperamos uma quebra de mais de 17%
resultado da renegociagio do contrato e o emagrecimento dos gastos de Conservagao e reparagdo de veiculos (mais de 18%).

9. Na conta de Gastos com o Pessoal, pretendemos continuar com a contengao de gastos. O calculo teve por base os valores
esperados para o fim do exercicio de 2020, sem ter em conta 0s transtornos causados pela pandemia, e estimamos um aumento de
remuneracdes, resultante do CCT da CNIS, na ordem dos 2%.

10. Os Gastos com Depreciacio e Amortizacéo foram calculados na base dos valores que resultam de amortizagdo de bens
adquiridos em anos anteriores e das propriedades de investimentos (lojas), incluindo também as amortizacbes que resultardo dos

investimentos estimados para o ano de 2021.

11 Na conta de Outros Gastos e Perdas para além de termos em conta os valores acumulados até o més de Setembro do
corrente ano e os gastos no ano anterior, foi considerado uma redugio nas quotizagdes resultado do valor das quotas da Fenacerci
terem sofrido uma contragio de 80€ por més.
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12. Assim, temos que o Resultado Liquido apresentado de inclui o valor de 62.399,75€ de gastos de Depreciacdo e
Amortizacdo. Do ponto de vista do Cash Flow poderemos dizer que o Resultado Liquido estimado para o ano de 2021 é de

ORCAMENTO DE GASTOS PARA O ANO DE 2021

Em euros
CONTAS DESCRICAO SO
VALOR SOMA
61 CUSTO MERC.VENDIDAS E MAT. CONSUMIDAS 84 054,00
611 Mercadorias 5.000,00
612 Matérias-primas, subs. e de consumo 79 054,00
62 FORNEC. E SERVICOS EXTERNOS 220 813,00
6221 Trabalhos especializados 27 752,00
6222 Publicidade e propaganda 161,00
6223 Vigilancia e seguranca 2 500,00
6224 Honorarios 21 007,00
6226 Conservagio e reparagao 22 606,00
6227 Servigos bancarios 957,00
6228 Qutros servicos externos 1 385,00
6231 Ferram. e utensilios desg. rapido 14 576,00
6233 Material de escritério 3 712,00
6235 Material didactico 116,00
6237 Encargos com saude de utentes 462,00
6238 Qutros materiais 57,00
6241 Electricidade 26 567,00
6242 Combustiveis 24 734,00
6243 Agua 8 494,00
6248 Qutros fluidos 8 483,00
6251 Deslocacdes e estadas 3 677,00
6261 Rendas e alugueres 8 583,00
6262 Comunicagido 7 354,00
6263 Seguros 7 346,00
6265 Contencioso e notariado 235,00
6267 Limpeza, higiene e conforto 18 306,00
6268 Outros servicos 11 743,00
63 GASTOS COM O PESSOAL 1139 950,00
6321 Remuneracdes certas 803 576,00
6322 Remunera¢ées adicionais 126 302,00
635 Encargos sobre remuneragdes 187 250,00
636 Seguro de acidentes de trabalho 14 063,00
638 Outros gastos com o pessoal 8 759,00
64 GASTOS DEPRECIACAO E AMORTIZACAO 62 399,75
641 Propriedades de investimento 4 995,75
642 Ativos fixos tangiveis 57 404,00
68 OUTROS GASTOS E PERDAS 70 969,00
6811 Impostos directos 1 915,00
6883 Quotizagdes 2 300,00
6887 OQutros gastos operacionais 4 800,00
6889 Formagéo profissional 61 954,00
69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 350,00
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691 | Juros suportados 350,00 |/ !
TOTAIS GASTOS 1578 535,75
ORCAMENTO DE RENDIMENTOS PARA O ANO DE 2021
Em euros
2 RENDIMENTOS
CONTAS DESCRICAO
VALOR SOMA
71 VENDAS 31,00
712 Produtos acabados e intermédios 31,00
72 PRESTACOES DE SERVICOS 180 980,99
721 Quotas dos utilizadores 143 299,00
725 Servicos secundérios 37 681,99
75 SUBSIDIOS, DOACOES E LEG. A EXPLORACAO 1 253 754,00
7511 | CRSS - Centro Regional da Seg. Social 892 000,00
7514 Financiamentos Comunitarios 219 786,00
7515 Autarquias 11 730,00
7518 Ministério da Educacéo 105 000,00
752 Subsidios de outras entidades 911,00
753 Doacoes e herangas 24 327,00
78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 74 679,00
781 Rendimentos suplementares 17 303,00
782 Descontos de p.p. obtidos 191,00
7873 Rendas e out. rendimentos em prop. investimento 41 487,00
7883 Imputacéo de subs. para investimento 9 380,00
7888 Outros nao especificados 6 318,00
79 JUROS E OUTROS RENDIMENTOS SIMIL ARES 4 800,00
791 Juros obtidos 4 800,00
TOTAL RENDIMENTOS 1514 244,99

ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS PARA O ANO DE 2021

MEMORIA JUSTIFICATIVA

Os investimentos que se prevé realizar sdo os seguintes:

1. EDIFICIOS E OUTRAS CONSTRUCOES

a.

Instalacdo de painéis fotoeléctricos. De forma a obter maior autonomia energética, controlo e redugio de

custos e producdo de energia a partir de fonte renovavel, propoen-se a instalagdo de 69 médulos.

Valor estimado

2. EDIFICIOS E OUTRAS CONSTRUCOES

a.

............................................................................................................. 29.520,00€

Obras de Remodelacdo/Alteracio de parte do Bloco da Formacdo para a Construcdo de Novo LAR. Para

correcdo de

irregularidades detetadas pela Seguranca Social

em 2018

e que contrariam a

legislacdo/normativos e de modo a incrementar a nossa oferta de camas e, consequentemente, o niimero de
utentes beneficiados com esta resposta.

Valor total estimado

.................................................. e oo 150.000,00€
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Em euros
ST T |T. avto- | | outros |
- DESCRICAO 'F-INANCIA- |SUB§IDIOS FINANCIA- |
[T ;'_'..' o |||| MENTO = L, MENTOS' 5
IE = i b ol B TJ_LM_,_q
.ACTIV@S FIXOS TANGiVEIS | 17952000/  000| 0,00,
. Edlilcm_s outras « onstp oe_s- 179 520,00 0,00 0,00 | 179 520,00
'I"J_ q%—" = ] 17950000 = R
TOTAL | 17952000] o000 000 17952000
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Aos trinta dias do més de Outubro do ano de dois mil e vinte, pelas dezoito horas, e para efeitos do disposto no
artigo 62° do Cédigo Cooperativo, reuniu ordinariamente o Conselho Fiscal da CERCIVAR - Cooperativa para
a Educacdo e Reabilitagdo de Criangas Inadaptadas de Ovar, CRL, tendo estado presentes todos os seus
membros, a saber, Anténio Pereira Braz e José Anténio Gomes de Oliveira, com a seguinte ordem de trabalhos:
Ponto Unico: Apreciar e emitir parecer sobre o Plano de Atividades e Orgamento Previsional para o ano de 2021.
Iniciada a reunido, foi deliberado, por unanimidade, emitir o seguinte:

1 - Em cumprimento das disposi¢des legais e estatutdrias, nomeadamente ao abrigo da alinea e) do n.° 3 do
artigo 41° dos Estatutos da CERCIVAR - Cooperativa para a Educacéo e Reabilitacio de Criancas Inadaptadas
de Ovar, C.R.L., vimos apresentar o Parecer do Conselho Fiscal, sobre o Plano de Atividades e Orcamento

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Previsional para o ano de 2021.

2 - Nos termos da alinea d), n.° 4, do artigo 33° dos Estatutos da Cooperativa, é da competéncia da Direcdo
elaborar o Plano de Atividades, o Orcamento e Contas de Exploragdo Previsional e submeté-los ao parecer do
Conselho Fiscal e 4 aprovacio da Assembleia Geral, competindo a esta, nos termos do n.” 2 e 4 do artigo 26° dos
mesmos Estatutos, deliberar sobre o referido Plano de Atividades e Orcamento para o exercicie seguinte;

3 - Tendo sido presente a este Conselho Fiscal o Plano de Atividades e Orcamento para 2021, bem como o
Orcamento de Investimentos para o mesmo ano e respetiva Memoria Justificativa, emite-se o seguinte parecer:

I - Relativamente a Conta de Exploracao Previsional, os Rendimentos Totais previstos ascendem a
1.514.244,99€, sendo que 1.253.754,00€, ou seja 82,8%, provem de Subsidios, Doacdes e Legados a Exploragao de
que se destacam 892.000,00€ do Centro Regional da Seguranga Social, 219.786,00€ de Financiamentos
Comunitarios e 105.000,00€ do Ministério da Educagao; ja os Gastos Totais previstos ascendem a 1.578.535,75€,
dos quais 1.139.950,00€, ou seja 72,2%, dizem respeito a Custos com o Pessoal e 62.399,75€ serdo contabilizados a
titulo de Depreciagdes e Amortizagoes;

II - Atingindo o Resultado Liquido previsional o valor negativo de 64.290,76€ e o cash-flow a indicar-nos o
valor negativo de 1.891,01€;

I - Sendo os Resultados Liquidos negativos, ainda que inferiores aos do orcamento anterior, este Conselho
Fiscal reitera a recomendacdo & Direcio de uma gestdo cuidada da atividade operacional da Cooperativa,
tomando as melhores decisdes no sentido de equilibrar os resultados de exploracao ndo pondo em causa a
missdo desta nobre instituicéo.

IV - Relativamente ao Orcamento de Investimentos para 2021, este atinge o valor global de 179.520,00€.
Relativamente as obras de remodelagdo/alteracio para a construcido do novo Lar, este sera financiado com
fundos préprios caso ndo se consiga a obtengdo de outros meios de financiamento, incluindo apoios de
entidades publicas ou financiamento comunitdrio. A aquisicdo e instalacdo dos painéis fotoeléctricos serdo
realizadas através de leasing.

V - E a opinido deste Conselho, que o Plano de Actividades e Orcamento e ainda o Orcamento de Investimentos
para 2021, respeitam as normas em vigor para a sua elaboragdo, pelo que somos de parecer que os mesmos
sejam aprovados.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido e lavrou-se a presente ata que depois de lida e aprovada
vai ser assinada pelos membros que constituem o Conselho Fiscal.

José Anténio Gomes de Oliveira
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