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& _ Relatorio de Atividades e Contas de 2015
1- INTRODUCAO

O presente Relatério de Atividades e Demonstragiao de Contas, relativos ao ano de 2015, procuram
refletir de modo claro a forma como se deu cumprimento ao Plano de Atividades e Orcamento
aprovados, sem descurar as orientagdes definidas pelo Plano Estratégico em vigor.

Muitos foram os constrangimentos, que continuaram a afetar o funcionamento da instituigio,
nomeadamente de ordem financeira, o que obrigou, como tem sido o principal compromisso da
Direcdo, a execugdo de uma rigorosa gestdo dos recursos disponiveis, com uma equilibrada
contengio de despesas e uma incessante procura de outras fontes de financiamento, para além dos
subsidios & exploragdo decorrentes dos protocolos e acordos estabelecidos com as entidades
tutelares e autirquicas, promovendo uma melhor rentabilizagio das dreas da formacdo

profissional e das parcerias com a Yasaki e a Sika.

Tais constrangimentos, como se depreende do relatério em aprego, onde sdo evidentes as intimeras
atividades proporcionadas aos utentes, ndo condicionaram a concretizagio dos objetivos propostos
e muito menos a qualidade do servigo que se torna imperioso prestar aqueles que 530 a razio da
existéncia da cooperativa e, por outro lado, a'continuacio do combate aos resultados negativos que
tém caracterizado os ultimos exercicios. A sustentabilidade futura continua a ser uma das
preocupagbes dominantes. Os elevados encargos com os recursos humanos e as consideraveis
despesas de funcionamento exigem esse empenhamento.

Importa salientar que, para além das atividades e dos servigos proporcionados aos utentes, foi
dada continuidade & melhoraria das condi¢bes de trabalho e da imagem da Cercivar. Foram
reestruturadas e pintadas as salas do Centro de Atividades Ocupacionais, renovados os balneirios
do Bloco Oficinal, com novo sistema de agua quente, instalada uma nova caldeira para
aquecimento central das salas de bem-estar (CAO) e iniciada a pintura exterior das instalagoes,
com mudanga de cor. Ndo foi, no entanto, possivel concretizar a continuidade da renovagio da
envelhecida frota de viaturas, objetivo fundamental, ndo s6 para o cumprimento das tarefas

didrias, mas também para a reducio dos elevados custos de manutengdo das mesmas.

Pese embora as dificuldades, foi possivel, sem condicionar a qualidade do servigo prestado,
continuar o combate ao passivo, que vem caraterizando os resultados anteriores, reduzindo o
resultado liquido negativo para 16.900,82€, inferior ao de 2014 em 51,4%, sendo ainda de
considerar que o Resultado Antes de Juros, Impostos, Depreciagio e Amortizagdes volta a
apresentar um valor positivo de 36.037,02€, superando o do ano anterior em mais de 34.000 euros.

A todos os que de alguma forma contribuiram para a concretizagdo dos objetivos propostos,
6rgaos sociais, colaboradores, utentes, entidades tutelares, autiarquicas e parceiras e 4 comunicagdo
social, 0 nosso reconhecimento.

Como ji foi referido e conforme os documentos demonstrativos das contas, inclusos neste
relatorio, o exercicio encerrou com o resultado liquido negativo de 16.900,82 € (Dezasseis mil e
novecentos euros e oitenta e dois céntimos), que se propde seja transferido para resultados
transitados.
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2- PRINCIiPIOS DE ACAO

Visio

Relatério de Atividades e Contas de 2015

Ser uma referéncia nas dreas de reabilitagao, integragdo e inclusio, pela qualidade: dos servigos prestados,

do funcionamento e da cooperagio com a comunidade.

Missio

Apoiar a (re)integracio na vida social e profissional de pessoas desfavorecidas, nomeadamente individuos

portadores de deficiéncia e/ou incapacidade, promovendo o exercicio pleno da sua cidadania.

Politica da qualidade

Prestar servigos em conformidade com os requisitos aplicdveis, numa organizacdo comprometida com a

melhoria continua, resultante do estabelecimento de metas de qualidade a longo prazo, dotada de cultura

ética, colaboradores competentes e identificados com a politica da qualidade, equipamentos adequados,

assegurando a procura e consolidacao de parcerias e a satisfagdo de todas as partes interessadas.

Valores Organizacionais

3- NUCLEO DA QUALIDADE

Humanismo

Solidariedade

Sustentabilidade

Inovagio e Melhoria Continua

Valéncia:

Niicleo da
Qualidade

icao:

Descr

O Niucleo da Qualidade akua através de um sistema de
Gestdo da Qualidade com base no referencial EQUASS -
European Quality Assurance for Social Services -
baseando-se nos principios da Qualidade, Lideranga,
Direitos, Etica, Parcerias, Recursos Humanos, Participagao,
Orientagao para o Cliente, Abrangéncia, Orientacao para os
Resultados, Melhoria Continua.

No ano de 2015 ndo conseguimos realizar todas as
mudancgas necessdrias ao nivel da documentagio, de forma
a alcancarmos os objetivos propostos no Plano de
Atividades.

Objetivo 1. Medi¢ao do desempenho - Manter e melhorar o nivel da qualidade dos servigos prestados acs

utentes e & comunidade

Metas
Descrigdo Métrica - MEt?
Nio Atinge Atinge Atingida
?® de revisoe i ° e ieSe
Revisdes realizadas (N® de revisdes reflllzadas/ N° de revisdes <100% > 100% 20%
previstas) x 100

Dos 25 documentos propostos a alteracdes apenas 5 foram alterados ¢ aprovados pela Diregio

Observagies da Cercivar. E de salientar que 0 Manual de Fungdes estd a sofrer alteragio niio tendo sido
possivel terminar em 2015 as mesmas.
B v = ] il . ] ]
Dlsserf'nnacnes (N d_c dlss-en'mjac(")es realizadas/N° de <100% > 100% 0%
realizadas disseminagdes plancadas) x 100
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Observagies

Visto que o indicador anterior nao foi cumprido, ndo foi possivel realizar as disseminacoes.

Ulentes satisfeitos ou

muito satisfeitos

Quustiondrio de Satisfacdo < 81% 2 81% 53,7%

Observages

Os questiondrios foram divididos em seis &reas:
alimentagio, transporte, outros e satisfagio geral.

A média da satisfagdo global foi de 90,33% mas derivado a abstenqﬁo de 40,75%, a satisfacdo
global é de 53,67%, nio atingindo assim a meta pré-definida. E importante salientar que
muitos dos utentes da Cercivar apresentam limitagdes cognitivas significativas, o que nao lhes

colaboradores, contexto valéncia,

permite responder ao questiondrio,
O gréfico seguinte e o quadro seguinte traduzem os resultados obtidos relativamente a 2015.

L ontexto 1
r1 ‘I:r I1. Vrmenkbicao Tl TaAnSpo rte | Chitros Global
valencia | i |
CAO 2,68 2,55 2,73 2,66 n/a 284 2,66
CEP 2,76 2,69 2,36 2,95 2,68 2,67 2,95
L.R. 1,43 2,55 3,00 1.00 n/a 3,00 1,90
RA. 2,62 2,55 2,218 2,57 n/a 2,64 2,57
E.E.E. 3,00 255 2,00 3,00 n/a 2,50 2,78
C.R.IL 2,80 n/a n/a n/a 2,62 293 275
S.AD. 240 3,00 245 n/a n/a 2,00 2,65
2,69 | 157 152 1,35 1,40 2,77 271
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00
CAO. C.F.P LR RA EEE CR.L S.A.D.  CERCIVAR
=B Colaboradores W Contexto Valéncia B Alimentagdo
W Transporte W Cutros m Satisfag3o Geral
Significativos
satisfeitos ou muito Questiondrio de Satisfagio < 88% 2 80% 52,8%
satisfeitos
Os questiondrios de satisfacdo dos significativos foram divididos em quatro dreas: contexto
institucional; transportes; alimentagio e satisfagdo geral. O questiondrio de satisfagio do CRI é
apenas constituido por 2 dreas: contexto institucional e satisfagdo geral, visto que os utentes
desta valéncia nio usufruem de transporte por parte da Cercivar nem de alimentacao.
A média da satisfagdo global foi de 78% mas derivado a abstencio de 32,33%, a satisfacio
Observagoes global & de 52,80%, nio atingindo assim a meta pré-definida.

Os significativos apresentaram uma maior insatisfagio nas questdes: ntimero de reunides
realizadas com a equipa que trabalha com o meu educando; Seguranga e conforio das
carrinhas da Cercivar e Diversidade das refeicdes. E de salientar que no CRI a questio com
maior insatisfacio é relativa & duracdo semanal das sessdes. O grafico seguinte e o quadro
seguinte traduzem os resultados obtidos relativamente a 2015.
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| o e e | Imentacio Satisfacao Geral EGLEY .
CA.0. 187 3,43 347 4,00 3,76 /

CF.P 3,90 3,10 31 3,90 368 | ’%
L.R. 3,54 323 3,33 4,00 3,49
RA. 3,66 1,57 37 3,50 3,37 S
E.EE 3,73 41 343 1,00 3,75 {/
C.R.L 4,14 n/a n/a 4,47 4,20 }
N etncvan T 7 % T | }
5,00
’
4,50
4,00
3,50 -
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00
CAD CFP L.R R.A. £EE CR.L CERCIVAR
® Contexto Institucional? M Transportes M Ahlmentacdo @ Satisfacdo Geral
Colaboradores 7
satisfeitos ou muito Questiondrio de Satisfacao < 65% Z65% 62,8%
satisfeitos

Os questiondrios de satisfagdo dos colaboradores estio divididos em quatro dreas: contexto
organizacional (1); posto de trabalho (2); relagio com as chefias (3) e satisfagio geral {(4).
A média da satisfacao global foi de 67 % mas derivado a abstengide de 6%, a satisfagdo global &
de 62,8%, nio atingindo assim a meta pré-definida.

Observagbes Os colaboradores apresentaram uma maior insatisfagio nas questdes: abertura e integracio
das sugestdes dos colaboradores que visam melhorar o funcionamento da Cercivar;
remunerages praticadas na Cercivar face a outras institui¢des similares e recegiio, acesso ¢
partilha da informacio necessria ao desempenho da sua funcio. O grifico seguinte e o
guadro seguinte traduzem os resultados obtidos relativamente a 2015.

D.AF. 312 3,15 3,05 3,80 3,15
C.A.0. 2,63 2,66 2,65 2,70 2,65
C.Fp 3,73 3,95 4,08 3,90 3,91
C.R.L 3,73 3,99 3,95 3,90 3,90
E.EE. 3,50 3,36 443 4,00 3,63

L.R. 4,00 4,24 45 4,00 4,71

R.A. 3,28 311 3.2 3,10 3,18
S.A.D. 3,38 3,63 3,85 3,60 3,66
RCIVAR 3,29 3,34 3,43 3,45 e oss
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=%
5,00
4,00 {
3,00 :
2,00
1,00
0.00
& o & > < & > o l
AP O S S L A
(3"2-
W Contexto Orgamzacional B Posto.de Trabalho
® Relagdes com as Chefias M Satisfagdo Geral
Parcei isfei . . .
“;?:;?; z:::z;:::g: ou Questiondrio de Satisfagdo <81% 2 81% Sem dados
Observacdes Ainda nao existem dados.
n’ de reclamacdes Formulano > 10 <10 0

4- RECURSOS HUMANOS

8 A principal missdo consiste na boa gestao dos Recursos Humanos, através do
'§. desenvolvimento das competéncias técnicas e interpessoais para um melhor
8 desempenho das fungdes, tendo como linha orientadora os objetivos e metas da
Recursos Humanos @ .
& Cercivar.
=}
Objetive 1. Melhoria da Qualidade dos Servicos a prestar aos Clientes através da melhoria das competéncias
dos colaboradores da CERCIVAR
Metas
Descrigao Métrica Met_a
Nio Alinge Atinge Alingida
e e 2 T g T 2 25 horas/ colaborador < 70% 270% 5%
por colaborador
N df’ colaboradore.f: >0 <70% >70% 719%
envolvidos na formacio
% da satisfa¢do dos
colaboradores com a Questionario de salisfagio <50% z50% 80%
formacdo realizada
Objetivo 2. Melhorar a qualidade dos servigos prestados aos clientes garantindo o cumprimento dos
requisitos legais de HST e Medicina no Trabalho
Metas
Descricdo Métrica MEt.a
Nio Atinge Atinge Atingida
Consultas realizadas de {MN® de consultas de medicina do trabalho,/ n® -
Medicina do trabalho de colaboradores) x 100 = by A%
Cbservagoes Foram realizadas 31 consultas,
Objetivo 3. Realizar o sistema de avaliagao de desempenho de forma a aumentar a eficiéncia e eficicia
organizacional.
Metas
Descrigdo Meétrica - - I\_/Iet'a
Nio Atinge Atinge Atingida
{Avaliagbes de desempenho com resultado
Avaliagio de desempenho | positivo/total de colaboradores com vineulo a < 6% z60% 100%
CERCIVAR) x 100
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Atividades Chave Periodicidade Destinatirio
Identificar necessidades de Fron
1" Trimestre
formacdo

Selecgdo de formandos

Antes do inicio de cada curso

Implementagio do plane formagio

em Curso

Durante tede 0 ano

Organizagdo de dossier

Anual

Cumprimento da candidatura da

formagio modular certificada
{POPH tip.2,3)

Duranlte todo o anc

Diregio da Instituicio;
Diretora Técnica,

Diretor Adm.e Financeiro;

Coordenadoras;
Colaboradores,

Empresa consultadoria externa,

POPH.

Marcagdo de consultas de medicina
do trabatho ¢ colaboragdo total com

a empresa externa de MT

Durante todo o ano

Colaboradores

Grelhas de Auto-Avaliacio do

P L g
Desempenho Até 3103 2016
Grelhas de Hetero Avaliagdo de At 31039016
Desempenho

Entrevistas individuais de avaliagio

Ate 31.03.2016

Reunides de harmenizacio da
avaliacio

Ate 31032016

Direqdo da Instituicio,
Diretora Técnica;

Dirctor Adm.e Financeiro;

Coordenadoras,
Colaboradores

4.1. Quadro do Pessoal da CERCIVAR

Categoria profissional Habilitagdes Area afeta Observagies
1| Diretor Admin. ¢ Financeiro Bacharelato | Comum a todas as dreas
3 | Tec. Serv. Social Licenciatura | SAQ, LARSAD

P.Escolthas
6 | Psicologa Licenciatura gipé E,EEE;{;I;SCAO
1 Tecmco‘SuEenor e ST Licendiatura | Comum a todas as dreas
Comunicagio
2 | Monitores 8° Ano CEFP
2 | Monilores 9" Ano CFP
2 | Monitores Licenciatura | CFP
1 | Assist. Administ. I11 12° Ano Comum a todas as dreas
1 | Escriturdria Il 12° Ano Comum a todas as dreas
1| Prof. Educ, Fisica Licenciatura | Comum a todas as dreas
3 | Trab. Aux. Serv. Gerais 9" Ano Comum a todas as areas
2 | Fisioterapeuta Licenciatura | EEE-CRI e CAO
2| Terapeuta da Fala Licenciatura | EEE-CRI
1| Aux. Pedagoypica 9° Ano EEE
1| Cozinheira 9" Ano Comum a todas as dreas
1 | Ajud. Cozinheira 6" Ano Comum a todas as dreas
1| Emp. Limpeza 9° Ano Comum a todas as dreas
3 | Terapeuta Ocupacional Licenciatura | RA, CAO e CRI
1 | Monitora Licenciatura | CAQ
3 | Monitora 12" Ano | CAO
1| Monitora 9° Ano CAD
1| Monitora 6" Ano CAO
3 | Ajud.Estab.Apoio Criangas com Deficiéncia 12° Ano . {CAO
2| Ajud Estab.Apoio Criangas com Deficiéncia 9° Ano CAO
1] Ajud.Estab.Apoio Criangas com Deficiéncia 6°Ano | CAO
1| Ajud.Estab.Apoio Criangas com Deficiéncia 4" Ano CAO
2 | Trab. Aux. Serv. Gerais 4" Ano CAO
3| Trab. Aux. Serv. Gerais 6" Ano CAO
1| Trab. Aux. Serv. Gerais 9* Ano CAQO
4 | Ajud. Lar Centro Dija 2° 12° Ano LAR
1| Trab. Aux. Serv. Gerais 9¢ Ano LAR
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1| Ajud Fam. Dom. 1* 4* Anc SAD

1| Ajud Fam. Dom. 1" 6° Ano SAD

2| Ajud Fam. Dom. 1* 12° Ano  [SAD

1| Ajud Fam. Dom. 2* 12° Ano | SAD

1] Trab. Aux. Serv. Gerais 6" Ano SAD

1| Trab. Aux. Serv. Gerais 9% Ano RA

7 | Ajud.Agio Direta 9° Ano RA

1] Ajud.Acdo Direta Licenciatura | RA

2| Ajud.Agao Direta 12° Ano  |RA

2| Ajud.Acio Direta 6° Ano RA

1 | Diretora Pedagogica Licenciatura | EEE-CRI Destacada pelo Min. Educagio
1| Médico Licenciatura | Comum a todas as dreas | Avenga

1| Professora Educ. Musical Licenciatura | CAO, LAR, EEE, CFP Protocolo de Cooperagio

5- TRANSPORTES

74

Transportes

03
.

escricdo

D

O servigo de transportes tem como funcio principal responder as necessidades
de deslocacéio dos clientes e colaboradores da Cercivar, sendo que estes ultimos
se referem as fungdes e servigos que exercem ou prestam a Instituicdo.

Objetivo 1. Servico com qualidade a prestar aos clientes gerindo de modo eficaz e eficiente a frota de velculos
da Institui¢Zo, optimizando, também, os recursos existentes cumprindo as obrigacdes legais de forma a
garantir a segurancga

Metas Meta
Descrigio Meétrica =
Nio Atinge Atinge Atingida
Numero de incidentes
critices ocorridos durante s1 >1 0
o transporte
% Reclamacoes rela-twas <100% =100% 0%
ao transporte dos clientes
Grau de satisfacie dos
clientes com os servigos Questiondrio de satisfagio =70% 2 70% 95%
de transporte

Observagoes

No ano de 2015 foram registadas 29 reparacdes nas viaturas utilizadas para transportes de
clientes, tendo sido gasto mais de 11.780,00€, mas, nao foi registado qualquer incidente critico
nem foi recebido qualquer reclamagio relative ao servico de transporte dos utentes
No que respeita ao grau de satisfagio dos utentes com os servicos de transportes, e tendo em
consideragdo apenas os que usufruem deste servigo e que totalizavam, em 31 de Dezembro, 79
utentes, o resultado final superou o esperado sendo que 85% dos utentes estio satisfeitos com

este servico.

Atividades Chave

Periodicidade

Destinatirio

Elaboragio do plano de utilizagio

de transportes

Anual

Relatério de utilizagio de

Registo semanal no caso de ocorréncia

Manutengio de viaturas

Conforme necessidades

Dire¢io da [nstituicio,
Biretora Téenica,
Diretor Adm.e Financeiro;
Coordenadoras;
Colaboradores;
Clientes

5.1, Viaturas

adaptado

1 Viatura com 23 + 1 lugar

12 Viaturas

2 Viaturas com 2 lugares (comercial)
1Viatura com 5 lugares
4 Viaturas com 9 lugares (com lugares

2 Viatura decaixa aberta

Liguiras

adaptados)
SViaturas com 9 lugares

Pégina | 9
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6- GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Relatorio de Atividates e Contas de 2015

g Visa garantir a sustentabilidade economica/financeira da Instituicio, através
:E:}. de uma gestdo eficiente e eficaz dos recursos financeiros que possibilitam a
Gestiao Administrativa 2 Instituicdo atingir e manter o nivel de atividade desejada.
e Financeira o
o
1

Objetivo

sem que o risco de faléncia ou

* Estabilidade, no sentido da ndo afectagdo do normal funcionamento da Instituicao, por falta de pagamento e

ser assegurada a capacidade de desenvolvimento da Instituigio concretizada no seu esforgo de investimento,
insolvéncia seja demasiado elevado,

* Rendibilidade, no sentido de minimizagdo dos custos assumidos perante terceiros a fim de obter os meios
financeiros indispensiveis ao seu financiamento, e maximizagao dos proveitos a receber.

Metas Mela
Descrigido Meétrica N
Nio Atinge Atinge Atingida
Liquidez Geral Activo Circulante / Passivo a curto prazo <1 21 7,34
Autonomia Financeira Total Capital Préprio / Active Liquido <011 =011 0,93
Resultado Liquido ano n > - {16.900)<
RL.nd b 107 (34.802)
Reducao de Custos anuais <0,15 20,15 1,08
[ndice de desvio da despesa de funcionamento [ despesas de -1 <1 1,03
execucao or¢amental funcionamento orcamentadas 1
Prazo médio de >90 <90 20
pagamento
Prazo rfu:dm de > 60 <60 2
recebimento
Prazo médio de
langamento na =45 <45 45
contabilidade de 45 dias
Nimero de pedidos de
5+
reembolso por ano de3 = 541 <5+1 4+1
1 de saldo final por cada
projeto
A situagio econdmica/financeira da Cercivar encontra-se dentro dos parimetros da
Observagdes razoabilidade, mas, devemos esforcar-mos para que estes indicadores se mantenham
positivos e lutar sempre para melhora-los.
Atvidades Chave Periodicidade Destinatério
Elaberagio de proposta de
Crgamento anval conforme Plano Novembro
de Atividades
Elaboragdo dg Relatorio Anual e Marco Diregao da Instituicio;
ontas . . .
: — Diretor Adm.e Financeiro;
Elaboragio de_relf:lérl.os financeiros Trimestre Diretora Técnica;
Irimestrais Conselho Fiscal;
Gestio didria das contas bancirias e Assvmbleia Geral;
- . Mensal
conciliagdes mensais Cooperantes;
Gestdo mensal de recebimentos e Mensal C(‘)]al?c?md.nrcst;
pagamenlos C Slgnlflcatlvos,
Clientes;
Elaboragao de pedidos de — POPH; 1EFP; Camara de Ovar; 155; DGCL; Min.
. . Bimestral
reembolsos periddicos e saldo final Educagao; Programa Escolhas.
. 2 LD cnndldnh!ras g Anual (conforme prazos estabelecidos pelos
diversos programas de apoio (p ex rogramas)
POPH tipologia 6.2) prog
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Realizacdo dos investimentos
aprovados ¢ dentro da capacitagio
financeira da Instituigdo

Até Dezembro

7- MANUTENCAO DAS INFRA-ESTRUTURAS

v

!

Valéncia: % Infra-estruturas preparadas e equipadas de forma a poder oferecer um servigo
_‘@ com qualidade e conforto, cumprindo, também, com as obrigacdes legais, e
Manutenciio das Infra- '&.'; onde os clientes e os colaboradores se sintam plenamente satisfeitos.
estruturas @
a

Objetive 1. Melhorar a qualidade dos servigos a prestar aos clientes, assegurar a operacionalidade dos
equipamentos e infra-estruturas e rentabilizagéo e prolongamento do tempo de vida dos equipamentos.

Descrigao Meétrica Metas l\_det.a
Nio Atinge Atinge Atingida
Reparacdes em l\.hlmero de reparaqﬁes-em equipalmentos . )

equipamentos realizadas realizadas / n” de reparacdes em equipamentos >3 s5 39
sinalizadas i
Reparacdes em infra- Nl’ll’l‘lL“l‘O de reparagGes em infra-est}'umras

estruturas realizadas realizadas / n° de repar:_u;bes em infra- >3 s3 o

estruturas sinalizadas

Relativamente as infra-estruturas, nio foi registada qualquer reparacio significativa,

Caamashes No que concerne aos equipamentos foram registados 39 reparagdes.
Atividades Chave Periodicidade Destinatario
Anilise/ enquadramento do pedido
de reparaga
2 IOpAro Reparagdes: conforme necessidades
Prospecgdo orgamental quando
aplicavel
Subsmissdo da proposta de Diregdo da Instituicio,
reparagio a Diregio quando Dirctora Téenica,
aplicivel Diretor Adm.e Financeiro;
Procedimentos necessdrios 3 Coordenadoras;
realizagdo da reparagio . Colaboradores:
Intervencaes tecnicas visando a Manutencdo ¢ atualizacdes: Anual Técnicos e/ou empresas/ entidades externas.
conservagio e manutengdo dos
equipamentos ¢ a manutengdo e
atualizacdo de programas
informaticos

8- RESPOSTAS SOCIAIS

Valéncia: O Centro de Atividades Ocupacionais, ¢ uma resposta
social que tem como objetivo geral desenvolver o potencial
das pessoas com deficiéncia mental grave on
multideficiéncia, através da oferta de servicos/ atividades e
intervengbes, em dominios fundamentais do
desenvolvimento e promotoras de autonomia, da qualidade
de vida e da inclusio social.

O Centro de Atividades Ocupacionais no ano de 2015
prestou servico a 88 utentes de vdrios concelhos e
freguesias, tais como Arada, Vélega, Avanca, Oliveira de
Azeméis, 5. Jodo da Madeira, Murtosa, Santa Maria da
Feira, Esmoriz, Cortegaca, de referir que a maioria reside
no concelho de Ovar.

A média de idade dos utentes é de 39 anos, predominando
o sexo masculino com 57% da populacio

icdo:

Centro de
Atividades
Ocupacionais

Descr
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Objetivo 1. Atividades Ocupacionais - Promover o equilibrio e bem-estar fisico, psicolégico e social dos
utentes através de atividades estritamente ocupacionais.

Metas Metk
Descrigdo Métrica - et
Nio Atinge Atinge Atingida
{N.° de utentes que atingir os objetivos das
- A S o
T‘axa de atividades estritamente o.ctfpacmnals/ N.. t(!lil-l de < 85% > 854 80%,
encaminhamentos utentes do Centro de Atividades Ocupacionai) x

100

Objetivo 2. Atividades Socialmente Uteis - Promover a inclusio social através da realizagdo de atividades
socialmente uteis de forma a aumentar a autonomia, autoestima e inclusiio dos utentes.

X - Metas Meta
Descrigdo Métrica — - : yw
Nio Atinge | Atinge | Atingida |
Cumprimento dos (N.* de utentes que atingiram os objetivos das
p ASUS/ N.” total de utentes que realizam ASUS) x < 0% 280% 100%

objetivos das ASUS

100

Objetivo 3. Atividades de Desenvolvimento Pessoal e social - (Grupo de Auto representantes, Treino de
Competéncias Pessoais e Sociais/ Atividades da Vida Didria, Promogio cognitiva, Cuidados de imagem

pessoal)
Metas Meta
Descrigao Meétrica = = : "
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Taxa de realizagao de .
. (N.? de reunides de Auto representantes -
HIEERG T realizadas/ N.° de reunides previstas) x 100 < 90% 290% 100%
representantes

Taxa c::q;léa}slz;gao de {N.° de sessoes de Desenvolvimento Pessoal e

N Social realizadas/ N.° de sessdes de < 90% 290% 1%

Desenvolvimento
Pessoal e Social

Desenvolvimento Pessoal e social prevista) x 100

Objetivo 4. Atividades Ladico terap@uticas - Promover o bem-estar até ao maximo potencial do utente
através de atividades/ dindmicas que geralmente implicam a ativagdo fisica funcional e estimulagio

sensorial.
Metas t
Descrigao Métrica - l\./Ie 2
Nio Atinge | Atinge | Atingida
[+] 1 e " H o o 2

Taxa d'e sessbes {N.° de sessbes rezlillzadns/ N° de sessdes <70% > 70% 100%

realizadas previstas) x 100
= - — — T
Cumprimento de {N° de utentes que atingiram os objetivos/ N.° de <70% > 70% 100%

objetivos das sessdes

ulentes que frequentaram as sessoes) x 100

Objetivo 5. Apoio da

terceira pessoas - Promover o bem-estar aos utentes através da prestagio de cuidados

bésicos de saiide/ higiene e alimentacio.
Metas
Descrigdo Meétrica - Met.a
Nio Atinge |  Atinge Atingida
Taxa de realizagio de (N.° de servicos prestados de cuidados basicos/
pretagao de cuidados N.* de servigos prestados de cuidados bisicos <90% 290% 100%
bisicos previstos) x 100
Objetivo 6. Atividades socio culturais - Aumentar a auto estima e promover a integragio social dos utentes
através de momentos de convivio e de lazer.
Metas Met:
Descrigao Meétrica = - g
Nao Atinge | Atinge | Atingida
Taxa de comemoragdes (N.® de comemoracgdes realxllzadas /N2 de <70% >70% 100%
realizadas comemoragdes previstas) x 100
Taxa de saidas ou (N.° de saidas ou visitas realizadas /N.° de Saidas <70% >70% 100%

visitas realizadas

ou visitas culturais previstas) x 100

Objetivo 7. Apoio técnico - Melhorar a articulacdo com os significativos para uma maior participagdo nas
atividades do CAQ de forma a capacitar a estrutura familiar.
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Metas
Descrigao Meétrica = Met_a
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Resposta a solicitagoes (N.? de solicitagoes de atendimentos/ n.® de o
(atendiemntos) atlendimentos efetuados) x 100 <70% AL 100%
Revisio de Pl {N.? de Pl revistos/ N.” de PI) x 100 <90% 2 90% 100%
Cumprimento dos (N.° de objetivos alcangados no PI /N.° de
objetivos no Pl objetivos planeados no PI} x 100 <70% S 100%

Observagioes

O objetivo acima avaliado, com 80%, indica que 20% dos nossos utentes apresentam
limitagdes que nio lhes permite atingir os objetivos definidos no Plano Individual.

v

Consideracoes Finais

O centro de Atividades Ocupacionais no ano de 2015 teve como principal atividade a
promogio do bem-estar e a qualidade de vida dos utentes, o fomento, na medida do possivel,
do seu desenvolvimento pessoal e social, contribuindo para a promogiio de uma sociedade
inclusiva através da participacdo em agdes culturais e recreativas.

Valéncia:

Servigo de Apoio
Domicilidrio

Descri¢do

O Servigo de Apoio Domicilidrio, € uma resposta social que
vai ao encontro das necessidades dos idosos, em que a
longevidade das pessoas é mais acentuada e os problemas
emergem cada vez mais nesta faixa etdria.

Neste sentido pretendemos prestar um conjunto de servigos
(higiene e conforto pessoal, alimentagio, apoio na hora da
medicagdo, higiene habitacional, aquisicio de bens e
servigos, atividades sécio - culturais, apoio psicossacial),
que contribuem para o bem estar dos utentes no seu meio
sécio familiar, assim como a promogido e defesa dos seus
direitos. Podemos verificar que dos utentes apoiados,
predomina o sexo feminino.

As oscilagdes verificadas no nimero de utentes, ao longo
do ano de 2015, devem-se a vdrios molivos: morte,
recuperacao do utente, institucionalizagdo (em lar) e/ou
por.acolhimento de familiares.

S
%ﬁr

Objetivo 1. Prestar cuidados aos utentes apoiando-os na satisfagdo das suas necessidades bisicas e
atividades da vida diiria, de forma a contribuir para o seu equilibrio e bem- estar.

Metas
Descrigio Métrica I\_/Ie{a
Nio Atinge |  Atinge Atingida
Intervengio ao Utenle {N°de PIavaliados/N* total de utentes) x 100 < 90% Z90% 100%
Revisiods Iile et (N° de PI revistos/ N° total de utentes) x 100 <90% 290% 4%
ao Utente
Observagies S6 a1 utente, é que foi necessdrio rever o Pl

Objetivo 2. Realizar atendimentos efou visitas domicilidrias aos utentes e outras partes interessadas no
que respeita a esclarecimento de ddvidas, a prestagio do apoio, i auscultagio de necessidades e

expectativas e a propostas de melhoria,

Metas ata
Descricao Meétrica = = - M :
Nao Atinge | Atinge | Atingida
Atendimento e o - . T I,
acompanhamento ao (N° de alendlme;\;clsf_;gz:;:)zsa;tt)%oN atendimenitos <95% >959% 1002
utente e/ ou familiar ¢
taxa de Resposta a o de visi e . 04
visitas de (IN® de visitas domicilidrias realizadas / N° de
acompanhamento ac visitas domicilidrias necessdrias ou solicitadas) x < B0% 2 80% 100%
utente 100
Taxa de implementacdo | | s el 3 N 3
de propostas de N° de propostas de mc.lhor:la implementadas / N <80% > B0% 100%
melhoria de propostas de melhoria apresentadas x 100

Pagina | 13



o

Relatdrio de Alividades e Conlas de 2015

Objetivo 3. Impulsionar a participagdo em atividades de forma a aumentar o bem estar e diminuir a

soliddo em que vivem

= i Metas Meta
Descricao Métrica - : - e
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Taxa de comemoragdes (N° de comemoragoes realizadas/N° de <350% > 50% 280

reatizadas

comemoragies planeadas) x 100

Observagoes

Das comemorages propostas 2 nio foram realizadas devido A nio participagio dos utentes

g
%{

Taxa de atividades
recreativas e culturais
realizadas

{N° de atividades recreativas e culturais
realizadas/ N° de atividades recreativas e
culturais previstas) x 100

< 50%

2 350%

%

34

=¢

Observaciies

Das atividades recreativas e culturais propostas
participacio dos utentes

2 ndo foram realizadas devido 3 ndo
-t

Objetivo 4. Analisar e refletir o trabalho desenvolvido para a melhoria da prestacio do servico

U

Metas
Descrigio Métrica - Met:a
Nao Atinge | Atinge | Atingida
Reunides realizadas (N°de reunides de equipa realigiasgide < 530% 250% 70%

reunides de equipa previstas) x 100

Observagdes

De referir que sempre que ¢ necessario sdo realizados briefing’s para resolugio de situagdes

pontuais da resposta social

Taxa de Implantacao
de melhorias

{N° de propostas Je melhoria implementadas/ N°

du propostas de melheria apresentadas pela <95% 2595% 100%
apresentadas pela ;
. equipa) x 100
equipa
Objetivo 5. Avaliar o grau de satisfa¢iio com a prestagdo de servigos aos utentes, visando a melhoria
continua,
Metas
Descricdo Meétrica l\./let.a
Nio Atinge | Atinge Atingida
Respostas aos o , “u > e .
Questiondrio de {N° de ut,.ntes‘ que l;LspondLm ao questiondrio de <50% > 509 64%
o — satisfagdo/ N° total de utentes) x 100
Satisfagdo
Rusullacs da salislicao Qustionario de Satisfacdo <70% 270% 80,7%
05 uientes
Taxa de respostaa (N® de reclazuacoes resolvidas / N° de <95% >95% 100%
reclamacoes reclamacoes apresentadas) x 100
Taxa de Implantagio o - s B
de melhorias (I\ii de propostas de mdh?na implementadas/N <90% > 90% 100%
e propostas de melhoria apresentadas) x 100
apresentadas

Objetivo 6. Realizar

a monitorizacao do plano de agdo de forma a verificar os desvios, melhorando a
qualidade dos servicos prestados.

. - Metas Meta
Descrigao Métrica = - o
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Desvios de acdo de (N° de desvios verificados/N° de agdes de o o
melhoria melhoria} x 100 2UE U b

Considerag¢des Finais

O Servige de Apoio Domicilidrio no ano de 2013, para além da caracterizagio da populagio

apoiada é de salientar alguns aspetos:

- Capacidade de resposta a 100% aos pedidos dirigidos ao SAD e sem quatquer pedido em

espera;

- Substituicdio e aquisicdo de material para transporte da alimentagio (malas térmicas e
recipientes para sobremesa e legumes) e de alguns equipamentos para a melhor prestagio do

servico de tratamento de roupa;

- Realizacdo de visitas domicilidrias pela técnica de servico social aos utentes para proceder a
avaliacdo das condigdes e a andlise da sua satisfagdo relativamente ao apoio que recebem;

- Procurou-se desenvolver um trabalho de parceria com a familia envolvendo-a na resolugiio
de situagdes/ problemas que se foram diagnosticando,
- Acompanhamento no primeiro dia da prestagio dos servigos, de forma a promover o
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acolhimento do utente: apresentagio dos prestadores do servigo; integragio do utente no
SAD; gerir e adequar os primeiros servicos prestados; avaliar reagdes do utente; definir e
conhecer os espagos, equipamentos e utensilios do domicilio a utilizar na prestagio dos

servigos.

O constrangimento percecionado ao longo da intervengio envolve a participacao dos utentes
nas atividades propostas, esta situagao deve-se ao fato da maioria dos utentes serem grandes
dependentes; O Servigo de Apoio Domicilidrio procurou realizar intervengdes diversificadas,
no sentido de favorecer a permanéncia dos utentes no contexto habitual de vida, criar lagos de
afelividade, bem-estar, prevenir o agravamento da dependéncia e do isolamento social,

Valéncia:

Lar Residencial

icao:

.

Descr:

No Lar Residencial da Cercivar estio integradas pesoas
portadoras de deficiéncia e multideficiéncia. E uma
resposta que apoia pessoas a partir dos 16 anos, que por
diversas razdes, nomeadamente, fragilidade social,
econdémica e de saude, se encontram impossibilitados de
residir no seu meio familiar. Esta valéncia conta com um
total de 6 utentes, predominam os utentes do sexo feminino
{5). sendo apenas (1) do sexo masculino, com idades
compreendidas entre os 33 e os 64 anos, em termos de tipo
de deficiéncia, predomina a deficiéncia mental e
multideficiéncia. Sendo assim, em termos de alimentacio,
quatro utentes dependem de 3* pessoa, um necessita de
apoio @ um necessita de supervisao. Ja na higiene, cinco
utentes dependem de 3* pessoa, um de apoio. Enquanto a
marcha, dois utentes necessitam de cadeira de rodas, trés
utentes de apoio e uma é auténoma.

{
i

Objetivo 1. Prestar cuidados aos utentes apoiando-os na satisfagio das suas necessidades bésicas e
atividades da vida diaria, de forma a contribuir para o seu equilibrio e bem- estar.

Metas
Descrigdo Meétrica : ; Met-a
Nao Atinge Atinge Atingida
Intervengio ao Utente {N° de Plavaliados/N" total de utentes) x 100 < 90% 290% 80%
L PG T (N° de PI revistos;/ N“ total de utentes) x 100 < 90% 290% 0%
ac Utente
Observagdes Nao foi necessario rever nenhum PI
Objetivo 2. Proporcionar atividades de forma a aumentar o seu bem estar
Metas
Descrigao Métrica = - - Met?
Nao Atinge | Atinge | Atingida
Taxa de reallzag;ao das (N"de comem_oracous realizadas/ N < 80% > 80% 90°%
comemoragoes comemoragoes plancadas) x 100
Taxa de‘n_jahzacao L (N“ de atividades ocupacionais realizadas / N° - =i 5
atividades L e < 50% z50% 40%
e atividades ocupacionais planecadas) x 100
ocupacionais
Observagoes Existem limitagoes apresentadas pela maioria dos utentes
Taxa de realizagic das (N" de atividades culturais realizadas / n' de < 50% >350% 50
atividades culturais atividades culturais planeadas) x 100 i ¢
Objetivo 3. Analisar e refletir o trabalho desenvolvido para a melhoria da prestacao do servico
Metas Meta
Descrigao Métrica e |
. Nio Atinge | Atinge | Atingida |
ReuniGes realizadas (Bt reEmEieS 3 equipa tog izadaspNce < 50% 2 50% 83%
reunides de equipa previstas) x 100

Observagies

E de referir que a coordenadora reine todos os dias com a Ajudante de Lar
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xa de -
Taxa de Impla'ntacao (N de propostas de melhoria implementadas/ N°
de melhorias . = 5.
de propostas de melhoria apresentadas pela = 95% 295% 100%
apresentadas pela .
. equipa) x 100
equipa

r

Objetivo 4. Assegurar os cuidados bésicos de satide ao longo do ano, proporcionando aos utentes uma

%,
b7

melhor qualidade de vida e bem-estar.
Metas
Descrigdo Meétrica — Mﬂ.a
Nao Atinge | Atinge Atingida
Acompanhamentos a N° de¢ acompanhamenios a consultas <50 2350 5800%
consultas
Admmls?trac‘ao de (N° de administracdes de m.edlciacao/ N° de <959 > 959 100%
medicacio utentes que tomam medicagio) x 100
Objetivo 5. Avaliar o grau de satisfagio com a prestagio de servicos aos utentes, visando a melhoria
continua.
Metas
Descrigdo Meétrica - MEt.a
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Respostas aos Y T, - . : e
Questionario de {N"de ulf_nltsh que r:spondt.m ao questiondrio de <50% > 50% 278,
P satisfacio/ N” total de utentes) x 100
Satisfacdo
Observagdes Este resultado advém apenas de 2 utentes
SR DamERiHAED Qustiondrio de Satisfagio < 70% 270% 50%
dos utentes
Observacdes Este resultado advém apenas de 2 utentes
Taxa de resposta a (N’ de reclamagdes resolvidas / N° de = -
reclamagées reclamagBes apresentadas) x 100 ke = 93% L2
Taxadelmp Ia.n tagao {N° de propostas'de melhotia implementadas/N° L o
de melhorias : < 95% 295% 100%
de propostas Je melhoria apresentadas) x 100
apresentadas v

Objetivo 6. Realizar

qualidade dos servicos prestados.

a monitorizacio do plano de ag¢do de forma a verificar os desvios, melhorando a

Metas
Descricao Meétrica ‘ N
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Desvios de a.qﬁo de {N? de desvios verifigdos/N" de agdes de >10% <10% 0%
melhoria melhoria) x 100

Consideragdes Finais

Os utentes do lar residencial sdo integrados nas virias atividades realizadas na Instituicio,
participando em eventos de carater desportivo, hidico, cultural, festas sazonais, de forma a
fomentar a convivéncia, promovendo uma melhor qualidade de vida. Também usufruem de
outras atividades, tals como a fisioterapia, a musica, educagao fisica, natagio, integradas no
Centro de Atividades Ocupacionais, resposta frequentada pelos seis utentes.

De referir, que o resultado do questiondrio de satisfagdo apenas advém de dois utentes, pois
0s outros ndo tém capacidade para responder. No entanto, os dois utentes nio responderam a
todas as questdes, o que vai ter influéncia direta nos resultados finais,

A salientar o trabalho da equipa do Lar Residencial, que tudo fez para proporcionar aos
utentes o mdximo de conforto, bem estar e cuidados de sadde, para que todas as necessidades
fossem satisfeitas, assegurando diariamente aos utentes servicos de alimentagio, cuidados
pessoais, lavandaria e cuidados de sande.

Também ¢ notério o bom relacionamento com as familias dos utentes, os quais se mantém
atualizados sobre a situacio dos utentes, bem como participam na resolugdo de

situagtes/ problemas que se foram diagnosticando.
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Valéncia;

Residéncias
Autonomas

iCa0:

Descr

As trés Residéncias Autdnomas (R.A.) da Cercivar tém a
capacidade para 5 residentes por cada residéncia (3), cujas
dreas funcionais correspondem aos espacos proprios de
uma habitagdo familiar designadamente dois quartos
duplos e quarto simples, duas casas de banho (uma delas
adaptada a deficiéncia), lavandaria, sala comum, cozinha e
espago exterior.

As R.A. tm como finalidade promover e disponibilizar
condigdes que contribuam para a promogao da qualidade
de vida, promogio da autonomia e satisfagdo das
necessidades basicas dos utentes.

No final do ano 2015 o total de residentes é de 14, com
idades compreendidas entre os 18 e os 50 anos, 6 dos quais
sdo do sexo feminino e 8 do sexo masculino. 6 destes
utentes estdo inseridos no CFP e 6 no CAOQ.

Objetivo 1, Estabelecer regras orientadoras para a integragio do utente nas Residéncias Auténomas, para
as componentes de contratualizagdo dos servigos a prestar e para o acolhimento dos utentes.

¥
%”

Metas
Descricdo Meétrica Meta
Nao Atinge | Atinge | Atingida
Candidaturas {N° de Candidaturas Realizadas/N® de Vagas) x <100% > 100% 450%

Observagies

Sacial.

Ao longo do ano de 2015 as R.A tiveram 9 candidaturas, das quais duas foram integradas
(vagas da seguranga social), 2 casos verificaram-se nio admissiveis, e os restantes integraram
a lista de espera. No final do ano 2015 as R.A. mantém uma vaga, da gestio da Seguranga

Admissoes realizadas

(N° de Admissoes Realizadas/N° Total de Vagas)
x 100

< 100% 2 100% 50%

Observagies

familia do utente.

No final de 2015 as R.A. mantém uma vaga de gestdo da Seguranca Social. Embora tivessem
ocorrido duas admissdes, para as 2 vagas existentes, ao longo do ano de 2015, uma destas foi
uma integracio tempordria que entretanto foi transferida para uma instituicio perto da

Rescisdes de Contratos

{N° de RescisGes de Contratos/N° de Contratos
Estabelecidos) x 100

2 8% < B% 50%

Observacoes A rescisdo do contrato foi derivada de uma integra¢ao tempordria (2 meses)
Objetivo 2. Promover o envolvimento e participacao ativa dos colaboradores no funcionamento e
dindmica da resposta social.
. . Metas
Descricao Métrica - - - Met'a
Niao Atinge | Atinpe | Atingida
Reunides realizadas e R e ipa Kol 2adas/ " de <100% 2 100% 100%
Reunides de equipa Previstas) x 100

Objetivo 3. Promover a Qualidade de Vida dos utentes através do desenvelvimento, implementagio,
monitorizagio e avaliacio do Plano de Intervencio {PI} de cada Utente.

i _ Metas Meta
Descrigdo Meétrica - - - .
Nio Atinge | Atinge | Atingida
AP stk {N? de Avaliacoes real;z;:((}ilz)ls/ N total de utentes) < 100% > 100% 100%
UEEDCS elg}mraqéo 13 (N® de Pl elaborados/N® total de utentes) x 100 < 100% = 100% 100%
(N° de Apoios em residéncia (Psicologia e Terapia
Realtmcao‘de APUIDS O(‘:upac.mnal? Reah.zados/ N .de Apmo.s em <90% > 90% 73%
em residéncia residéncia (Psicologia e Terapia Ocupacional)
Planeados) X 100
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Observacoes

Houve alteragio na designagdo e quantificagio deste indicador fruto da alteragdo dos hordrios
das 1écnicas no sentido de se tornarem compativeis com as dos utentes nas R A.. Evitando
assim a sobreposicio de atividades com outras respostas sociais da Instituigio, por indicacio
da Seguranca Social,

A alteragdo dvs hordrios estd a decorrer apenas desde Fevereiro de 2015, e vai estando
condicienada por assuntos relacionados com a propria Instituigo em lermos de reunides e
planeamento de atividades transversais. Assim como a exigéncia de acompanhamento dos
utentes: as consultas médicas - psiquiatria, centro de saide, dentista, oftalmologia: a
realizagdo de exames médicos de diagnéstico complementar - andlises, RX, ecografias; os
outros servicos como Seguran¢a Social, Correios, Registo Civil, bancos; que levam a
necessidade de ajustar os hordrios. A propria candidatura, inscrigio e integragio de novos
utentes exigem o ajuste de hordrio no sentido de permitir o atendimente dos familiares e/ou
outras instituicdes.

Cumprimento de cada

{N° de Objetivos Atingidos em cada PI/N° de

< 75% 275% 98%

Pl Objetivos Planeados em cada PI) x 100
Verifica-se uma melhoria na aquisigdo deste indicador, pois face 2 uma agio de melhoria
relativa & elaboragio do Plano Individual e respetivos objetivos, estes foram elaborados em
Observagbes fungdo do perfil de funcionalidade de cada utente. No entanto, ¢ importante realgar que a

maioria das compeléncias/objetivos ainda se mantém em aquisicio e sdo realizados, em
alguns casos com mutita orientacio e supervisio.,

Objetivo 4. Promover atividades que desenvolvam capacidades que permitam o exercicio de pequenas

tarefas aumentando a

independéncia e a autonomia dos utentes.

; : M
Descrigdo Meétrica - gtas l\./let.a
Nao Atinge | Atinge Alingida
Realizacio das (N° de Atividades Instrumentais da Vida
Atividades da Vida Quotidiana Realizul SENRES At""d“df" < 100% > 100% 97%
Diiria Instrumentais Instrumentais da Vlda!ga:]mbdmna Plancadas) x

Observagdes

De referir que além das atividades individuais a realizar, a equipa técnica continua a procurar
desenvolver o espirito de equipa e de interajuda entre os utentes, pelo que algumas destas
atividades sdo realizadas em conjunto em fungao das acGes planeadas ou gestdo da propria
dindmica das residéncias. Os novos utentes manifestaram algumas dificuldades iniciais na
adaptacio a5 rotinas das RA.

Determinadas situagtes como doenga, mal-estar e/ou toma de medicagio (injetivel) que
promove maior inatividade, elevada sonoléncia e prostracio, os utentes nao estio capazes de
desenvolver algumas das atividades definidas, comprometendo o alcance do objetive.

Objetivo 5. Desenvolver atividades lidicas de forma desenvolver a autonomia, as competéncias socias e

o bem-estar dos utentes.

Descricao Meétrica . e . I\'/Iet'a
Nido Atinge | Atinge Atingida
Realizagao de {IN® de Atividades Realizadas/N® de Atividades
Atividades Planeadas) x 100 < 100% BRI e
Observacaes As atividades planeadas foram realizadas, salvaguardando que aquelas atividades que por

alguma condicionanle niio poderiam ser realizadas foram imediatamente substituidas.

Objetivo 6. Promover a articulagio com os significativos dos utentes, proporcionando um adequado

acompanhamento.
: S Metas
Descricdo Meétrica - - I\./let.a
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Taxa de resposta a . .
. (N° de Atendimentos Realizados/N° de
alent_:h.m entos Atendimentos Solicitados) X 100 < 100% 2 100% 100%
solicitados
Taxa de atendimentos (N° de Atendimentos Realizados/N° de
realizados Atendimentos Planeados) X 100 < 100% 2 100% 92%
Os atendimentos planeados que ndo foram realizados deveram-se ao pouco acompanhamento
e sensibiliza¢do que os significativos em questio demonstraram, demitindo-se das suas
Observagbes responsabilidades. Para esta percentagem influenciou o baixo nivel cultural, social e

econdmico dos familiares. No entanto, com o decorrer do ano foi percetivel uma methoria ao

nivel da forma como as familias correspondiam aos pedidos,

Obijetivo 7. Avaliar o grau de satisfaciio dos utentes e dos seus significativos,
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Yo Fary Metas Meta
Descrigio Meétrica - -
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Grau de Satisfacgo dos Questiondrio de Satisfagio <75% 275% B6,7%
Ulentes
Grau de Salisfacao dos Questiondrio de Satisfagio < 75% 2 75% 70,8%
Significativos

Observagoes

Relativamente ao valer do grau de satisfacio dos significativos, este foi influenciado pelo item
da alimentagdo, a gual tem um valor negativo em termos de qualidade e variedade.

Considerag¢des Finais

As Residéncias Autonomas, no ano de 2015, procuraram manter-se como estruturas
organizadas no sentido de facilitar condiges de vida normalizadas pelos proprios residentes,

proporcionando-lhes e seu méximo nfvel de funcicnalidade e de independéncia no
desempenho das atividades.

Assim, a partir da aplicagio dos novos Planos [ndividuas, com os respetivos obijetivos

orientados para o perfil de funcionalidade de cada utente, as R.A. procuraram melhorar a sua |
intervencio como espagos de promogdo da autonomia mediante a realizagdo de tarefas que

asseguram aspetos da vida didria, tais como cuidados de higiene, arrumacio e confecio de

alimentos entre outros, sendo sempre orientados e apoiados pela equipa técnica. J4 se iniciou

a medida de agdo de melhoria preconizada ap6s sinalizacio da Seguranga Social, relacionada

com o ajustamento do hordrio das técnicas compativeis com os dos utentes na R.A., evitando

assim a sobreposicdo de atividades com outras respostas sociais da Institui¢io. Todavia a

equipa técnica tem sentido alguma dificuldade em conjugar esse apoio, com todas as

exigéncias que o numero de utentes que se encontram totalmente A responsabilidade das R.A,

promove e a participagdo nas atividades transversais da Instituicdo.

Ao nivel de futuro pretende-se que, com apoio e tendo em consideragdo as expectativas e
competéncias dos utentes, estes consigam projetar a sua insergdo social e profissional {no

mercado normal de trabalho ou protegido), com vista a inclusio, Ne ano de 2015, mais dois
utentes integraram a Formacdo Profissional. Relativamente a utente que atualmente estd

desempregada, tem havido um esforgo conjunto com o centro de emprego e outras
instituicdes locais, no sentido do encaminhamento para CEI (contrato de Emprego e Insergdo).

Importa manter a realizagdo das atividades socioculturais, como sentide de oportunidade
para o desenvolvimento da responsabilidade social e da capacidade auténoma dos utentes,

potenciando o sentidoe de igualdade de oportunidades e a integragdo social, aprendizagem de
vida e enriquecimento cultural. O acesso as atividades possibilita também o aumento de
autoestima e autoconceito dos utentes, assim como facilita e promove a sauddvel dindmica

entre os utentes, colaboradoras e técnicas,

9- CENTRO DE FORMACAO PROFISSIONAL

Valéncia:

Centro de Formacgao
Profissional

O Centro de Formacio Profissional continua a ter como missdo o

5 desenvolvimento de processos de qualidade que conduzam 3
5 satisfagdo das necessidades presentes e futuras, tendo como
E objetivo descrever as atividades relativas ao processo formativo
g de 2015, nomeadamente no gue se refere ao acompanhamento

das atividades formativas, sendo que o objetivo final é a insercdo
socioprofissional dos formandos no mercado de trabalho.

Objetivo 1. Aumentar o niimero de inscricdes de formandos para o Centro de Formacio Profissional

Metas Meta
Descricdao Métrica -
Nio Atinge Atinge Atingida
Taxa de Inscrigao no (N.? de inscrigdes rea?llzadas / n.° de inscricoes <% e e
CFEP. previstas) x 100

Objetivo 2. Promover

a criagdo de protocolos/parcerias, de forma a promover um maior acesso de pessoas

com deficiéncia efou incapacidade no mercado de trabalho, aumentando a integracio socioprofissional.

Descrigao Meétrica Metas 1\‘/Iet'a
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Taxa decolocagdode | (Numero de formandos em formagio pritica em
formandos em contexto |  contexto de trabalho /n° de formandos do CFP < 80% 2 80% 97%
de trabalho {estigios) previsios para FPCT) x 100
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Observacoes

Foram desenvolvidos 29 dos 30 planos de Formagio Pratica em Contexto de Trabalho
previstos (1 nio se realizou pelo facto de uma formanda ter desistido da formacéao por de ter

iniciado uma actividade profissional).

Taxa de colocagao de
formandos no Mercado

(Niimero de colocagdes de
Formandos no MT /n® de candidatos que

< 80% z 80%

15%

de Trabalho terminaram a formacio) x 100
Apesar das diligéncias efetuadas junto do 1EFP, das empresas, das familias e dos proprios
formandos no sentido de os integrar no MT, no ano de 2013, dos 13 formandos que
Observagoes terminaram o seu percurso formativo, apenas 2 foram integrados no MT. 2 recusaram

Obijetivo 3. Assegurar o cumprimento do Plano Individual de Formagio para todos os formandos, ao
longo do ano, de forma a melhorar a qualidade de vida dos mesmos.

Descrigao

oportunidade de inlegragio no MT, 4 integraram CAO e 1 ficou em regime de voluntariado
na CERCIVAR.
Métrica Ata> l\‘/let.a
Atingida

Nao Atinge | Atinge

Taxa de realizacio de

Grau de concretizagio do PIF (nimero de

reuniées de Auto objetivos previsios /n® e objetivos alcancados < 90% 2 90% 92%
representantes x100}
Este desvio deve-se ae fato de que em quatro dos formandos existiram desvios nos objetivos
Observagies

propostos {3 desistiram e 1 foi expulso da formacic).

Objetivo 4. Desenvolver mecanismos de avaliagio do formando, para aquisicio de maiores

competéncias, através de avaliactes continuas.

Descrigao Métrica Metas MEt.a
Nédo Atinge | Atinge Atingida
Avaliagdo da
componente {N.° de avaliagoes realizadas / N.° de avaliagoes <70% > 70% 100%
tecnologica e formacio previstas) x 100
base

Objetivo 5. Desenvolver mecanismos de avaliagio de satisfagio dos formandos, dos monitores, dos
formadores, do coordenador da formagio, de modo a identificar oportunidades de desenvolvimento e

aumentar a eficicia do CFP,

Pyt ap— Metas Meta
Descrigao Métrica - - ineid
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Grau de satisfagiao dos | Grau de satisfagio dos diferenies intervenientes o
diferentes (monitores/ formadores/ formandos/ < E% 2 60% 82%
intervenientes coordenador)

Objetivo 6. Promover o acompanhamento psicossocial com vista A satisfa¢do global das necessidades do

individuo, ao longo do ano, para uma melhor qualidade de vida dos clientes.

S . Metas Meta
Descrigio Metrica : - -
Nao Atinge | Atinge | Alingida
Taxa de realizagio de (.® de acompanhamentos realizados / N.° de
acompanhamentos pedidos de acompanhamento) x 100 <Ba% 283% 100%

Objetivo 7. Promover uma maior participac¢ao dos paisfencarregados de educagio, ao longo do ano, para

um relacionamento mais estreito entre familia e CFP.

- . Metas Meta
Descrigdo Meétrica - - Atineid
Nido Atinge | Abinge tingida
- (N.° de significativos que comparecem na
s 12;;;:3;?0m05 Instituigao/ N.” de reunides agendadas com os < 0% 2 70% 80%
sipnificativos) x 100
Taxa de resposta a o . n T
atendimentos {n? de atendimentos efetuados;" N.® de solicitagtes <70% > 70% 100%
solicitados de atendimentos) x 100

Objetivo 8. Promover cuidados bisicos de satide, ao longo d

qualidade de vida e bem-estar.

o ano, proporcionando uma melhor

Descrigao

Meétrica

Metas

Nio Atinge ] Alinge

Meta

Alingida
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CCTN : a B
Consultas Realizadas (M° de consultas efeh.'ndas / N° de consultas <50% > 50% 100%
pretendidas) x 100
N° de cuidados de higiene efetuados /N.° de .
Cuidados de Higiene clientes que necessitam de cuidados de higiene = 90% 2 90% 94% W"
{banho) X 100
ini i ° de ini Sus terapouti o e
Admmlstrf:cao (™ L!l. administractes tuap_u.utnfas/ N.% de <90% > 90% 100%
lerapéutica clientes que tomam medicag¢io) x 100

10- ESCOLA DE ENSINO ESPECIAL E CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO

Valéncia: Apoiar criangas e jovens com Necessidades Educativas

Especiais promovendo as aquisi¢Ges escolares basicas, a
estimulacdo intelectual e a formagdo pessoal, através das
potencialidades de cada aluno, tendo em consideragio o

l;?; seu desenvolvimento e bem-estar, desenvolvendo a

o comunicagao e ligagao escola-familia.
Escola de Ensino g No ano letivo 2014/2015 a EEE acompanhou 3 alunos (2
Especial é’ sexo masculino e 1 sexo feminino), sendo que dois

apresentavam uma deficiéncia moderada e um uma
deficiéncia grave. No final do ano letivo, dois alunos
atingiram a escolaridade obrigatério tendo transitado para
a resposta do Centro de Atividades Ocupacionais

Objetivo 1. Avaliar a admissibilidade dos candidatos na EEE

Metas Meta

Descricdo Métrica -
. Nio Atinge | Atinge | Afingida

(M.” de respostas elaboradas aos pedidos de
encaminhamento;/ Recegdo dos < 95% 2 95% 100%
encaminhamentos) x 100 )

(N.° de declaragdes de vagas elaboradas
{favoraveis) / n® alunos admitidos) x 100

Taxa de
encaminhamentos

Taxa de admissoes <50% 2 50% 100%

Objetivo 2. Desenvolver reunides mensais com a equipa técnica-pedagégica de forma a rever os servigos
prestados e planear as atividades, como oportunidades de melhoria.

5 . Metas
Descricao Meétrica - - Met_a
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Taxa de reunides com . . o .
encarregados de (N de reunides raéllzadag/ N° de reunites <95% =959 100%
e previstas) x 100
educacdo
Objetivo 3. Realizar a avaliacio mensal das atividades desenvolvidas.
-— A Metas Meta
Descricio Métrica ~ - - -t
Nio Atinge | Atinge | Atingida
fndice de relatorios de {N° de relatorios de atividades mensais
atividades elaborado elaboradas/ n° meses do ano letivo) x 100 <35% 235% 100%
- T = e O —
indice dg atividades (N° de atividades r'tahzadas / n° atividades <B5% > 85% 100%
realizadas previstas) x 100

Objetive 4. Garantir uma avaliagdo intermédia e final do planc de atividades / operacional
{monitorizacio)

. Metas
Descrigio Métrica — - A MEt.ii
Nao Atinge | Atinge tingida
elaborado até:
El'ab-ora(;ao do plm?o de - outubro (supf:ra) - novembro | < novembro Atinge
atividades- operacional - novembro (atinge)
Depois de novembro (nio atinge)

[ndice de realizagio de | (N° de relatorios de atividades claborados/ n° de
relatorio de atividades relatérios previstos) x 100 < 95% 2 95% 100%
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Objetivo 5. Elaborar efou rever o Programa Educative Individual (PEI), o Curriculo Especifico Individual
{CEI) e realizar o Relatério Circunstanciado {RC) de cada aluno, assegurando e desenvolvendo as
medidas previstas nestes documentos.

. Metas M
Descrigao Meétrica - - q et‘a
Nao Atinge | Atinge | Alingida
Taxa de PEI elaborados {IN® de PEI elaborados / n® de alunos) x 100 < 100% 2 100% 100%
Taxa de RC elaborados (N° de RC elaborados/ n° de alunos) x 100 < 100% 2 100% 100%
e glc:;.]uénma de (N de alunos a realizar PIT / PIT previstos) x 100 < 100% 2 100% 100%
T - {N° de objetivos que o aluno atingiu / N° de
alil;:i‘l:;l: d::z :lélltaha‘iﬁio objetivos especificos propostos no respetivo CEI} x <50% z 50% 64,9%
100 q
fndice de avaliacoes (N° de avaliacdes realizadas / n” de avaliagdes
realizadas . previstas de acordo com o calenddrio escolar) x < 100% z 100% 100%
100
Objetivo 6. Avaliar o grau de satisfagio dos alunos e significativos
- P Metas Meta
Descrigdo Meétrica - - s d
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Indice de o N et gl
preenchimente dos (L :;u:.snon.ans\; .pr.cenchldus,.- g <95% 2 95% B3,3%
TS alunos/ significativos) x 100
Observacées Este objetivo ndo foi atingido pois um dos aluncs da EEE apresentava limitagdes cognitivas
b muito graves o que nao permitia que este fosse capaz de preencher o questiondrio,
(zﬁ';o‘i‘j :f‘::lfzz:‘a;t’: Questionfirio de Satisfacao <90% 2 50% 91,2%

Valéncia:

Centro de Recursos
para a Inclusdo

igao:

Descr

O Centro de Recursos para a Inclusio tem com objetivo
geral a inclusio de criangas e jovens com deficiéncias e
incapacidade, através da facilitagdo do acesso ao ensino, &
formagdo, ao trabalho, ao lazer, a participagdo social e
vida auténema, promovendo o maximo potencial de cada
individuo, em parceria com as estruturas da comunidade.
O CRI no ano letivo 2014/2015 acompanhou 119 alunos, de
trés Agrupamentos do concelho de Ovar, com sessdes de
Psicologia, Terapia ‘da Fala, Terapia QOcupacional e
Fisioterapia.

Desta populagdo acompanhada, 6,7% apresentava
dificuldades de aprendizagem, 5,9% tinha um diagnéstico
de défice cognitivo (desde moderado a grave), 12,6% dos
alunos tinham um diagnéstico de Perturbagdo do Espectro
do Autismo, 23,5% apresentava um diagnostico de
Multideficiéncia e 51,3% apresentava uma Perturbagio
Global do Desenvolvimento.

Objetive 1. Garantir durante 0 ano letivo a eficiéncia das respostas aos alunos com necessidades

educativas especiais i

ncluidos no sistema regular de ensino.

Descrigdo Meétrica - Metns - Met?
Nio Atinge |  Atinge Atingida
A . CIET A o -
Indice C!L alunos (N.? de alunos apomd.os/ n a!unos que constam <90% > 90% 30%
apoiados no plano de agio autorizado) x 100
O resultado ndo foi atingido pois nem todos os Encarregados de Educagio autorizaram o
apoio dado pelo CRI ao seu educando e houve alunos gue foram transferidos para outras
Observagoes escolas fora da drea de parceria da Cercivar. Porém é de salientar gue apesar de em termos de

nimero nao termos atingido este objetivo, todas as horas previstas no Plano de Acdo foram
dadas ao Agrupamentos, tendo sido aumentado o tempo de apoio a alpuns dos alunos.

Pagina | 22



&

Relaldrio de Atividades e Contas de 2015

Taxa de declaracoes de
autorizagdo assinadas

(N.? de declaragdes de autorizacao assinadas / n°
alunos que constam no plano de a¢do autorizado)
x 100

< 90% 290% 80%

Observagdes

No Agrupamento de Escolas de Esmoriz/Ovar Norte apenas 4 alunos nio tiveram declaragio
de autorizagdo para ser dado o apoio, sendo que os restantes 6 alunos foram transferidos para
outros Agrupamentos de cscolas com os quais a Cercivar ndo tem parceria.
No Agrupamento de Escolas de Ovar 9 alunos nio tiveram a declaracio de autorizagio para
ser dade o apoio que constava no Plano de Agdo, e dois foram transferidos para outros
Agrupamentos de Escolas.

No Agrupamento de Escolas de Ovar Sul, dos 33 alunos que constavam no Plano de Agdo, 9
ndo liveram a declaracdo de aulorizagio.

Com estes dados, concluimos que o indicador ndo fol atingido, mas como foi referido
anteriormente as horas previstas pela DGESTE foram todas dadas aos devidos Agrupamentos |
de Escolas.

Objetivo 2. Desenvelver e monitorizar os planos de intervengie individuais (PII’s) para cada aluno

acompanhado.
Descricdo Métrica - Mt Me{a
N#o Atinge | Atinge | Atingida
ArfEact EI!,?Ib SRIEDED (N° de PII's elaborados/ n® alunos apoiados) x 100 < 90% 2 90% 100%
ndice de avaliacio de {N° de PII's avaliados por perfodo letivo,/n”
Pll's alunos apoiados por pljen'olz:lo lectivo) x 100 <90% e o
Cumprimentos de {N° de objetivos atingidos para cada arca de
objetivos de intervengdo/ n° objetivos previsios para cada drea <70% z70% 20%
intervencao de intervencdo) x 100
O objetivo para este indicador nao foi atingido devido a4 quantidade de objetivos elaborados
para cada alunc e também ao facto de os objetivos ndo terem sido elaborados em equipa e ndo
serem objetivos SMART. Antigamente mesmo os objetivos atingidos parcialmenie eram
contabilizados como sendo atingidos, facto que nio se passa neste momento, sendo apenas
Ob _ contabilizados  os  objetivos  efetivamente  atingidos naquele ano  letivo.
servagdes

Devido ao facto de a maior parte dos objetivos para cada aluno ndo ter sido atingido no
presente ano letivo, 2015,/2016, a forma como os Planos de Intervengio foram fermulados foi
alterada. Neste momento cada aluno apresenta um menor nimero de objetivos e estes sdo
todos objetivos SMART. E de salientar que esta alteracio era uma medida prevista pela DGE
no manual gue langaram este ang para o funcionamento do CR1.

Indice de relatérios o . . s
realizados de (N° de relatorios f:laborados em I’51.cologm/ n°de <100% > 100% 100%
" . alunos apoiados em Psicologia) x 100
Psicologia
fndice de relatorios (N° de relatdrios elaborados em Terapia da
realizados de Terapia | Fala/n® de alunos apoiados em Terapia da Fala) x < 100% 2 100% 100%
da Fala 100
[ndice de refatorios {N® de relatorios elaborados em Terapia
realizados de Terapia | Ocupacional/n® de alunos apoiados em Terapia < 100% 2 100% 100%
Ocupacional Ocupacional) x 100
[ndice de relatérios o : ey e
realizados de (N° de relatorios 'elaborados. em Fls:(fh.rapm/ n® de <100% > 100% 100%
Fisi . alunos apoiados em Fisiolerapia) x 100
isioterapia
Obijetivo 3. Elaborar um plano de atividades e garantir a devida avaliagiio
. Metas
Descri¢ao Métrica - - - Met?
Nio Atinge | Atinge | Atingida
claborado até:
E[.ab.orat;ao do plm}o de - outubro (sup‘era) »>novembro | < novembro Atinge
atividades- operacional - novembro {(atinge)
Depois de novembro (ndo atinge)
Objetivo 4. Garantir reunides semanais da equipa técnica do CRI.
. Metas
Descrigio Métrica - l\./Iet?
Nio Atinge | Atinge Atingida
10 1 o ¥ 3 163 3 i o 3 i
Taxa d(.f reunides (N® de reunides rL‘ahzadas/n de reunides <BO% > 80% 200%
realizadas previstas) x 100
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Objetivo 5. Estabelecer parcerias com os Agrupamentos de Escolas e dar respostas aos alunos sinalizados
garantindo o apoio aos encarregados de educagio.

- Pt Metas
Descrigdo Métrica - - MEt.a
Nio Atinge | Atinge | Atingida
Taxa de parcerias (N° de parcerias estabelecidas / n® de
par Agrupamentos na drea de intervengio do CRI < 100% 2 100% 100%
estabelecidas
{acompanhados)) x 100
Indice de Planos de | {N” de planos de agdo elaborados / n® de parcerias
acao elaborados estabelecidas) x 100 SR 2 100% 100%
Realizacdo de relatorios o . - - 0
de avaliagao do plano (N° de relatério de aval_lac.m do plano de acdo /n <100% > 100% 100%
de aci de planos de agao elaborados) x 100
¢ acio
Taxa de reunides com | (N® de reunides realizadas com encarregados de
encarregados de educagio-significativos / n® de reunides previstas) < 100% 2 100% 6%
educagao x 100
Este objetivo nio foi atingido porque 14% dos Encarregados de Educagdo ndo apareceram nas
Observacoes reunides marcadas previamente, ndo tendo sido apresentada qualquer kpo de justificagio

para a ndo comparéneia. E de salientar que as reunides nao reatizadas foram remarcadas por

diversas vezes.

Obijetivo 6. Garantir a elaboragdo de processos individuais com a documentagio prevista

Metas
Descrigao Métrica Me{a
Nio Atinge | Atinge | Atingida
e {N° de processos individuais / n° de alunos
Processos Individuais acompanBSET R0 < 100% 2 100% 100%
Objetivo 7. Promover e monitorizar os processos de transicioe da escola para a vida p6s-escolar.
Metas
Descrigao Métrica l\‘/let.a
Nio Atinge | Atinge | Atingida
1 » t) |3, 1 Wi ] i ¥ - ] 1 o ' 1
[ndice de rt.arllzal,ao de | (N°de PIT s realizados / n° de PIT s previstos) x <70% > 70% 100%
PIT's 100
Objetivo B. Proceder 3 avaliacio final da satisfac¢io dos alunos, significativos e parceiros.
A . Met
Descrigao Métrica - ol - MEt.a
Nao Atinge | Atinge | Atingida
[ndice de
preenchimento dos (N° de questiondrios preenchidos/n” de alunos) x
questiondrios dos 100 L g =% 60%
alunos
Observagdes O objetivo ndo foi atingido devido as dificuldades que os alunos que o CRI acompanham

apresentam, ndo sendo capazes de preencher os questiondrios de satisfagio.

Grau de satisfagao dos

A Questiondrio de satisfacdo <75% 275% 88,7%
Indice de
preenchimento dos N® de questiondrios preenchidos/n® de parceiros
questiondrios dos X100 <75% z75% n/a
parceiros
Grau de sah.sfacao dos Questionario de satisfagio < 75% > TS5 n/a
parceiros
Indice de
preenchimento dos N° de questiondrios preenchidos/n” de
: . Ay iR % %
yuestiondrios dos significativos X 100 St 275 B6%
Significativos
Grau de satisfacao dos Questiondrio de satisfagdo < 75% 275% 83,2%

significativos
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11- ANALISE DA SITUAGAO ECONOMICA E FINANCEIRA

Apds uma andlise da situagdo da cooperativa, verificamos:

b7y

e  Uma forte dependéncia dos apoios estatais (74,45% do total dos rendimentos de 2015).

e Que mesmo tendo um resultado liquido negativo de 16.900,82€, inferior ao de 2014 em
51,4%, o EBITDA (Resultados Antes de Juros, Impostos, Depreciagio e Amortiza¢ées) volta
a apresentar um valor positivo de 36.037,02€, superando o do ano anterior em mais de

34.000 euros.

Ressalta-se 0s aumentos verificados nas contas:

* Subsidios, doag¢Ges e legados a exploracdo onde se encontra registado a doagao recebida do
Benfeitor Sr. Jack de Sousa (59.117,23 euros).
* Gastos com o Pessoal provocado pela contratagio de pessoal para substituigio para
diversas valéncias.
* Qutros Rendimentos e ganhos resultado do aumento da verba de restituigdo de parte do
IVA suportado, que este ano incluiu os valores de IVA presentes nas faturas de

alimentacao, e uma indemnizacio recebida de 41.000 euros.

Este resultado continua a demonstrar o continuado esforgo despendido para que a Cercivar
continue a crescer, tendo sempre aten¢@o a sua sustentabilidade, continuando com a visdo de ser
uma referéncia nas areas de reabilitagao, integracdo e inclusdo, pela qualidade dos servigos
prestados, do funcionamento e da cooperagao com a comunidade, cumprindo com a missao de
apoiar a (re)integragido na vida social e profissional de pessoas desfavorecidas, nomeadamente
individuos portadores de deficiéncia e/ou incapacidade, promovendo o exercicio pleno da sua
cidadania e tendo sempre em atengdo aos Valores Institucionais: Humanismo, Solidariedade,
Sustentabilidade e Inovagdo e Melhoria Continua.

Passamos a analisar algumas contas e desvios mais relevantes:

-
s

,8 O total de gastos realizados no ano de 2015 foi de 1.655.801 euros.
Gastos e Perdas de g‘ Relativamente ao orgamento, regista-se um desvio de 49.932 euros (3,1
2015 A pontes percentuais) e comparativamente ao ano anterior, o desvio
8 verificado foi de 127 428 euros (8,3 pontos percentuais).
GASTOS E PERDAS
VARIAGCAO 2015 VARIACAO
RUBRICAS ORCAMENTO (a 2014 b
() S S 2 ()

Custo merc. vendidas e 14,10% 9.340 10.653 10474 1,70%
mat. consumnidas
Fornecimentos e servigos 4,40% 368.431| 384618 400915 4,10%
externos
Gastos com pessoal 4,50% 1.057.947| 1.105.519 975.139 13,40%
Gastos de depreciaio e -2,80% 94.989 92345 85.499 8,00%
de amortizacdo
Qutros gastos e perdas -16,607% 75.162 62.666 56.346 11,20%
TOTAL 3,10% 1.605.869| 1.655.801 1.528.373 8,30%
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Gréfico

GASTOS i
DREAL 2015 MREAL 2014

1 200 000

T

CMV.M.C F.S.E G.Pessoal Depreclagdes imparidades  Outros
e Amort. Dividas a Gastas |
Receber ‘

Observagdes

Na conta de Custos das mercadorias vendidas ¢ maleriais consumidos o pequeno desvio
deriva do aumento de vendas de produtos acabados e dos trabalhos realizados nas dreas
da formacdo profissional para os quais foi necessario proceder 3 aquisicdo de matéria-
prima.

A rubrica dos Fornecimenlos & servicos externos registou um total de 384.618 euros e um
aurmnento de 16.187 euros, comparativamente com o orgamento, isto é, 4,4%. Este desvio
justifica-se principalmente com:

a) Maior nimero de refeigdes servidas devido ao maior niamero de ulentes e
formandos, comparativamente ac ano anterior, também inclui extras como o
almogo de Natal;

b) Servigos de “interim management” da firma Dinamikédromo;

¢) Despusa com reparagdes mecinicas ¢ chaparia em carrinhas, reconversdo da rede
informatica no bloco das técnicas e instalagio de gas canalizado no edificio da
formatio profissional;

d) Aquisiclio de equipamento de iluminagio para o campo de futebol e equipamento
de aquecimento e depédsito de dgua para balnedrios.

RUBRICA 2::;5 ORCI\IIl:,/[]ENTO VAI:;QEAO
FORNEC. E SERVICOS EXTERNOS
Subcontratos (Gertal) 112.241 106.380 5,50%
Trabalhos especializados 19.247 14.552 32,30%
Conservagao e reparacao 26.147 19.038 37.30%
Ferramentas ¢ utensilios 11.033 8517 29,50%

A conta de Gastos com o pessoal atingiu um desvio de 130,380 euros, representando 13,4%
de aumento, resultado da contratagio a lermo resolutivo (para a satisfagdo de necessidades
tempordrias da entidade e pelo periodo estritamente necessaric A satisfagao das mesmas),
de novos colaboradores para substituigio nas valéncias do SAD, Lar, CAO e Residéncias
Auténomas.

O lotal desta conta continua a ser a maior fonte de gastos da Instituigao, representando
67% do total dos gastos.

A conta de Gaslos de depreciagio e de amortizagio apresenta um desvio de 8%, resultado
das depreciagoes dos novos ativos fixos tangiveis (reformulagio de balnedrios, pintura
fachadas, instalag3o eficiéncia energética, etc).

Q desvio de 11,2% verificado na conta de Outros gastos e perdas foi provocado pelo
aumento das gratificagbes esimulo entregue aos utentes resultado dos trabalhos
realizados por estes, ao abrigo dos protocolos com empresas da zona (Yazaki e Sika).
A conta de Gastos com o pessoal continua a manter-se como a maior fonte de gastos da
Instituiydo.
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Rendimentos de 2015

O total de Rendimentos em 2015 foi de 1.638.900 euros.
Da anilise do mapa seguinle, constata-se um aumento
nos rendimentos, que perfez um total de 107.530 euros,
correspondente a uma diferenga percentual de 7%
relativamente ao orgamento e de 9,7% (145.329 euros)

rigao

Desc

relativamente a realizacdo do ano de 2014. 1

PROVEITOS E GANHOS

RUBRICAS

VARIACAO | ORCAMENTO
(c/a) (a)

2015
()

2014
(b)

VARIACAO
(c/b)

Vendas

-38,30% 4.720 2911 4.371 -33,40%

Prestacdes de servigos

-8,40% 154.951| 141.950} 130.894 8,50%

Trabalhos para prépria entidade

0,00% 0 1.673 0 0.00%

Subsidios a exploragio

4,00% 1.249.349 | 1.298.866| 1.205.299 7.80%

QOutros rendimentos e ganhos

99,20% 77.350) 154.053| 104.212 47,80%

Juros, dividendos e out.rendim.similares

-12,40% 45.000 39.407 48.795 -19,30%

TOTAL

7,00% 1.531.370 | 1.638.900{ 1.493.571

9,70%

Grafico

RENDIMENTOS

CREAL 2015 @ RAEAL 2014

1 400 000
1 200 00D
1000 000
BO0 GO0 -
500 000
400 000
. 100000

Observagtes

O desvio negative acumulado nas contas de Vendas e Prestac3o de servigos de
9%, relativamente ao valor orgamentado, rasulta do crescimento abaixo do
esperado nos produtos vendidos e das prestagdes de servigos.

A conta de Trabalhos para a prépria entidade apresenta o valor referente ao navo
palco construido por colaboradores da Cercivar.

No que diz respeito a conta de Subsidios a exploragdo, a variagio positiva de 4%
do valor final de 2015 comparativamente com o valor de orgamento, resultam
dos desvios positivos das comparticipagdes recebidas da Seguranga Social {(+7%)
resultante das novas valéncias CAO lll e residéncias Autonomas e das verbas
recebidas do Ministério da Educagdo (+8%).Em Outros rendimentos e ganhos a
variag3o positiva de mais de 99%, relativamente ao orgamentado para 2015, foi
resultado do reembolso de mais de 18.000€ em IVA liquidado em 2014 e da
indemnizagdo recebida de 41.000 euros.

Por iltimo, a conta de Jures, dividendos e out. rendimentos similares mostra-nos
uma forte descida de 12,4%, que resultam da forte descida das taxas de juros

conseguidas para as nossas aplicagdes em 2015.

12- ANALISE FINANCEIRA

No ano de 2015 conseguimos obter, com ajuda de algumas verbas extraordindrias, um resultado
significativamente melhor do que o esperado atraveés do orcamento para 2015, e do obtido em 2014. Ainda
que o resultado obtido tenha sido novamente negativo, este apresenta uma verba muito inferior do que os

registados nos anos anteriores.

A autonomia financeira (*), face ao balango de 2015, regista o valor de 93 por cento e um aumento
relativamente ao ano anterior de 5 pontos percentuais. Por outro lado, o racio de liquidez geral (**) em 2015 é

de 7,34 contra os 4,45 por cento de 2014.
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Os recursos financeiros liquidos sofreram um decréscimo de mais de 5 pontos percentuais. Estes recursos

ndo incluem as verbas dos reembolsos solicitados e ainda nao recebidos do POPH e do Programa Escolhas e
que devem ultrapassar os 130.000 euros.

o

No ano de 2015 registou-se um investimento real total de
95.903 euros. Estes investimentos foram distribuidos pelas
diversas contas de investimentos sendo os mais significativos:
8 * Reformulagéo de balnedrios no bloco de Formagao
‘% Profissional;
Investimentos de 2015 5+ Caldeira e depésito para dgua quente para os novos
& balnedrios;
B« Caldeira pallets e lluminagdo para dois blocos do CAO;
* Pintura da fachada de parte dos muros da Cercivar). /ﬂ
Os restantes investimentos em curso de 31.995 euros,
resumem-se aos projetos realizados para futuras obras.
INVESTIMENTOS
INVESTIMENTOS 2015 2014
Terrenos e recursos naturais g 0
Edificios e outras construcgdes 86.206 30.229
Equipamento basico 8.729 4.710
Equipamento de ransporte 0 37414
Equipamento administrativo 1.258 1.905
Ferramentas e utensilios [ 689 1053
Imobilizado em curso 31.995 63.673
TOTAL 128.877 140.954

(") O Récio de autonomia financeira é um rdcio financeiro que mede a solvabilidade da empresa através da determinagio
da proporcio dos activos que sdo financiades com capital préprio. Sendo tudo o resto igual, quanto mais elevado este
rdcio, maior a estabilidade financeira da empresa. Quanto mais baixo, maior a vulnerabilidade.

(™) O Racio de liquidez geral ¢ um picio financeiro que mede a capacidade da empresa de fazer face as suas
respansabilidades de curto prazo, constituindo por isso um teste de solvabilidade de curlo|prazo. Sendo tudo o resto
igual, quanto mais elevado este récio, maior a solvabilidade de curto prazo da empresa, sendo desejdvel que o rdcio
ultrapasse pelo menos o valor de 1, significando que a empresa tem pelo menos activos liquides para fazer face as
responsabilidades de curto prazo. Quanto mais baixo, maior a vulnerabilidade.

Fonle: http:/ /www thinkin.com/ wikibolsa/R%C3% Alcio_de liguidez_geral.

13- BALANGO, DEMONSTRACAO E ANEXOS

% Unidade monetdria - O Euro, admitindo-se, em funcdo da
] N = : . s1s7s =
Balango em 31 de Dezembro de | - dlmensao.e engénf:xas de relato, a possibilidade de expressdo
das quantas em milhares de Euros
2015 g
]
(]
BAI.ANQO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015
CODIGO DE CONTAS !I:_f RUBRICAS Notas t——ur Af’l‘_" aTY
ACTIVO -
Active niio corrents
433+453+455-459 Actlvos fixos tangivels O6-ago | 1404 542,98 | 1 418 695,16
432+455-4328 Bans do patriménio histérico e cultural
42+452.459 Propriadades de Investimento ] 54 957,21 69 945,82
44+454+455-459 Activos Intangivels
a1 Investimentos financeiros 21.a) 164 556,13 | 156 907.83
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Fundadores ! benaméritos / patrocinadores |
266+208-209 doadores ! associados | membros
1 624 056,32 | 1645 548,81
Activo corrente z y
32+33+34+35+36+39 Invantarios //
2114212219 Clisntes 18.2) 961321| 1000523 r
228-229+2713-279 Adiantamentos a fornecedores
24 Estado a outros entes publicos
Fundadores | beneméritos / patrocinadores /
263+268-269 doadores / assoclados | membros
232+4238-230+2721+278-279 Cutras contas a receber 18 a) 26209912 31875234
281 Difarimantos 21b) 378143 3 447,39
14 Outros activos financeiros /ﬂ
11+12+13 Caixa a depdsitos bancarlos 4a)-18.c) | 163185044 | 172497353
1907 344,20 | 2 058 078,49
Total do activo 3 531 400,52 | 3 703 627,30 /
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
51-261-262 Fundos 21.d) 20 670,00 20 540,00
52 Excedantes técnlcos
53 Outros Instrumentos de capital propric
55 Reservas legais 21.d) 2 308 589,40 | 2 308 589,40
56 Resultados transitados 21.d) {924 583 47)| (889 791,32)
58 Excodentes de revalorizacio
59 DOutras varlagtes no capital prépric 21.d) 188361091[ 1836 217,81
818 Resultado liquido do perfoda 21.d} (16 900.82) | (34 802,15)
Total do fundo de capital 3271 376,02 | 324075374
PASSIVO
Passivo ndo correnta
29 Provisbes
25 Financiamentos obtidos
237+2711+2712+275 Qutras contas a pagar
Passlivo corrente
221+222+225 Fomecadoras 18 a} 32 063,00 46 888.51
216+276 Adiantamentos de clientes
24 Estado e outros entes pablicos 21 k) 47 120,20 42 490 44
Fundadores ! beneméritas ! patrocinadores /
Sos 2002208 doadores [ assoclados f membros
25 Financiamantos obtidos
231+423B+271142T12+2722+278 Outras contas a pagar 18 a) 151 562,77 176 032 .84
282+283 Diferimentos el 2927853 197 46177
14 Outros passivos financeiros
280 024,50 | 462 873.53
Total do Passivo 260 024,50 | 462 873,53
Total dos fundos patrimonials e do passivo 353140052 | 3703 627.30

Demonstracio dos

resultados por Naturezas de

2015

e

w3

[}

-

escric

D

Unidade monetdria - O Euro, admitindo-se, em funcio da dimensdo e
exigéncias de relato, a possibilidade de expressio das quantias em

milhares de Euros

DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS DE 2015
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(] Ancs |
CODIGO DE CONTAS RUBRICAS | Notas |- -
= 2015 2014
143 Vendas e servigos prestados + 12 144 900,79 135.265,69
Subsidios, doagdes e legados a
75 explorago + 14 1298 866,08 1.205.298,98
73 Variagio nos inventarios da produgdo | +/ 0 0
74 Trabalhos para a propria entidade + 12 1672,80 0
Custo das mercadorias vendidas e E
-61 e - 11 (10 653,25) 10.473,56
-62 Fornecimentos e servigos extemos - (384 618,14} -40081526
-63 Gastos com pessoal - 18 (110551854} -975139.18
Ajustamentos de invenlarios Fi
ke {perdas/reversdes}) 3 ¢ e
Imparidades de dividas a receber T
8970 (perdas/reversdes) . : 2
-4634 Provisdes (aurmentos/redugfes) S+ 0 ]
Provisdes especificas B
e (aumentosiredugdes) o e
34850 Quilras imparidades {perdas/reversdes) |-+ 0 0
11 Aumentos/Reducdes de justo valor +i- V] 0
;;?(se):ggglo 785)+791(excepto Ouilros rendimentos e ganhos + 12 154 053,11 104.212,15
-68(excepto 685)-6918-6928-6988 Outros gaslos & pardas - (62 665.83) -56.346,18
Rasultado antes de depraclagdes, -
gastos de financlamento @ impostos e 037,02 180256
Gastos/reversdies de depreciagio e de 08-
63T amortizagio -+ sal (92 345,25} -85.499.20
Resultado operacional {antes de | _
gastos de financiamento e impostos) | — (o008 25) A e
7915 Juros e repdimentos similares obtidos + 12 39 407 41 48,794,39
20813 Juros e gastos similares suportados - 0 0
811 Resultado antes de Impostos | = (16 900,82) -34.802,15
812 Imposto sobre rendimento do periodo | -+ 0 0
818 Resultado liquide do perioda | = (16 900.82) -34 802,15

g  Unidade monetdria - O Euro, admitindo-se, em fungio da
8 dimensdo e exigéneias de relato, a possibilidade de
- - G
Demonstragio dos Fluxos de Caixa de ‘b expressdo das quantias em milhares de Euros
2015 7
]
Q
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA DE 2015
RUBRICAS et Anos,
e ‘ : 2015 12014
direclo
Recebimentos de clienles e utentes + 196 888,31 202 367,27
Recebimentaos de subsidios + 1007 294,19 1.033.178,89
Recebimentos de apoios +
Recebimenios de bolsas +
Pagamentos a fornecedores - (482 402,22) -428 530 25
Pagamentos ac pessoal - (683 583 .32) -606 244 89
Caixa gerada pelas operagdes +/- 38 194,98 200.771,02
Pagamenlofrecebimenlo do imposto sobre o rendimento [+ {94 234,03) -74 974 50
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Quires recebimentos/pagamentos +- {93 704,50} -15.802,28
Fluxos de calxa das actividades operaclonals =1 +f- (149 741,57) 109.894,24 3
i i jvi Vﬁ'.;
Pagamentos respeitantes a: A 7
Aclivos fixos tangiveis - {56 939,78} -114.301.05
Activos intangiveis -
Investimentos financeiros -
Qutros aclivos -
Recebimenlos provenientes de:
Activos fixos tangiveis + !
Activos intangiveis + %
Investimentos financeires +
QOuiros activos +
Subsidios ao investimento + 15.803,28
Juros e rendimenlos simitares + 39 407.41 52.844.28
Dividendos +
Fluxos de caixa das actividades de Investimento -2 +{- (17 532,37} -45 653.49
i, ivi i n

Recebimenlos provenientes de:
Financiamentos oblidos +
Realizagdes de fundos *
Cobertura de prejuizos +
Doagdes * 77 907,59 6.100,83
Cutras operagbes de Financtamento +
Pagamentos respeitantes a
Financiamentos obtidos - (2 745,36) -13.807,20
Juros e gastos similares - (1011,38) -1.192,84
Dividendos -
Redugdes de fundos -
Cras operagdes de financiamento .

Fluxos de caixa das actividades de financiamento -3 74 150,85 -8.800.21 |
Variagdo de caixa e seus squivalentes {1)+(2)+{3) (93 123.08) 55.450.54
Efeilo das diferengas de cambio +l- 0,00 0
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo +i- 1724 973,53 1.669.522,99
Caixa e seus equivalenles no fim do periodo +fs 1631 850,44 1.724.973,53

ANEXOS ANO DE 2015

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE
1.1. Designagio da entidade: CERCIVAR - Cooperativa para a Educagio e Reabilitagio de Criangas
Inadaptadas de Ovar, C.R.L.
1.2. Sede: Rua da Cercivar - Ovar (3880-161)
1.3. NIPC: 500594 171
14. Natureza da Atividade: A CERCIVAR é uma cooperativa criada em 1976, declarada de Utilidade

Ptblica em 1980 e equiparada a IPSS desde 2002. Tem como objetivo fundamental a educagio, a
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integracao profissional e social, a formagio, o atendimento ocupacional e residencial de pessoas e

grupos socialmente mais vulneraveis.
1.5. Sempre que ndo exista outra referéncia os montantes encontram-se expressos em unidade de

euro.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1. Referencial contabilistico de preparagdo das demonstragbes financeiras:

As demonstra¢des financeiras foram preparadas de acordo com o regime de normalizagdo
contabilistica para as entidades do setor ndo lucrativo (ESNL), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 36-
A/2011, de 9 de Margo de 2011, e que faz parte integrante do Sistema de Normalizaca
Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n.® 158/2009, de 13 de julho de 2010.

Os instrumentos legais sdo os seguintes:
s Avison.”6726-B/2011, de 14 de Margo de 2011 (NCRF-ESNL).

e Portaria n." 105/2011, de 14 de margo de 2011 (Modelos de demonstra¢des financeiras
aplicaveis as ESNL).

* Portaria n. 106/2011, de 14 de margo de 2011 {C6digo de contas especifico para s ESNL).

2.2. Indicagdo e justificagdo das disposicies do SNC que, em casos excepcionais, tenham sido
derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragdes financeiras, tendo em vista a necessidade
de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados da
entidade.

No presente exercicio ndo foram derrogadas quaisquer disposigdes do SNC.

2.3. Indicagdo e comentirio das contas do balango e da demonstragdo dos resultados cujos conteidos
nio sejam compardveis com os do exercicio anterior.

As quantias relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2015, inclufidas nas presentes
demonstragdes financeiras para efeitos comparativos, estio apresentados em conformidade com o
modelo resultante das alteracdes introduzidas pelos diplomas legais emitidos no ambito da
publicagdo do regime de normalizagdo contabilistica para as entidades do setor ndo lucrativo
(ESNL).

2.4. Adogdo pela primeira vez das NCRF-ESNL - divulgagao transitéria.

Em 31 de dezembro de 2011, a preparagao das demonstragbes financeiras foi efetuada de acordo com
o novo Sistema de Normalizagao Contabilistica para as ESNL,

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

3.1, Bases de mensuragio usadas na preparagio das demonstragdes financeiras:

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas a partir dos livros e registos contabilisticos
da CERCIVAR, de acordo com as normas contabilisticas e de relato financeiro.

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das depreciagdes.

As depreciagdes sdo calculadas, apés a data em que os bens estejam disponiveis para serem
utilizados, pelo método da linha reta, em conformidade com o periodo de vida util estimado para
cada grupo de bens, em sistema de ducdécimos.
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As taxas de depreciacio utilizadas correspondem aos seguintes perfodos de vida util estimada:
ATIVO FIXO TANGIVEL Vida atil estimada @v‘;*/
Edificios e outras construgdes Entre 8 e 50 ancs f-—’ T
Equipamento basico Entra 4 e 10 ancs
Equipamento de transporte 4 anos

Equipamento administrativo Entre 4 ¢ 10 anos

Qutros activos fixes tangiveis Enire 4 & B anos
As vidas iiteis e método de amortizacio dos vérios bens sdo revistos anualmente. O efeito de alguma
alteracdo a estas estimativas sera reconhecido prospectivamente na demonstracio dos resultados.

As despesas de conservagio e reparagdo que ndo aumentem a vida util dos ativos nem resultem em
benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos ativos fixos tangiveis sdo registados como
gastos do exercicio em que ccorrem.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam alivos que ainda ndo se encontram em condigbes
necessdrias ao seu funcionamento/ utilizacdo. Estes ativos fixos tangiveis passaram a ser depreciados
a partir do momento em que os ativos subjacentes estejam disponiveis para uso e nas condigdes
necessdrias para operar de acordo com o pretendido pela Instituigao.

QO desreconhecimento dos ativos fixas tangiveis, resultantes da venda ou abate sdo determinados
pela diferenca entre o preco de venda e o valor liquido contabilistico na data de alienagdo ou abate,
sendo registadas na demonstraao dos resultados nas rubricas “Outros rendimentos e ganhos” ou
“"Qutros gastos e perdas”.

LOCAGOES

A classificagdo das locagbes financeiras ou operacionais @ realizada em fungdo da substincia dos
contratos. Assim, os contratos de locagdo sio classificados como locagdes financeiras se através deles
forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes 4 posse ou como locagdes
operacionais se através deles ndo forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens
inerentes & posse.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de locagdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades, sio contabilizados reconhecendo os ativos fixos tangiveis e as
depreciacbes acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de liquidagdo de acordo com o
plano financeiro contratual. Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as
depreciagdes dos ativos fixos tangiveis sdo reconhecidos como gastos na demonstragio dos
resultados do exercicio a que respeitam.

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimento sdo constituidas por edificios cujos fins sdo a obtengiio de rendas e
valorizagdo do capital investido, ndo para uso ou fins administrativos, ou para venda no decurso da
atividade corrente.

As propriedades de investimentos sdo mensuradas ao custo. Os custos suportados com
propriedades de investimentos em utilizagdo, sdo reconhecidos como gasto no periodo a que se
referem.

IMPARIDADE DE ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS

Em cada data de relato ¢ efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e
intangiveis da Instituigdo, com vista a determinar se existe algum indicador de que os mesmos
possam estar em imparidade. Se existir algum indicador, é estimada a quantia recuperavel dos
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respetivos ativos (ou da unidade geradora de caixa) a fim de determinar a extensdo da perda por

imparidade (se for o caso).

INVENTARIOS i
A
Mercadorias e Matérias-Primas 7 f

As mercadorias e matérias-primas, subsididrias e de consumo serdo valorizadas ac custo de
aquisigao ou ao valor realizdvel liquido, dos dois, o mais baixo. O custo de aquisigdo inclui as
despesas incorridas até ao armazenamento, utilizande-se o FIFO como férmula de custeio, em
sistema de inventdrio permanente.

REDITO 2
|
O redito é mensurado pelo justo valor da contraprestagao recebida ou a receber. /ﬂ

O redito proveniente da venda de bens ¢ reconhecido quando todas as seguintes condicdes sio
satisfeitas:

- Todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens foram transferidos para o comprador;
- A entidade ndo mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;

- O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

- E provavel que beneficios econémicos futurcs associados a transacio fluam para a entidade;
- Os custos suportados ou a suportar com a transagdo podem ser mensurados com fiabilidade.

O rédito proveniente das prestagdes de servigos é reconhecido liquido de impostos, pelo justo valor
do montante a receber.

O redito proveniente da prestacdo de servigos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento da
transagio & data de relato, desde que todas as seguintes condigdes sejam satisfeitas:

- O montante do rédito pode ser mensurado cam fiabilidade;

- E provavel que beneficios economicos futuros associados a transagdo fluam para a entidade;
- Os gastos suportados ou a suportar com a transagdo podem ser mensurados com fiabilidade;
- A fase de acabamento da transagio a data do relato pode ser valorizado com fiabilidade.

O redito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provavel que
beneficios econémicos fluam para a entidade e 0 seu montante possa ser valorizado com fiabilidade.

SUBSIDIOS

Os subsidios, incluindo subs{dios ndo monetdarios, sio reconhecidos apos existir seguranga de que:
- A entidade cumprira as condicdes a eles associadas; e

- Os subsidios serdo recebidos.

Os subsidios naoc reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangivels sio
inicialmente reconhecidos nos Fundos patrimoniais e subsequentemente imputados numa base
sistematica como rendimentos durante os periodos necessirios para balanceé-los com os custos
relacionados que se pretendem que eles compensem.

Consideram-se subsidios ndo reembolséveis quando exista um acordo individualizado de concessdo
de subsidio a favor da entidade, se tenham cumprido as condigdes estabelecidas para a sua
concessdo e ndo existam dividas de que os subsidios serdo recebidos.
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Os subsidios recebiveis pela entidade como compensagio por gastos incorridos num periode

anterior sdo reconhecidos como rendimento do periodo em que se tornar recebivel, com a
divulgacao necessaria para assegurar que o seu efeito seja claramente compreendido.

EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO

A data de fecho ¢ efetuada a atualizagdo cambial de saldos existentes em moeda estrangeira. As
diferengas de cambio, favordveis e desfavoraveis, serdo registadas como rendimentos e/ou gastos na
demonstragao dos resultados do exercicio na rubrica de ganhos/ perdas cambiais.

IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Relativamente ao cilculo da estimativa do imposto sobre o rendimento do exercicio, é apurado de
acordo com a matéria coletavel estimada, tendo em conta os rendimentos comerciais sujeitos.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:
Membros e outras dividas de terceiros

As dividas dos membros estio mensuradas ao custo menos qualquer perda de imparidade e as
dividas de “outros terceiros” ao custo.

As dividas de membros ou de outros terceiros s3o registadas pelo seu valor nominal dado que ndo
vencem juros e o efeito do desconto & considerado imaterial.

Fornecedores e outras dividas a térceiros
As contas de fornecedores e de oubros terceiros encontram-se mensuradas pelo método do custo.

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sao registadas pelo seu valor nominal dado que nao
vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Empréstimos
Os empréstimos sao registados no passivo pelo custo.
Periodizactes

As transagbes sao contabilisticamente reconhecidas quando sdo geradas, independentemente do
momento em que sdo recebidas ou pagas. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os
correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas rubricas “Outras contas a receber e a
pagar” e “Diferimentos”.

Caixa e depdsitos bancirios

Os mentantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em caixa e
depésitos bancérios, ambos imediatamente realizdveis.

Beneficios de empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem saldrios, ordenados, diuturnidades,
complementos de trabalho nocturno, retribuicdes eventuais por trabalho extraordindrio, prémios,
subsidio de alimentagéo, subsidio de férias e de Natal e outras retribui¢des adicionais decididas pela
Diregdo da Instituicdo.

As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no periodo
em que o0s servicos sio prestados, numa base nao descontada por contrapartida do reconhecimento
de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislagio aplicdvel, o direito a férias e subsidio de férias relativo ao periodo, por
este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano, sendo sempre pago durante
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o periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes encontram-se reconhecidos como beneficios

de curto prazo e tratados de acordo com o anteriormente referido.
Eventos subsequentes

Em Janeiro de 2013 foi proposto, pela Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacdo de Ovar), a Cercivar
ser a gestora de um projeto do Programa Escolhas o qual se encontrava ja aprovado, tendo apenas
que ser nomeada uma nova entidade gestora que ndo poderia ser a CVP. Para este projeto cuja

duragio é de 3 anos, estd estimado um gasto de 193.883,98 euros, sendo 100% subsidiado pelo
POPH. Tendo, entre outras obrigagdes, a contratagao de pessoal afeto exclusivamente a este projeto
(duas técnicas com contrato a termo, um monitor e um dinamizador com contrato de prestagio de
servigos).

No primeiro semestre de 2015 foram contratadas 7 pessoas para substituicbes nas Residénc /f/l
autonomas, Servigo de Apoio Domicilidrio, Formagao Profissional, Lar e nos Centros de Atividades
Ocupacionais.

No dltimo trimestre de 2015 foram contratadas 5 técnicas (1 Psicologa, 1 Terapeuta Ocupacional, 2
Terapeutas da Fala e 1 Fisioterapeuta) para integragdo na equipa do Centro de Recursos de Apoio a
Inclusao.

3.2. Juizos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a estimativas

Na preparagao das demonstragdes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e estimativas e
utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, assim como, as
quantias de rendimentos e gastos do periodo.

3.3. Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragoes financeiras foram ‘preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, a partir
dos registos contabilisticos da CERCIVAR.

FLUXOS DE CAIXA

a} Desagregagédo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios

Descrigio 31.12.2015 31.12.2014
Caixa e depésitos bancirios - Ativos
Caixa 1 000,00 1 000,00
Depésitos bancirios 55 850,4-4 124 092,07
Qutros depdésitos bancdrios 1 575 000,00 1599 881,16
Total 1631 850,44 1724 973,53

POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS CONTABILiSTICAS E
ERROS

Nio foram realizadas alteragdes nas politicas contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e
erros,

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

a) Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisigio, deduzidos das
correspondentes depreciagdes e das perdas por imparidade acumuladas.

b) As depreciagdes sao efetuadas pelo método da linha reta, em sistema de duodécimos.
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¢) Vidas tteis foram determinadas de acordo com expetativa de afetagio do desempenho.

d) Destaca-se: a reformulacdo de balneérios no bloco de Formagdo Profissional; a aquisigdo de caldeira
e depésito para dgua quente para os novos balnedrios; aquisicio de caldeira de pallets e iluminagio ?;
.f f

*

para dois blocos do CAO e pintura da fachada de parte dos muros da Cercivar. -
Descrigio 31122014 | Adigdes | Reaval, | Alienagdes | Abates | Transf. | 31.12.2015 1
Terrenos e recursos naturais 663.909,80 663.909,80
| Edificios e autras construgdes 1775634,13 | 86 206,08 1 861 840,21
Equipamento bisico 309753.31| 872923 318 482,54
Equipamento de transporte 414 564,80 2 414 564,80 -
Equipamentos administrativo 113748,15] 125755 115 003,70
Qutros ativos tangfveis 24 116,79 689 24 805,79
Investimentos em curso - ativos - .
(1308 Belv ot 63 672,89 3367740 31 995,49
Ativo tangivel bruto | 3 367 399,87 | 96 881,86 '] 0 0] 33677,40] 343060433
Depreciagdes acumuladas 1948 704,72 | 77 356,64 2026 (161,36
Perdas por imparidade & a 0
reversdes acumuladas
Depreciagio acumulada | 1948 704,72 | 77 356,64 0 0 0 0] 2026 061,36
Ativo tangivel liquido | 1418 695,16 | 1952522 0 0 0] 3367740 | 140454297

7. ATIVOS FIXOS INTANGIVEIS
Nao aplicavel.

8. LOCACOES
Locagdo operacional

a) Contrato de aluguer operacional relativo a duas maquinas fotocopiadoras cujo valor liquido foi de
8.236,00€.

b} Tetal dos futuros pagamentos da locagao a data do balango e o seu valor presente, para cada um dos
seguintes perfodos:

Rendas 2m4 2015 2016
Creditex - Aluguer de Equipamentos, S.A 3758,00 | 2.745,00 | 2.882,00

A locagio operacional ndo garante reserva de propriedade do bem locado.
9. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

a) A entidade optou por contabilizar as suas propriedades de investimento ao modelo do custo. Para
maior detalhe sobre a politica contabilistica adoptada consultar a nota 3.

b) Quantias reconhecidas como rendimento, na demonstragdo dos resultados provenientes das
propriedades de investimento:

Propriedade de investimento Maontante Rendimentos 2015
Fraccdo A - Rua F. Castro 12 000,00
Fracgdo E - Rua F. Castro 4 800,00
Fracgdo H - Rua F. Castro 8 189,78
Fraccdo F - Rua Gomes Freire 1 803,96
Fraccdo AD/ AE - Rua Gomes Freire 6 663,34
Fracgdo A - Rua Gomes Freire 8 400,00
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/ f
{ﬂl‘;f’
- r -

periodo:
Perdas por
. Depraciagdes | imparidadee | Quantia liquida Depreciagdes "
Descrigio Qua.nt_iai bIruta acumuladas reversdes escriturada reconhecidas no S.;l;lo m; f:lnal
tnteia iniciais acumuladas tnicial periodo periodo
iniciais
Fracgio A - Rua F Castro 99 310,59 99 340,59 0 0
Fracgdo E - Rua F. Castro 82 826,39 8282639 0 0
Fracgdo H - Rua F. Castro 9% 340,59 99 340,59 0 0
Fracclo F - Rua Gomes Freire 108 266,74 97 10,10 10 826,64 2 706,67 8119,97
Fracgdo AD - Rua Gomes Freire 169 271,03 152 343,93 16 927,10 4 231,78 12 695,32
Fracciio AE - Rua Gomes Freire 122 176,41 100 958,77 12 217,64 305441 9163,23
Fraccio A - Rua Gomes Frejre 199 829,91 169 855.47 29 974,44 4 995,75 24 978,69

As taxas de depreciagOes utilizadas sao 5% sendo que desde 2011 se optou pela redugdo de 50% da mesma.

10. CUSTOS EMPRESTIMOS OBTIDOS

Ndo aplicavel.

11. INVENTARIOS

As mercadorias e as matérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de
aquisigdo. O custo de aquisicdo inclui as despesas incorridas até ao armazenamento, utilizando-se o

FIFO como formula de custeio de Inventirio Permanente.

A quantia de inventarios reconhecida como um gasto em 31.12.2015 detalha-se como segue:

Movimentos Mercadorias Matérias-Primas subsid, e de
cansumo
Saldo inicial 0 [4]
Compras 0 10.653,25
Regularizaciio de existéncias {0 {
Saldo final 0 i}
Gaslos no exercicio 0 10,653,25
12. REDITO
Quantia de cada categoria significativa de rédito em 31.12.2015:
RUBRICAS 31.12.2015
Vendas 2 910,66
Produtos acabados e intermédio 2 910,66
Formagiio profissional 2 868,71
Extra-valéncia 41,95
Prestacdo de servicos 141 990,13
Mensalidades 94 310,42
Servicos secundarios 47 679,71
Trabalhaos para a prépria entidade 1 672,80
Subsidios, doagdies e leg, 4 exploragio 1296 966,23
Subs. do estado e out. entes pablices 1218701.78
Subs. de outras entidades 356,86
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Donativos 77 H7,59
Outros rendimentos e ganhos 154 053,11
Rendimentos suplementares 34 278,85
Refeitdrio 16 502,38
Bar 9 563,67
Campanha Pirifampo Migico 8 212,80
Descontos pronto pagamenlo obtidos 163,78
Rendimentos e Ganhos em Invest.ndo Financ. 39 663,24
Rendas e out.rendim em porp.de investimento 39 963,24
Cubros 79 647,24
Corregdes relativo perfodos anteriores 75,87
Imputaglio subs. para investimenio 18 220,63
Restituicio de Impostos 18 259,96
Qutros nio especificados 43 090,78
Juros, dividendos e out.rend.similares 39 407.41
Depé6sitos & prazo 35 673,81
De out.aplicacBes de meios financ liquidos 3 733,60

13. PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES

Nao aplicavel.

14. SUBSIDIO E OUTROS APOIOS

Quantias dos subsidios ndo reembolsiveis, relacionados com ativos fixos tangiveis, reconhecidos nos
Fundos patrimoniais e subsequentemente imputado numa base sistematica como rendimentos durante os
periodos necessdrios para balanced-los com os custos relacionados que se pretendem que eles

compensem:
= [ o - 1n
3 (| B |l @ 28 | 3 2¢ | 3§
82 | 222 | & 25| 2 | 85| &
DESCRICOES Z .g_ § 5 g E o 2 g E E o
% N |8 A b g 5 E B E & ”
— o = (=] o Q
E| g "2 2 | 8% | %
512 A > >
SUBSIDIOS
. Municipal de Ovar - Sistema detecao incéndios 2010{ 461887 230944 461,88 184756
TOTAL SUBS.-SIST.DETEGAO INCENDIOS 4 618,87 230944 461,88 1847,56
INVESTIMENTO
Sistema deteclo incéndios aon| 17e9257| ]| 179926| 1079533 899,27
TOTAL INVEST .- SIST.DETECAQ INCENDIOS 17 992,57 179926 | 1079553 8 596,27
SUBSIDIOS
ROTARY CLUB DE OVAR -Sala Snoezelen M 133140 790,47 166,44 624,03
ROTARY CLUB DE OVAR - Sala Snoezelen 2012 13500,00 93744| 18752 749,92
TOTAL SUBS.- SALA SNOEZELEN 2831,40 172791 35396| 137395
INVESTIMENTO
Sala Snoezelen 20011|  4809,42]1250% 601,18 | 240470 180352
TOTAL INVEST.- SALA SNOEZELEN 4.809,42 601,18 | 2404,70 1803,52
. Municipal de Ovar - Campo de futebol 2014  5000,00 s00000| 79169 420831
TOTAL SUBS.- SIST.DETECAQ INCENDIOS 5 000,00 500000 79,69] 420831
INVESTIMENTO
Campo de fulebol 2014 3w Te1s] 10%] 30m:92] 2544289 2241997
TOTAL INVEST.- SIST.DETEGAQ INCENDIOS 30 229,18 302292 2544289 22 419,97
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SUBSIDIOS
POPH tipologia 6.12 - 3 Residancias Autdnomas 2013,00| 31615884 6323,16 | 316158,84 | 13173,25| 302985,59
C. Municipal de Ovar - 3 Residéncias Auldnomas 201300 4053438 B10,69| 4033438 168894 38 84544
TOTAL SUBS. CONSTRUGAQ 3 RESIDENCIAS 356 693,22 6 323,16 | 356 693,22 | 14 862,19 | 341 831,03
INVESTIMENTO
Residéncias Autdnomas - 3 edificagdes 2013 | 46410848 2% 928217 | 441 770,63 0] 43548846
TOTAL INVEST.- CONST. 3 RESIDENCIAS 464 108,48 928217 | 444 770,63 0| 43548846
b) Subsidio recebidos como compensagao dos gastos incorridos em 2015:
Ano Valor Valor Reembolsos es:;l;:o A
DESCRICOES inicio . utilizado/recebido | recebidos
o~ contratualizado . receber
utilizagio €m anos anteriores em 2015 2015
Formagao profissional - POTH tip.6.2 2014-2015 571 004,51 D3N8 | 133464,26| 122 000,00
Formaglo profissional - POPH tip.6.2 2013 329 394,93 224 648,73 [i] 0
POPH tip. 2.3 2012 20 421,45 14 892,72 0 0
Programa Escolhas 2013 193 B83,98 93 765,51 59339,94 11 54,00
Mais Centro 2013 29121 40 24 949,92 1313,67 0
POPH tipologia 6.12 - 3 residéncias 2111 320955,75 222 (41,93 0 92 729,58

¢} Apoios recebidos no ano, dos contratos/ protocolos existentes com organismos do Estado e registados

como rendimentos:

CRSS - Centro Regional
Seguranga Social (CAO - Lar -5AD | 802.921,68
-R.A)
Financiamentos Comunitirios 292.881,39
Camara Municipal de Ovar 7.506,67
Ministério da educagdo 107.043,55
IEFP 10.248,. 44
Qutras Entidades 356,86
e) Principais doadores:
Valor
Entidades Em %
. Em espécie
numerario
Particulares 69 068,95 V] 88,70%
Empresas 4 649,00 4189,64 11,30%
Soma 7371795 4 189,64 100,00%

15. EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO

Nio aplicavel.

16. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

Apb6s a data do balan¢o ndo houve conhecimento de eventos ocorridos que afetem o valor dos ativos e
passivos das demonstracdes financeiras do periodo.
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17. IMFOSTOS SOBRE RENDIMENTO

Nao aplicavel.

18. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas contabilisticas

Relatério de Atividades e Contas de 2015

Bases de mensuragio utilizadas para os instrumentos financeiros e outras politicas contabilisticas
utilizadas para a contabilizagio de instrumentos financeiros relevantes para a compreensio das

demonstragdes financeiras.

a) Fornecedores/clientesfoutras contas a receber e a pagar:

31.12.2015 31.12.2014
Ativos
Entidades financeiros .Perda.s Pos
Ses— imparidade | Total Total
- acumuladas
ao custo
Ative
Clientes 12 116,54 2.503,33 9613,21 10.905,23
Qultras contas a receber 253 924,12 253524,12| 318.752,34
Devedores por acréscimos rendimentos 23 478,20 23478,20) 3426790
Juros a receber 23 478,20 2347820 34.267.90
Entidades setor pitblico administrativo 230 445,92 23044592 | 28448444
POPH/IEFP tip. 2.3, 6.2 € Centro de Recursos 230 445,92 23041592 | 28448444
Qutros devedores e credores div, 817500 8 175,00 344739
Total do ativo 266 040,66 250333 | 263537,33| 329.657,57
Passivo
Fomecedores 32 063,00 32 063,00 46.888,51
Qutras contas a pagar 151 562,77 151 562,77 || 176.032,84
Fornecedores de investimentos 0 ¢ Y
Credores por acréscimes de gastos 130 657,71 130 657,71 | 116310.53
Remuneractes e encargos a liquidar 130 657,71 13065771 | 11631053
Qutras despesas diferidas 0 0 0
Qutros devedores e credores 20 905,06 2090506 | 59.722.31
Total do passivo 183 625,77 183 625,77 | 222.921,35
Total liguido B82414,89 2503,33 7991156 | 106.736,22

b) Reconhecimento das perdas por imparidade de dividas a receber, o cilculo é efetuado de acordo

com a antiguidade da divida

imparidades agumuladas Dividas | Dividas Perdas por imparidade
de acordo com -
- de de acumuladas das dividas dos %
antiguidade dos valores . .
. clientes | utentes clientes e utentes
em divida
Dividas a receber
Clientes e utentes
Superior a 24 meses 250333 0 250333 | 100%
¢) Caixa e depésitos bancirios
Descricio 31.12.2015 31.12.2014
Caixa e depésitos bancdrios
Caixa 1 000,00 1.000,00
Depdsitos bancdrios 55 850,44 124.092,07
Qutros depdsitos bancirios 157500000 )  1.599.881,46
Total 1 631 850,44 1.724.973,53
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19. BENEFICIOS DOS EMPREGADOS
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Encargos sobre remuneragdes do pessoal

Seg.acidentes trabalho e doengas profissionais 10 387,27 6 260,62

Cutros pastos

Gastos com o pessoal 31122015 | 31.12.2014 W
Remuneragdes do pessoal 88370214 8040982 ﬂ—-" g
Indemnizagdes 22 750,00 0

180 945,33 158.669.32

7 733,80 6.110,98

Total 1105 518,54 975.139,18

A rubrica “Outros gastos” inclui gastos com a medicina no trabalho, formagdo, seguro de saide e seguro
de acidentes de trabalho.

Os érgios diretivos, nao remunerados, sao constituidos por:

N de membros A
Orgéos diretivos em 31.12.2015 membros em
- 31.12.2014
Direcio 7 7
Presidente 1 1
Vice-Presidente 1 1
Secretirio 1 1
Tesoureiro 1 1
Vogal 1 1
Suplente 2 2
Censelho Fiscal 3 3
Presidente 1] 1
Vogal 2 2
Assembleia-Geral 3 3
Presidente 1 1
Vice-Presidente 1 1
Secretdrio 1 1
20. DIVULGACC)ES EXIGIDAS POR OUTROS DIPLOMAS LEGAIS
Nao aplicavel,
21. OUTRAS INFORMAC@ES
Decomposigdo de outras contas;
a) INVESTIMENTQS FINANCEIROS
crlb i Rendimento | Rendimento paldone
INVESTIMENTO FINANCEIRO inicial do d iod d iod final do
- o pericdo o periodo -
periodo periodo
AXA - MAXIMUS INVEST 155 453,06 373087 139183,93
FUNDO DE COMPENSACAC DO TRABALHO 145177 213843 0 3593,20
FUNDO REESTRUTURAGCAQ SETOR SOLIDARIO 0 1 779,00 0 177900

b} ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
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31.12.2015 | 31.12.2014
Estado e outros entes piblicos

Corrente | Corrente
Imipasto sobre o rendimento 9 061,50 6.957.38
Inposio sobre o valor acrescentado 352703 341330
Contribuicfes para a seguranga social 33 941,59 31.700,.39
Contribuigdes para caixa geral aposentagiies 590,08 417,37
Total 47 120,20 4249044

c¢) DIFERIMENTOS

Diferimentos 31122015 | 31.12.2014
Abivo Corrente
Gastos a reconhecer 3.7681,43 3.844,47
Sepuros 378143 3.8HA47
Qutros gastos ] i
Passivo Corrente
Rendimentos a reconhecer 29.278,53 264.31846
Subsidio setor publico 2927853] 26431846
Terreno futuras obras 0 0
d} FUNDO SOCIAL
=] Fi [=] w
b=} o c
3 . 88 | 585 | 5 | ES
A E B 3T | BEE | sE | =%
DESCRICAO E g = '5 >3 g 33 e E
1 5] n 22 B < B
= [ 4 o [} - —_—
2 & E Leg 5 = s 5
a ] ] =
U O & e
gfggﬁ? e 2051000 | 230858940 | (88979137) | 1836217.81 | B4802,15) | 324075374
gf’ggﬁ? ER 1 20540,00 | 230858940 | (889791.32)| 1836 217,81 | (3180215) | 321073374
ALTERACOES NO
PERIODO
Primeira adopgio de
novo referencial (34 80215) 3 802,15 0
contabilistico
Aplicagdo do
resuftado do perfodo
anterior
Alteragdes de politicas
contabitisticas
Diferencas de
conversao de
demonstragdes
financeiras
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Realizacio do
excedente de
revalorizagio de activos
fixos tangfveis e
intangfveis

Excedentes de
revaloriza¢io de activos
fixos tangiveis e
intangiveis e respectivas
variagdes

Ajustamentos por
impostos difendos

Cutras alteragdes
reconhecidas no capital 130 (24 404,87) {24 274,87)
préprio

(]

130

L=

(34 B0215) | (2430487 3480215 (24 274.87)

RESULTADO
LIQUIDO DO 3 (18739,93) [ (18739,93)
PERIODO
RESULTADO
EXTENSIVO

4=2+3 1606222 | (43 014,80)

OPERACOES COM
INSTITUIDORES NO
PERIODO

Fundos

Subsidios, doagdes e
legados

Outras operagdes

71 797,97 7179797

5 0 0 0 7179797 0 7179797
6=1+243+5 | 20670,00r| 230858940} (924593,47)| 188361091 | (18739.93}] 326953691

POSICAO EM
31.12.2015

A DiEcAd

]

/7

Aﬁ*‘gj"r%“‘ S

O\MM
e ]

/
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14- PARECER DO CONSELHO FISCAL

1 - Em cumprimento das disposicdes legais e estatutarias, nomeadamente ao abrigo da alinea b) do n.” 1 do
artigo 24° dos Estatutos da CERCIVAR - Cooperativa para a Educagdo e Reabilitagio de Criancas
Inadaptadas de Ovar, C.R.L., vimos apresentar Parecer do Conselho Fiscal, sobre o Relatério Anual e as
Contas relativas ao ano econ6mico de 2015.

2 - Nos termos da alinea d) e £} n." 1, do artigo 22° dos Estatutos da Cooperativa, é da competéncia da
Direcgao organizar a escrituragao das receitas e despesas da Cooperativa e elaborar e submeter ao parecer do
Conselho Fiscal e & apreciacdo e votacao da Assembleia Geral o Relatério Anual e as Contas do exercicio;

3 - Ao longo do ano de 2015 acompanhamos de forma regular a actividade da cooperativa e procedemos ds
verificagdes, sobretudo dos movimentos contabilisticos, que julgimos adequadas, tendo reunido, varias
vezes, com os membros da Diregido.

4 - Tendo sido presente a este Consetho Fiscal o Relatério Anual, as Contas e demais elementos
contabilisticos e financeiros do exercicio de 2015, incluindo reconciliacées bancirias e certiddes de situacio
contributiva e fiscal regularizada, as verificagbes julgadas oportunas e adequadas por nos efetuadas atestam
a conformidade das demonstragées financeiras apresentadas com os principios contabilisticos geralmente
aceites respeitando ainda os Estatutos da Cooperativa.

5 - O Resultado Liquido do exercicio fixou-se em 16.900,82 euros negativos, o Balango final apresentado
evidencia um Ativo Liquido de 3.531.400,52 euros, um Passivo de 260.024,50 euros, e Fundo de capital de
3.271.376,02 euros.

6 - Néo se tomou conhecimento de qualquer situagdo que ndo respeitasse os estatutos e os preceitos legais
apliciveis e que nao esteja reflectida nas respectivas Demonstragdes Financeiras.

7 - Assim, em nossa opinido, as Demonstragdes Financeiras reportadas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo financeira da Instituicio em 31 de
Dezembro de 2015, em conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites;

8 - Sem afetar a nossa opinido, chamamos, no entanto, a atengdo para os seguintes aspectos:

i) O imobilizado Financeiro, relativo aos investimentos em iméveis, vem sendo amortizado a metade
da taxa desde 2011. Esta opgdo, em 2015, originou uma diminuigio no valor das amortizacdes do
exercicio em 14.988,61 euros, pelo que o Resultado Liquido do exercicio estd subavaliado naquele
montante. Se fossem consideradas as amortizagdes s taxas normais, o Resultado do Exercicio
atingiria o valor negativo de 31.889,43 euros.

ii) O desvio verificado face ao orgamento aprovado para 2015, estd perfeitamente justificado pelo
aumento da atividade verificada durante o ano.

9 - Tendo em atengio os juizos formulados, emite-se o seguinte parecer:

i) Que sejam aprovadas as Demonstragdes Financeiras do exercicio de 2015, nomeadamente o
Balango, as Demonstrages de Resultados e Anexos e bem assim o Relatério Anual da Direccio;
if) Que seja aprovada a proposta de Aplicacio de Resultados Liquidos de 2015, apresentada pela
Direccao.
Ovar, 22 de Margo de 2015.

O Conselho Fiscal;

Alvaro Manuel Silva Pinto Ribeiro
Alvaro Leite Silva

Mario Oliveira Gomes Leite
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