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1. INTRODUCAO 4
O presente Relatorio de Atividades e Contas referente ao ano de 2019, pretende demostrar de forma
clara e objetiva as atividades realizadas pela CERCIVAR. Num primeiro segmento, no que concerne ao
trabalho desenvolvido com os seus clientes quanto a atividades ludicas e recreativas. Seguidamente
quanto ao trabalho envolvente de formagdo e promogdo dos colaboradores conducente a um

aperfeicoamento da prestagdo dos cuidados e servigos. Por fim, a gestdo econémico-financeira realizada

pela Diregéo em exercicio.

A Direcdo da CERCIVAR tomou posse em 29 de maio de 2019, tendo verificando-se a existéncia de
significativos constrangimentos, mobilizando a performance da Dire¢do na resolucao dos mesmos e
consequente dispéndio de tempo e de recursos financeiros. A estratégia de acdo pautou-se por um
controlo exaustivo de todos os gastos, que resultou numa reducdo de algumas despesas que se
prolongariam ao longo do periodo. Simultaneamente, procedeu-se a uma apertada gestdo dos recursos
humanos, por forma a obter um decréscimo nestes gastos, comparativamente ac ano anterior, o objetivo
foi atingido, mesmo face a subida do valor do Saldrio Minimo Nacional. Assim sendo, o principio do

controlo e redugéo de gastos, continuara a caraterizar o desempenho da Direcéo.

Apesar dos constrangimentos e desafios a CERCIVAR teve um desempenho geral positivo, dada a
consciéncia institucional e pessoal, de se ter feito tudo quanto seria possivel, em prol de uma gestao

consciente, contingente e regrada.

Mantém-se a dependéncia nos apoios estatais, ainda que se tenha registado uma ligeira reducao
(inferior a 1%) relativamente ao ano anterior. Neste &mbito, é de referir que o processo de atualizacéo da
comparticipacdo do Servico de Apoio Domicilidrio estd em curso, tendo sido processado o envio da

documentacio solicitada pela Seguranga Social.

A Direcio propde que o resultado liquido referente ao exercicio do ano de 2019, negativo de
120.407,56€, inferior em mais de 67.000 euros, comparativamente ao anterior, seja transferido para

Resultados Transitados.

Numa perspetiva progressista, pretende a Direcdo da CERCIVAR intensificar a sua préatica, no
sentido de ampliar qualitativa e quantitativamente, os servigos que presta, aos seus clientes,

colaboradores, familias e comunidade em geral.
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Por dltimo, esta Direcdo quer agradecer o apoio fundamental dos nossos colaboradores, a dedicagao
e disponibilidade dos 6rgdos sociais e também, as entidades com as quais celebramos acordos e parcerias

e que também nos apoiam financeiramente, nomeadamente a Camara Municipal de Ovar e a Unido de

Freguesias de Ovar, Arada, Sao Jo#o e Sao Vicente de Pereira Jusa.
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2. PRINCIPIOS DA ACAO

Visdo

Ser uma referéncia nas areas de reabilitagdo, integragdo e inclusao, pela qualidade: dos servigos

prestados, do funcionamento e da cooperagao com a comunidade.

Missido

Apoiar a (re)integracao na vida social e profissional de pessoas desfavorecidas, nomeadamente

individuos portadores de deficiéncia e/ ou incapacidade, promovendo o exercicio pleno da sua

cidadania.

Politica da qualidade

Prestar servicos em conformidade com os requisitos aplicaveis, numa organizagdo comprometida

com a melhoria continua, resultante do estabelecimento de metas de qualidade a longo prazo, dotada de

cultura ética, colaboradores competentes e identificados com a politica da qualidade, equipamentos

adequados, assegurando a procura e consolidagdo de parcerias e a satisfacao de todas as partes

interessadas.

Valores Organizacionais

¢ Humanismo

Solidariedade
Sustentabilidade

o Inovacio e Melhoria Continua

3. QUALIDADE

NUCLEO
DA
QUALIDADE

escrigdo:

D

O Nuicleo da Qualidade atua através de um sistema de Gestdo da Qualidade com base no referencial
EQUASS - European Quality Assurance for Social Services - baseando-se nos principios da
Qualidade, Lideranca, Direitos, Etica, Parcerias, Recursos Humanos, Participa¢do, Orientacdo para o
Utente, Abrangéncia, Orientagdo para os Resultados, Melhoria Continua.

Objetivo 1: Projecio de uma imagem positiva, encorajando a melhoria de praticas, uma utilizacio eficiente dos recursos e

fomentando a inovacao.

Metas
Descrigao Métrica Responsavel | Valéncia
Nao Atinge Atinge
Taxa de sucesso do Plano| (N° de objetivos atingidos/N° total de o o
de Atividades Geral objetivos) x 100 Coordenadores |  Todas <80% >80%
Taxa de execugio do . i,
Plano de Agdo da (Z Capas avaliadas positivamente/ total Coordenadores | Todas <80% 280%
Cercivar de Capas) x 100




Metas
Descrigdo Meétrica Responsavel | Valéncia
P A .
Nao Atinge Atinge
[(Somatbério das avalia¢des da satisfagdo CAQ, LR,
Taxa de satisfagdo global dos utentes) / (Valor méximo de RA, SAD,
global dos utentes pontuagao possivel de satisfagdo global | Coordenadores | CFP, EEE, <70% 88%
dos utentes)] x 100 CRI
Taxa de satisfacio [(Somatério das avaliacdes da satisfagao CAQO, LR,
a lobal do . global dos significativos) / (Valor maximo RA, SAD,
sig iﬁcativf)s de pontuagdo possivel de satisfagdo global Coordenadores CFP, EEE, <70% 90
gn dos significativos)] x 100 CRI - °
Taxa de satisfacio (Somatério das avalia¢bes de satisfacdo CAO, LR,
xiiase Sar te:g global das partes interessadas * 100) / RA, SAD,
intercgsa das Valor maximo de pontuagéo possivel de | Coordenadores | CFP, EEE, <75% 84%
satisfacao global das partes interessadas CRI
Objetivo 2: Ajustar as competéncias dos colaboradores as necessidades da Cercivar.
Metas
Descricao Meétrica Responsével Valéncia
P . As .
Néo Atinge Atinge
Taxa de satisfacio [(Somatério das avaliagGes dos CAO, LR,
sa ¢ colaboradores quanto a satisfagdo global) / RA, SAD, o
global dos . < " 62% 270%
colaboradores (Valor méaximo de pontuagio possivel de Coordenadores CFP, EEE,
satisfagdo global dos colaboradores)] x 100 CRI
C.A.O. C.E.P. CR.L D.A.F. E.E.E L.R. R.A. S.A.D
71% 0% 25% 69% 50% 100% 36% 100%
Objetivo 3: Promover os direitos e os deveres dos utentes em termos de igualdade, autodeterminacio e participagio.
Metas
Descri¢ao Meétrica Responsavel Valéncia
Nao Atinge Atinge
e [(Somatério das avaliagGes dos
Tmxadle satisfagio utentes/ significativos quanto ao
dos . e CAQ, LR,
P cumprimento dos direitos e deveres) /
utentes/ significativo X = . RA,SAD,
(Valor méximo de pontuagdo possivel dos |Coordenadores
s quanto ao - CFP, EEE, o o
X utentes/significativos quanto ao <60% 83%
cumprimento de . . CRI
o cumprimento de direitos e deveres)] x 100
direitos e deveres
c [(Somatorio das avalia¢es dos
Taxa dediashsfagao utentes/ significativos quanto a resposta
utentes/ significativo a i:::;;f:)st/o?;:ﬁ?zgﬁ: iie CAO, LR,
s quanto a resposta P ontuacio possivel dos Coordenadores | RA,SAD,
dada a sugestoes e pontuacao p CFP, EEE, <75% 79%
N utentes/ significativos quanto a resposta
reclamacdes N = CRI
apresentadas dadaa sugestdes e reclamacbes
prese apresentadas)| x 100
Média da avaliacao
dos utentes no item Somat6rio das avaliagbes dos utentes no CAQ, LR,
“ Ajuda que recebo item “ Ajuda que recebo dos colaboradores Coordenadores RA, SAD,
dos colaboradores quando preciso de alguma coisa) / N° total CFP, EEE, <559 83%
quando preciso de de avalia¢des CRI °

alguma coisa”




Objetivo 4. Promover principios, valores e responsabilidades com base no cédigo de Etica.

Metas
Descrigdo Métrica Responsavel | Valéncia
Nao Atinge Atinge
o . CAO, LR,
N° de ocorrénaasr - N.° de ocorréncias de abuso, negligéncia e RA, SAD,
abuso, negligéncia e Coordenadores 0
maus- tratos CFP, EEE,
maus-tratos
CRI
Taxa de satisfacio [(Son’\a'téno das avaliactes dos u’fel.ltes no
dominio da seguranga, satide e higiene) /
dos utentes, emn (Valor maximo de pontuacao possivel dos CAO, LR,
questdes associadas a P 2op Coordenadores | RA, SAD, <75% 83%
utentes no dominio da
seguranca, seguranca, saiide e higiene)] x 100 CFP, EEE
satide e higiene guranca, &
[(Somatério da avaliagdo dos utentes CAO.LR
Taxa de satisfagao quanto a confidencialidade) / (Valor RA S’ AD’
dos utentes quanto 2 | méximo de pontuacio possivel dos utentes | Coordenadores ! ) <50% 77%
. e g . CFP, EEF,
confidencialidade quanto & confidencialidade)] x
CRI
100
Objetivo 5: Manter e criar parcerias com entidade com forma de criar um continuo de servi¢os para uma sociedade mais aberta e
inclusiva.
Metas
Descricdo Meétrica Responsavel | Valéncia
Nao Atinge Atinge
[(Somatério da avaliacdo dos parceiros CAQ, LR,
Taxa de sah_sfagao dos quanto~a sahsfiagao) / (Valor.maxmo de Coordenadores RA, SAD, a definir 94%
parceiros pontuagdo possivel dos parceiros quanto a CFP, EEE,
satisfacdo)] x 100 CRI
\ de' protoco'l os‘d:e N.° de protocolos de parceria (contribuicao ICAO, RA,
parceria (contribuigdo . Coordenadores e 28
. para a sociedade) CFP, CRI
para a sociedade)
Objetivo 6: Melhorar o nivel de participacao dos utentes e outras partes interessadas.
Descrigao Meétrica Responsavel | Valéncia Metas
Nao Atinge Atinge
Taxa d,e‘ satisfacao fias [(Somatério das avaliagdes das familias
familias quanto a lativas a . laboracio do PI
articipacio na relativas a participa¢do na elaboracao do
elal:)ora 30 do Plano e envolvimento dos familiares) / (Valor CAO, LR,
- maximo de pontuagao possivel dos utentes | Coordenadores | RA, SAD, <75% 78%
Individual de P . =
9 e familias relativamente & participacdo na CFP, EEE,
Intervengao e - .
. elaboracio do PI e envolvimento dos CRI
envolvimento dos o
o familiares)] x 100
familiares
[(Somatério das avaliagdes dos
. ) utentes/ S}gnmiahvos quanto a CAO, LR,
Taxa de satisfagdo de participagdo nos Pls) RA. SAD
utentes quanto a / (Valor maximo de pontuacéo possivel |Coordenadores CFI; EEE’ <50% 70%
participacao no PI dos utentes/ significativos quanto & CIRI .
participagdo nos
Pis)] x 100
Objetivo 7: Promover a melhoria da qualidade de vida aos utentes e a sua participacao ativa.
Metas
Descrigao Métrica Responsavel | Valéncia
Nao Atinge Atinge
Taxa de satisfacao [(Somatério das avaliagoes dos utentes CAO, LR,
dos utentes com o quanto a satisfagdo com o seu PI) / (Valor RA, SAD, <50% 729
seu Plano Individual | méximo de pontuagio possivel quantoa | Coordenadores | CFP, EEE, ’ ‘
de Intervengao satisfacdo com o seu PI)] x 100 CRI




Objetivo 8: Consolidar os aspetos relativos a gestdo da qualidade.

Metas
Descrigdo Métrica Responsavel | Valéncia
Nao Atinge Atinge
N° de processos e
procedlmer.ltos dU€ IN° de processos e procedimentos que foram CAO, LR,
foram objFth de objeto de reformulagéo (nova versdo do RA, SAD, a definir 2
reformulagio (nova ) N Coordenadores |CFP, EEE, ’
< documento)
versao do CRI
documento)

lObservagdes: Foram reformulados os formulérios do processo de candidatura, bem como, os planos de intervencdo das respostas
sociais Centro de Atividades Ocupacionais, Lar Residencial e Residéncias Auténomas.

Objetivo 9: Monitorizar e melhorar os resultados para a melhoria continua, transparéncia e responsabilizacao.

Metas
Descrigdo Métrica Responsavel | Valéncia
Nao Atinge Atinge
Taxa de satisfacio (Somatério das avaliacdes de sah§fagao dos
colaboradores, utentes, parceiros e
dos colaboradores, . . . S
. financiadores, sobre a disponibilizacao e
utentes, parceiros e artilha de informacio* CAQ, LR,
financiadores sobre a P . : - Coordenadores | RA, SAD, a definir
. P 100) / Valor méximo de pontuacao dos
disponibilizagéo e . CFP, EEE,
. colaboradores, utentes, parceiros e
partilha de financiad adi bilizaca CRI
informagio anciadores quanto a disponibilizacao e
partilha deinformacao
Ta’xa de melhor¥a (Niimero de propostas de melhoria CAO, LR,
continua nos servigos | . 5 RA, SAD, -
implementadas/niimero de propostas de | Coordenadores a definir
prestados - melhoria apresentadas pela equipa) x 100 CFP, EEE,
sugestdes de equipa P P qwp CRI
Taxa de melhoria
continua nos servigos (Ndmero de propostas de melhoria CAO, LR,
prestados - implementadas/nimero de propostas de RA, SAD, -
‘sugestdes dos melhoria apresentadas pelos (Coerdenadares CFP, EEE, et
utentes utentes/significativos) x 100 CRI
/significativos

4. RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

escrigao:

D

A principal missio consiste na boa gestio dos Recursos Humanos, através do
desenvolvimento das competéncias técnicas e interpessoais para um melhor desempenho das
funcoes, tendo como linha orientadora os objetivos e metas da Cercivar.

Objetivo 1: Melhoria
colaboradores da CERCIVAR

da Qualidade dos Servicos a prestar aos Utentes através da melhoria das competéncias dos

Metas
Descrigdo Métrica Responsavel
Nao Atinge Atinge
(MEEiEe _h Smas N° horas total de formacgio / N° Total de Diretora
formacao por . 9H 215H
colaboradores Técnica
colaborador
Numero de
colaboradores N.° de colaboradores envolvidos na Diretora
. = . < 65 82
envolvidos na formacao Técnica
formacgao




Objetivo 2: Melhorar a qualidade dos servigos prestados aos utentes garantindo o cumprimento dos requisitos legais de
HST e Medicina no Trabalho

Metas
Descrigdo Métrica Responsével =
Nio Atinge Atinge
Consultas r e:ahzadas NP de consultas de medicina do trabalho/n°
de Hifedicing do de colaboradores * 100 88% > 95%
trabalho ecola DAF ’ =

Objetivo 3: Promover a integracio de jovens fadultes voluntarios, na intervencao das diversas ireas/respostas sociais da
Instituicio, de forma a desenvolver uma melhoria continua nos servicos prestados da Cercivar dos seus utentes.

Metas
Descricao Meétrica Responsavel
Nao Atinge Atinge
R . o .. .
‘ N°de voluntﬁrlqs N° de voluntarios mtegrados e envolvidos Diretora Técnica <3 >4
integrados na Cercivar na Cercivar
Objetivo 4: Promover a participagio ativa dos colaboradores na melhoria continua dos servigos prestados.
Metas
Descricdo Meétrica Responsavel
Nao Atinge Atinge
Taxa de a¢bes de o
] . N " ; o Direcao
melhoria continua com | (N° de a¢des de melhoria executadas / N Diretora Técnica
a participagao dos total de agdes propostas) x 100 DAF <50% 250%
colaboradores
L. Diregdo
(N° de colaboradores participantes / N° . .
Taxa de colaboradores | 1 4" 1ok dores da Instituigao) x 100 | Diretora Técnica <50% >50%
participantes DAF
Taxa de participagdo
de colaboradores (Ndamero de colaboradores envolvidos / Direcado
envolvidos nos N° total de colaboradores da Institui¢do) x Diretora Técnica <20% >20%
eventos da Cercivar, 100 DAF ’ -
na comunidade

Quadro do Pessoa da CERCIVAR

1 Diretor Admin. e Financeiro Comum a todas as areas Membro da Dire¢do

3 Téc. Serv. Social CAO, LAR/SAD e PE Uma técnica é membro da Direcao
6 Psicéloga CFP, EEE/CRI, CAO, RA e PE

3 Monitor CFP

2 Escriturdria Comum a todas as dreas

1 Prof. Educ. Fisica Comum a todas as dreas Membro da Direcdo

13 Trab. Aux. Serv. Gerais Comum a todas as dreas, CAO e RA

2 Fisioterapeuta EEE/CRle CAO

2 Terapeuta da Fala CRI

1 Aux. Pedagégica EEE

3 Cozinheira Comum a todas as areas

1 Nutricionista Comuin a fodas as areas

1 Emp. Limpeza Comum a todas as dreas

3 Terapeuta Ocupacional RA, CAO e CRI

4 Monitora CAO

5 | Ajud.Estab.Apoio Criangas com Deficiéncia CAO

4 Ajud. Acdo Direta LAR,SAD e RA

1 Diretora Pedagégica EEE Destacada pelo Min. Educagdo
1 Meédico Comuin a todas as dreas Voluntariado - Membro da Direcao
1 Professora Educ. Musical CAO, LAR, EEE e CFP Protocolo de Cooperagdo

5 Formadores Externos CFP Prestadores Servico




5. TRANSPORTES

g . I .

| O servico de transportes tem como funcdo principal responder as necessidades de
TRANSPORTES 'E | deslocacdo dos utentes e colaboradores da Cercivar, sendo que estes tltimos se referem

2] ~ . s hy s

& |2 fungdes e servicos que exercem ou prestam a Instituicao.

Objetivo : Servigo com qualidade a prestar aos clientes gerindo de modo eficaz e eficiente a frota de veiculos da
Instituicdo, otimizando, também, os recursos existentes camprindo as obrigacdes legais de forma a garantir a seguranca.

Descriga Metri Responsével Metas
esCricio ica esponsave Ndo Atinge Atinge
Numero de incidentes criticos ocorridos durante o transporte DAF <1 0
% Tratamento das
reclamacdes relativas ao Folha de reclamacdes DAF <100% 0
transporte dos clientes
Grau de satisfagao dos
clientes com os servicos Questionario DAF <70% 90%
de transporte

Observagdes: No ano de 2019 foram registadas 27 reparacdes nas viaturas utilizadas para transportes de clientes, tendo
sido gasto 14.472,85€, mas, ndo foi registado qualquer incidente critico nem foi recebido qualquer reclamagao relativo ao

servico de transporte dos utentes.

No que respeita ao grau de satisfagdo dos utentes com os servicos de transportes, e tendo em consideracdo apenas os que
usufruem deste servico e que totalizavam, em 31 de Dezembro, 86 utentes, o resultado final atingiu o esperado sendo que

mais de 90% dos utentes estdo satisfeitos com este servico.

Viaturas
- 1 Viatura com 23 lugares + 1 adaptado;
- 2 Viaturas de caixa aberta;
- 13 Viaturas ligeiras:
v' 3 Viaturas com 2 lugares (comercial)
v" 1 Viatura com 5 lugares
v' 4 Viaturas com 9 lugares (com lugares adaptados)
v

5 Viaturas com 9 lugares.

A



6. GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

] . . PR . o
(o — @ | Visa garantir a sustentabilidade econémica/financeira da Instituicdo, atraves de uma gestdo
NG § eficiente e eficaz dos recursos financeiros que possibilitam & Instituicio atingir e manter o nivel
g de atividade desejada.
Objetivo 1:

* Estabilidade, no sentido da nio afetagio do normal funcionamento da Instituicdo, por falta de pagamento e ser assegurada a
capacidade de desenvolvimento da Instituicao concretizada no seu esforco de investimento, sem que o risco de faléncia ou
insolvéncia seja demasiado elevado.
« Rendibilidade, no sentido de minimizacio dos custos assumidos perante terceiros a fim de obter os meios financeiros

indispenséveis ao seu financiamento, e maximizagao dos proveitos a receber.

Metas
Descricao Meétrica Responsével
Nao Atinge Atinge
Liquidez Geral Activo Circulante / Passivo a curto prazo DAF <1 3,49
Autonomia Financeira Total Capital Préprio / Activo Liquido DAF <0,10 0,83
Resultado Liguidoanon>| DAF — (120.407)<(187.680)
RL.n-1
Reducdo de Custos anuais e DAF 4,44 <1
Indice de desvio da Despesas de funcionamento / despesas de
P . DAF 1,04 <1
execucdo or¢amental funcionamento or¢amentadas
Prazo médiode | _ DAF > 90 45
pagamento
Prazo 11}éd10 I _ DAF > 60 19
recebimento
Prazo médio de
lancamento na B e et DAF > 45 45
contabilidade de 45 dias
Numero de pedidos de
reembolso por anode 5 +
1desaldo final porcada | - DAF > 51 411
projeto

Observagdes: A situagdo econdmica/financeira da Cercivar encontra-se dentro dos parametros da razoabilidade, mas, devemos
esforcarmo-nos para que estes indicadores se mantenham positivos e lutar sempre para melhora-los.

10



7. MANUTENCAO DAS INFRA-ESTRUTURAS

MANUTENCAO DAS
INFRA-ESTRUTURAS

Descrigao:

Infra-estruturas preparadas e equipadas de forma a poder oferecer um servico com
qualidade e conforto, cumprindo, também, com as obrigacdes legais, e onde os utentes e os
colaboradores se sintam plenamente satisfeitos.

Objetivo 1: Melhorar a qualidade dos servigos a prestar aos utentes, assegurar a operacionalidade dos equipamentos e infra-
estruturas e rentabilizacao e prolongamento do tempo de vida dos equipamentos.

Metas
Descrigao Meétrica Responsével
Néo Atinge Atinge
Reparacées em equipamentos Numero de repara¢Ges em equipamentos
parag realizagasp realizadas / n° de reparacdes em equipamentos DAF 27 <5
sinalizadas
Reparacses em Nimero de reparagdes em infraestruturas
parac realizadas / n° de reparagdes em DAF >3 1

infraestruturas realizadas

infraestruturas sinalizadas

Observagbes: Relativamente s infra-estruturas, foram registadas 1 remodelacio de salas do CAO.

RESPOSTAS SOCIAIS

8.1. Centro de Atividades Ocupacionais

OCUPACIONAIS

CENTRO DE ATIVIDADES

Descrigao:

terapéuticas.

O Centro de Atividades ocupacional pretende apoiar pessoas jovens e adultos com
deficiéncia grave e profunda, na drea do desenvolvimento pessoal e social, bem-estar e
inclusdo social, contribuindo para a promocdo da qualidade de vida, através de
atividades estritamente ocupacionais, atividades socialmente uteis e atividades lidico

Objetivo 1: Promover a Qu
avaliacdo do Plano de Intervencédo (PI) de cada Utente.

alidade de Vida dos utentes através do desenvolvimento, implementacdo, monitorizacao e

Descricao

Meétrica

Responsével

Metas

Nao Atinge

Atinge

Taxa de Apoios realizados

(N.° de apoios realizados / N.° de apoios
previstos) X 100

Coordenador

<70%

100%

Observagdes: Procurou-se manter uma dinamica de trabalho mais efetivo em contexto para se conseguir envolver todos
(utentes e colaboradores) na concretizagdo do plano de intervencao. As necessidades crescentes de apoio por parte dos
utentes e a sua recetividade ao trabalho implementado por parte dos técnicos e restante equipa conduziram a um
aumento substancial dos apoios realizados e, consequentemente, da taxa de concretizacéo de objetivos.

emocional e social

Objetivo 2: Promover o conhecimento sobre épocas festivas, promover a socializa¢do e manter o equilibrio

Metas
Descricao Meétrica Responsavel Nio Atinge Atinge
Taxa de realizag¢do de (N.° de atividades socio culturais realizadas/
Atividades .Socw N.° de atividades socio culturais previstas) X Coordenador <799 100%
Culturais 100

11




| Observacoes: O niimero das atividades sécio culturais desenvolvidas ao longo do ano superou significativamente as
planeadas. Além de no periodo do verdo se realizarem diversas atividades que nao estavam inicialmente planeadas, os
utentes usufruiram de outras que surgiram por iniciativas internas (Técnicos e monitores/ajudantes de estabelecimento}
e outras através de convites externos. Conseguiu-se deste modo proporcionar aos utentes um leque de atividades sécio
culturais mais alargado e diversificado.

Objetivo 3: Atividades Estritamente Ocupacionais - rentabilizar as diversas salas ocupacionais, de acordo
com as potencialidades dos utentes, de forma a melhorar a sua autonomia e capacitagdo para a participacao.

Metas
Descrigio Meétrica Responsével Nio Atinge Atinge
Tax&;)fieﬁcon;regzaggo de (Objetivos de vida concretizados / Objetivos
objetive de vida do de vida propostos) x100 Coordenador <9% z12%
utente
o L . o
Utentes em Bxperiéncias (N.° de experiencias realizadas/ n. de ) .
Ocupacionais no Exterior | Experiencias solicitadas) x 100 Coordenador < 14% >15%

Objetivo 4: Promover o dislogo grupal, gerir conflitos, adquirir competéncias sobre a vida quotidiana, estimular a
interacdo grupal e entreajuda e manter o equilibrio emocional e social.

Metas
Descri¢io Métrica Responsével Nio Atinge Atinge
Grupo De Auto (N. de agbes implementadas/ n.® de a¢des
o, 74
Representantes propostas) X 100 Coordenador <79% 279%

Observacdes: As sessoes do grupo de auto representantes foram realizadas através de sessbes semanais em contexto de
sala, envolvendo desse modo mais utentes no didlogo grupal, nas interacdes sociais e na gestdo de conflitos,
conseguindo-se resultados igualmente positivos através dessas dindmicas. Neste sentido, considera-se que a meta nédo
foi atingida apenas porque os moldes em que decorreram as sessdes nao foram os delineados para o grupo de auto
representantes e porque envolveram um maijor niimero de utentes.

Objetivo 5: Realizar atividades socialmente titeis, de forma a desenvolver competéncias pessoais e sociais e promover a

inclusdo social.

Metas
Descricdo Meétrica Responsavel Nio Atinge Atinge
Taxa de integracao de (N° de utentes integrados nas ASUS/ N.° total <799 100%
utentes nas ASUS de utentes propostos para ASUS) X100 Coordenador

Observacdes: Foi possivel a integragao de utentes ndo propostos inicialmente para as ASUS através de novo protocolo
estabelecido com o Hospital Dr. Francisco Zagalo em Ovar e com a Aplicacritério Unipessoal Lda.

8.2. Servico de Apoio Domicilidrio

O Servico de Apoio Domicilidrio, ¢ uma resposta social que vai ao encontro das
necessidades dos idosos, em que a longevidade das pessoas é mais acentuada e os

& | problemas emergem cada vez mais nesta faixa etéria.
SO AT & | Neste sentido pretendemos prestar um conjunto de servicos (higiene e conforto
) 3 1, ali a io na medicaca igien itaci isica n
DOMICILIARIO g pessoal, alimentacao, apoio na edicacdo, higiene habitacional, aquisicao de bens e

servigos, atividades sécio - culturais, apoio psicossocial), que contribuem para o bem-
estar dos utentes no seu meio sécio familiar, assim como a promocao e defesa dos seus
direitos.

Objetivo 1: Realizar atendimentos efou visitas domicilidrias aos utentes e outras partem interessadas no que respeita
a esclarecimento de duvidas, 2 prestacio do apoio, A auscultagio das necessidades e expectativas e a propostas de

melhoria.

Descricio Metas
(indicadores) Meétrica Responsavel | Nio Atinge Atinge
Ac(ﬁe?:gz:z; a0 (N.° de atendimentos realizados / N° de
P "y atendimentos solicitados) X 100 Coordenador <79% >100%
utente e/ou familiar
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Taxa de Resposta a (N° de visitas domicilidrias realizadas/N° de
visitas domicilidrias ao visitas domicilidrias necessérias ou o "
utente solicitadas) X 100 Coeiienador <79% >100%
Resposta a solicitacbes (NP de atividades de Advocacy realizadas /
por parte dos utentes e NP de atividades de Advocacy solicitadas) X Coordenador <799, >100%
/ou familiares 100 ¢ ’

Observagdes: O aumento significativo nas metas deve-se & alteracdo da coordenagio que exigiu um maior niimero de
visitas/ atendimentos e acompanhamentos para conhecer os utentes e respetivos familiares/ significativos.

Objetivo 2: Impulsionar a participagio em atividades de forma a aumentar o bem-estar e diminuir a solidido em que
vivem.

Metas
Descrigao . Nao .
(indicadores) Métrica Responsavel Atinge Atinge
. (N.° de atividades S6cio - culturais realizadas
Envolvimento na /
Instltulgz'ao ena N.° de atividades S6cio - culturais previstas) Coordenador 67% 100%
comunidade X 100

Objetivo 3: Promover a qualidade de vida dos utentes através do desenvolvimento, implementagio, monitorizagao e
avaliagao do Plano Individual de cada utente.

Metas
Descricao . 5 . .
(indicadores) MERica Responsdvel | Nio Atinge | Atinge
(N° de objetivos atingidos no PI/ N° de 0 o
Taxa de sucesso do PI Objetivos planeados no PI) X 100 Coordenador <70% 100%

8.3. Residéncias Auténomas

5 |As Residéncias Auténomas tém como finalidade promover e disponibilizar condi¢es
RESIDENCIAS & |que contribuam para a promogio da qualidade de vida, promogao da autonomia e
AUTONOMAS 8 [satisfagdo das necessidades bésicas dos utentes.
5 Tendo com objetivo, manter e melhorar o nivel da qualidade dos servigos prestados aos
utentes e 4 comunidade.

Objetivo 1: Promover a Qualidade de Vida dos utentes através do desenvolvimento, implementagao, monitorizacio e
avaliagao do Plano de Intervencio (PI) de cada Utente.

Metas

Descricio Meétrica Responsavel Nao Atinge Atinge

(N° de Objetivos Atingidos /N° de Objetivos

Coordenad 60%
Planeados) X 100 oordenador %

Taxa de Sucesso do PI

Observacdes: O valor alcancado na taxa de sucesso do PI ndo atingiu a percentagem necessaria para um valor positivo
devido a influéncias de caracter externo (tal como a implementagéio de protocolos de voluntariado na sociedade
Ovarense) e que, de facto, néo nos é possivel contornar. Contudo, foi possivel melhorar o resultado face ao atingido no
ano anterior pois os utentes conseguiram reter algumas das instrugdes aplicadas ao longo dos meses. O estado
emocional dos utentes nem sempre & estdvel e este indicador condiciona o resultado e o alcance das metas propostas.

Objetivo 2: Promover o conhecimento sobre épocas festivas e atividades de lazer, promover a socializacao e manter o
equilibrio emocional e social.

Metas

Descricio Métrica Responsével Nao Atinge Atinge

(N.° de atividades Sécioculturais realizadas/
N.° de atividades Sécioculturais previstas) X Coordenador 100%
100

Taxa de Realizagao de
Atividades Sécioculturais
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Observagdes: A valéncia Residéncias Auténomas cumpriu com as 34 atividades propostas, conseguindo, ainda,

participar em 3 atividades

néo previstas no Plano de Atividades de 2019.

Objetivo 3: Promover a inclusio dos utentes na comunidade.

Metas
Descrigéo Métrica Responsével = -
Nao Atinge Atinge
Numero de
- NP . L
E)fperl_e:nt:las de Expenen.cxas Ocupacwn‘als do Utente Coordenador 60
Ocupacionais do Utente realizadas no Exterior
no Exterior

Observagdes: O niimero de Experiéncias Ocupacionais ultrapassou o previsto e, efetivamente, 0 mote da equipa técnica

& manter a proximidade dos utentes das R.A’s com a sociedade vigente de forma a reter as normas e os padrdes

socialmente aceites.

8.4. Lar Residencial
O Lar Residencial, constitui-se como uma resposta social desenvolvida em alojamento
coletivo, na prestagdo de cuidados individualizados e pessoas com deficiéncia mental
com idade superior a 16 anos, que se encontrem em situagéo de risco social ou por falta
LAR RESIDENCIAL de apoio familiar.

Descrigao:

de tempos livres.

Esta resposta procura disponibilizar um conjunto de apoios orientados para a promogao
da qualidade de vida, dos quais destacamos: alojamento, cuidados de higiene pessoal,
alimentacao, apoio psicossocial, cuidados médicos e reabilitado, animagao e ocupagao

Objetivo 1: Desenvolvimento de competéncias de autonomia/funcionalidade.

Descrigio Metas
(indicadores) Meétrica Responsavel | Nzo Atinge Atinge
N .. (N.° de atividades socio culturais realizados
Realizacdo de atividades / N° de atividades sécio culturais planeadas
sécio- culturais X 100 P ) Coordenador <79% 100%
Realizacdo de atividades (N° de atividades cognitivas realizadas/N° o o
cognitivas de atividades cognitivas planeadas) X 100 Coordenador <60% 100%

ObservagiofJustificacio: O aumento significativo nestas metas deve-se & contratagao de uma animadora sociocultural,
_que semanalmente desenvolve atividades s6cio culturais e cognitivas.

Objetivo 2: Melhoras a articulagdo com familiares dos utentes, proporcionando um adequado acompanhamento.

Metas
Descrigdo . - A
(indicadores) Métrica Responsével | Nao Atinge Atinge
r Atendimento e (N° de atendimentos/ contactos realizados/
aggmpanhamento ao N° de atendimentos/ contactos solicitados) X Coordenador 100%
utente e/ou familiar 100 ’
Regposta a solicitacdes (N° de atividades de Advocacy realizadas /
pog, parte dos utentes e N° de atividades de Advocacy solicitadas) X Coordenador <799, 100%
/ou familiares 100 or ¢

Objetivo 3: Promover a q

ualidade de vida dos utentes através do desenvelvimento, implementagao, monitorizagao e
avaliagao do Plano Individual de cada utente.

Metas
Descricao . . N } -
(indicadores) Meétrica Responsével | Nao Atinge |  Atinge
(N° de objetivos atingidos no P/ N° de
axa de sucesso do PI objetivos planeados no PI) X 100 Coordenador 91%
) P
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8.5. Centro de Formagao Profissional

CENTRO DE FORMAGAO
PROFISSIONAL

Descricao:

O C. F. Profissional continua a ter como missdo o desenvolvimento de processos de
qualidade que conduzam 4 satisfacdo das necessidades presentes e futuras, tendo como
objetivo final a inser¢do socioprofissional dos formandos no mercado de trabalho.

Durante o ano de 2019, frequentaram o C. F. P. 40 formandos - 34 da candidatura 000185
referente ao triénio 2018-2020 e 6 da candidatura 000251 referente ao triénio 2019-2022. Os
procedimentos de selecio/ admissdo decorreram como previsto no enquadramento
juridico em vigor e Regulamento Interno do C. F. P..
As acbes foram frequentadas de forma equitativa por formandos do sexo masculino e
feminino (19 e 21, respetivamente) com idades compreendidas entre os 19 e 0s 65 anos.

Objetivo 1: Aumentar o nimero de inscri¢oes de formandos para o Centro de Formagao Profissional, de
modo a aumentar a constituigio dos grupos por drea profissional.

Descricdo Metas
(indicadores) Meétrica Responsavel Naio Atinge Atinge
- o 1. - . o 4. -
Taxa de Inscri¢ao no (N.° de inscricoes rea}llzadas / n.° de inscrigoes Coordenador <799 100%
CFP. previstas) x 100

Objetivo 2: Assegurar o desenvolvimento do Plano Individual de Formagao para todos os formandos, ao longo do
ano, de modo a melhorar a qualidade de vida dos mesmos e o empowerment.

Descricao Metas
(indicadores) Meétrica Responsavel Nio Atinge Atinge
Taxa de Concretizagao o . o e
do Plano Individual (N-* de objetivos alc::-m(;ados / n.” de objetivos Coordenador <79% 93%
de Formaggio previstos) x 100

IProfissional.

Observacoes : Este desvio deve-se ao facto de cinco dos formandos da candidatura 00185 nao terem dado continuidade ao
seu percurso formativo, todos eles por terem atingido o limite maximo de faltas, tendo por isso sido excluidos da Formacao

Avaliacao da
componente
tecnologica e formagao
base

(N.° de avaliacBes realizadas / n.° de
avalia¢des previstas) x 100

Coordenador

<79% 100%

Objetivo 3. Promover a

criacio de protocolos/parcerias, de forma a impulsionar o acesso d
efou incapacidade no mercado de trabalho, aumentando a sua integragio socioprofissional.

e pessoas com deficiéncia

Metas
ica Re savel 5 i
. De'scru;ao Métrica spon Nao Atinge
(indicadores) Atinge
~ (N.° de formandos em formagcao prética em
Taxa de colocagéo de contexto de trabalho / n.° previsto de Coordenador <79% 100%
formandos em _ .
formandos em formacao pratica em contexto
contexto de trabalho
. de trabalho) x 100
(estdgios)
Taxa de colocagéo no (N.° de colocacdes de formandos / n° previsto o o
mercado de trabalho de coloca¢des de formandos) x 100 Chordensilae Sas e

aplica.

Observagdes: No ano de 2019 nenhum dos formandos concluiu o seu percurso formativo, pelo que este indicador néo se
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8.6. Escola de Ensino Especial

& |Apoiar criancas e jovens com Necessidades Educativas Especiais promovendo as
Escora DE ENSING é" aquisicoes escolares basicas, a estimulagio intelectual e a formagdo pessoal, através das
ESPECIAL & |potencialidades de cada aluno, tendo em consideragdo o seu desenvolvimento e bem-
A |estar, desenvolvendo a comunicagéo e ligacdo escola-familia.
Objetivo 1: Manter e melhorar o nivel da qualidade dos servigos aos utentes e a comunidade.
Metas
Descrigéo Métrica Responsavel | Nzo Atinge Atinge
Taxa de reuniées com (NP de reunides realizadas/N° de reunites . )
encarregados de educacio previstas) x 100 Coordenador <100% 100%
Taxa d (N° de reunides técnico-pedagégicas
axa de reunides técnico- | relizadas/N° de reunies técnico-pedagégicas .
. 0,
pedagégicas previstas) x 100 Coordenador <100% 100%
Indice de relatorios de (NP de relatérios de atividades mensais Diretor , X
atividades elaborado elaboradas/ n° meses do ano letivo) x 100 Pedagoégic <100% 100%
fndice de atividades (N° de atividades realizadas/IN° de atividades Diretmlr
realizadas previstas) x 100 Pedagégic 71% 2 80%
Indice de atividades (N° de atividades realizadas / o atividad
realizadas nas e atividades realizadas / n” atividades .
interrupdes letivas previstas (cronograma)) x 100 Coordenador <80% 100%
Objetivo 2: Desenvolvimento de competéncias académicas e de autonomia/funcionalidade
Metas
Descrigédo Métrica Responsével
Nio Atinge Atinge
Taxad liacs (N° de avaliacbes realizadas / n° de avalia¢oes Diretor
axa de avaliacdes i i
calizadas previstas de acordo coltgoo calendario escolar) x Pedagégic <100% 100%

8.7. Centro de Recursos para a Inclusao

5 |© Centro de Recursos para a Inclusio tem com objetivo geral a inclusdo de criangas e jovens
CENTRO DE RECURSOS PARA A @ |com deficiéncias e incapacidade, através da facilitagdo do acesso ao ensino, a formagio, ao
INCLUSAO 'E |trabalho, ao lazer, a participagao social e 4 vida auténoma, promovendo o méximo potencial
@ . P . .
5 de cada individuo, em parceria com as estruturas da comunidade.
Objetivo 1: Manter e melhorar o nivel da qualidade dos servigos prestados aos alunos, comunidade e aos agrupamentos de escola.
Metas
Descrigdo Meétrica Responsavel - - -
Nao Atinge Atinge
indice de frequéncia de PIT (N° de PIT"s realizados / n° de PIT"s previstos) x 100
Coordenador <90% 95%
Taxa de PIl's elaborados, {Numero de PII's elaborados conjuntamento com (
conjuntamente com professores, professors, encarregados de Educagdo e alunos/ Coordenador <70% 75%
encarregados de educagdo e alunos Nimero total de PII's elaborados) x 100
fndice de objetivos N° de objetivos atingidos pelos alunos em sessoes 3 .
atingidos pelos aluno em individuais/ n® objetivos delineados para alunos Coordenador <68% 84%
_sessiies individuais em sessies individuais x 100
indice de objetivos NP de objetivos atingidos pelos alunos em sessdes Coordenador <50% 71%
atingidos pelos aluno em de grupo/ n° objetivos delineados para alunos
sessoes de grupo em sessoes de grupo x 100
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indice de medidas implemen- N° de medidas implementadas a alunos em sessdes Coordenador <50% 95%
tadas a alunos em sessoes de de consultadoria/ n°® medidas delineadas para
cansultadoria alunos em sessfies de consultadoria x 100
Objetivo 2: Estabelecer parcerias com os agrupamentos / escolas e elaborar os Planos de Agio e respetiva avaliagde nos prazos
| estabelecidos pela DGESTE:
Metas
Descrigao Meétrica Responsavel Nao Atinge | Atinge
Taxa de parcerias N° de parcerias estabelecidas / n° de
par Agrupamentos na drea de intervengéo do CRI Coordenador <100% 100%
estabelecidas
(acompanhados) x 100
Objetivo 3: Promover a participacao da familia, aluno e professores na intervencao
Metas
Descrigao Métrica Responsavel Nao Atinge | Atinge
Taxa de reunifes com . .
. N° de reunides realizadas com encarregados de o "
Encarregados de Educagéo educagio / N° de reunides previstas x 100 Coordenador < 80% 89%
fndice de impressos de neces- N° de impressos de necessidades/expetativas
sidades /expetativas preenchidos preenchidos/ N° total de alunos x 100 Coordenador <100% 100%
Objetivo 4. Assegurar o acompanhamento terapéutico dos alunos.
Metas
Descricao Meétrica Responsavel Nao Atinge Atinge
Indice de sessdes de Terapia N° de sessbes de Terfipla da Fala realizadas/ N° de Coordenador 81% 90°%
da Fala sessdes previstas) x100
Indice de sesses de Terapia (N° de sessoes de Terapia Ocupacional o o
Ocupacional realizadas/ N° de sessbes previstas) x 100 Coordlenadcs <90% 97%
Indice de sessdes de (N° de sessdes de Psicologia realizadas/ N° de D/ )
Psicologia sessdes previstas) x 100 Coordenador < 90% 100%
f.ndlce.: (.:Ie sessOes de (N° de sessdes de F1519terap13 realizadas/ N° de Coordenador <90% 94%
Fisioterapia sessdes previstas) x 100
Observagdes: Ao nivel das sessdes de Terapia da Fala o objetivo ndo foi atingido visto que uma das Terapeutas esteve de baixa
prolongada e a outra Terapeuta rescindiu o contrato com a Cercivar.
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9. Relatério e Contas - Analise da situacio econémica e financeira

Fazendo uma andlise da situa¢do da cooperativa, verificamos:
e A dependéncia dos apoios estatais diminuiu relativamente ao ano anterior (83,8% passou para 82%

do total dos rendimentos de 2019).

e O resultado liquido negativo de 120.407,56€ inferior ao de 2018 em mais de 67.000€ (-35,8%), sendo
que o EBITDA (Resultados Antes de Juros, Impostos, Depreciagdo e Amortizagbes) apresenta um

valor negativo de 50.215,14€, inferior ao do ano anterior e que era de 126.902,18 euros.

I}

Comparativamente ao orcamento, este resultado negativo deriva, principalmente, de:
v Aumento dos produtos consumidos na 4rea de alimentacéo, resultado do aumento de pregos nestes

produtos;

v' Imputagdo de 9.872€ de despesas incorridas com o novo projeto PO ISE - Programa Operacional
Inclusédo Social e Emprego (n. 000415), cujo reembolso serd efectuado no final deste mesmo projeto;
v" Aumento em mais de 17.000€ do valor de Gastos com a Formagdo Profissional (Bolsas + subs.
refeicao + transportes) provocado por:
o Aumento do namero de formandos (+ 8);
o Aumento do valor do Saldrio Minimo, IAS e do subsidio de refei¢do (formandos);
o Gastos com projeto do Programa Escolhas que n#o foi considerado em Or¢amento; e
o Indemnizag¢do por cessacao de contrato.

Passamos a analisar algumas contas e desvios mais relevantes:

GASTOS

O total de gastos realizados no ano foi de 1.679.625 euros. Relativamente ao orcamento, regista-se um
desvio de 74.840 euros (4,9%) e comparativamente ao ano anterior, o desvio verificado foi de -71.396 euros

(-4,25%).
VARIACA |ORCAMENTO | 2019 2018 VARIACA
RUBRICAS
O (b/a) (a) (b) (c) O (b/c)-1

GASTOS E PERDAS
Custo merc. vendidas e mat. 48% 75 000 78 615 75 748 3.8%
consumidas
FOINECUNENINETe Servicos 5,4% 198287 209 038 213 161 1,9%
externos
Gastos com pessoal 2,3% 1130362 | 1156787 1232 689 -6,2%
Gastos e depreciacdo € de 23,3% 63210 77949 79 671 2,2%
amortizacao
Outros gastos e perdas 29,3% 65 926 85 236 77 752 9,6%

TOTAL 4,9% 1532785 | 1607 625 1679 021 -4,25%

Na conta de Custos das mercadorias vendidas e materiais consumidos o desvio resulta, principalmente,
pelo aumento de consumo nas 4reas de formacao e aumento dos pre¢os dos produtos alimentares.

Na rubrica dos Fornecimentos e servigos externos o valor registado de 209.038 euros ficou acima do
estimado em 5,4% e abaixo do ano anterior em 1,9%. O desvio relativo ao estimado deveu-se:
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e Aquisicdo de computadores para substituicéo e para o Programa sdolhas (+ de 4.500€); *
e Honorérios de técnico e dinamizador do Programa Escolhas (+ de 8.000€); e
¢ Despesas com o novo projeto POISE 000415 (9.872€).

Comparativamente ao ano anterior, a redugao resultou de:
e Mudanca do prestador de servio de energia eléctrica realizado através de procedimento de
contratacdo (-4.971€);
o Reducio das despesas de conservagao e reparagao (-2.412€); e
e Reducdo de despesas com seguros devido & mudanga do mediador de seguros (-2.476f).

A conta de Gastos com o pessoal atingiu um desvio de +2,3% em termos orcamentais e uma reducdo de
6,2% comparativamente ao ano de 2018. Este desvio é resultado de:
» Em Marco deu inicio o Programa Escolhas, que néo foi considerado em Or¢amento, obrigando a
contratacdo de 2 técnicas (+30.500€);
» Indemnizacdo paga ao Sr. Mario Jorge no valor de mais de 14.700€; e
» Aumento do saldrio minimo nacional garantido (SMNG).

A conta de Gastos de depreciagio e de amortizagdo apresenta um desvio de +14.738€ em relagdo ao
esperado e de 1.722€ em comparagao ao ano anterior.

Aumento devido a amortizacdo de equipamento ndo considerado em or¢amento (p.ex.: computadores) e as
despesas com as obras ter sido de valor superior ao orcamentado.

A conta de Outros gastos e perdas registou um aumento (7.469€) relativamente ao ano anterior e de +
14.738€ comparativamente com o orcamento provocado pelo aumento das despesas com Formagéao
Profissional (+de 15.000€) devido ao ntmero de formandos ser superior ao esperado, ao aumento dos
valores do IAS e subsidio de alimentacéo, que servem de base para os célculos das bolsas a liquidar.

L RENDIMENTOS

O total de Rendimentos em 2019 foi de 1.487.217 euros.
Da anilise do mapa seguinte, constata-se uma diferenca positiva de 65.056€ (4,6%) em comparacdo com o
orcamento e de -4.124€ (-0,3%) relativamente & realizacao do ano de 2018.

VARIACA | ORCAMENTO 2019 2018 VARIACA
Bl O (¢2) @) © (b) O (¢/b)

PROVEITOS E GANHOS

Vendas -98,0% 1681 34 1754 -98,1%
Prestagdes de servigos 13,2% 144 986 164 114 146 818 11,8%
Trabalhos para a propria entidade 0 0 0 0 0
Subsidios a exploracao 4,3% 1187296| 1238542 1250205 -0,9%
Outros rendimentos e ganhos 5,6% 72 698 76 756 73 670 42%
Juros, dividendos e

out.rendim.similares -49,9% 15 500 7771 18 894 -58,9%
TOTAL 4,6% 1422161 | 1487217 | 1491341 -0,3%

O desvio positivo apurado nas contas de Vendas e Prestagio de servigos relativamente ao valor
orcamentado e ao registado no ano anterior, resultou do aumento das comparticipagdes dos utentes sendo
que parte se referem a regulariza¢oes de mensalidades que se encontravam atrasadas.
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No que diz respeito & conta de Subsidios & exploragdo, a variacdo positiva de 4,3% comparativamente com
o orcamento, foi provocado, principalmente, pela atualizacéo das comparticipacoes da Seguranga Social e a
ocupacao de vagas existentes no CAO e no SAD. O desvio negativo, em comparagdo com o registado em

2018, é o resultado do fim de um dos projetos da Formagéo Profissional (POISE 000077).

Em Outros rendimentos e ganhos a variagéo positiva relativamente ao esperado e ao verificado no ano
anterior, deveu-se ao reembolso dos valores faturados por contadores de dgua da rede de incéndio
efetuados pela ADRA e reclamados pela presente Direcdo. Disto resultou uma devolugdo de mais de

5.418€.

Por dltimo, a conta de Juros, dividendos e outros rendimentos similares mostra-nos um forte desvio
negativo em resultado das descidas significativas das taxas de juros. Relembramos que no ano de 2018 foi
registado o fim da aplicacio Maximus Invest pelo qual se obteve um rendimento elevado e que néo se

repetiria.

e ANALISE FINANCEIRA

O resultado deficitario apresentado em 2019 (-120.407,56) apresenta um decréscimo do défice, em relagdo
ao do ano anterior de 67.272,72 euros. As principais razoes deste défice se encontram referidas no inicio

deste relatério.

A autonomia financeira (*), face ao balanco de 2019 regista o valor de 83 por cento. Por outro lado, o récio
de liquidez geral (**) em 2019 & de 3,49.

Os recursos financeiros liquidos sofreram um aumento de mais de 0,16 pontos percentuais. Estes recursos
ndo incluem as verbas dos reembolsos solicitados e ainda nao recebidos do POISE - tip. 3.01 e do Programa

Escolhas e que devem ultrapassar os 71.000 euros.

e INVESTIMENTOS

No ano de 2019 registou-se um investimento real total de 30.705 euros. Estes investimentos foram

distribuidos pelas diversas contas de investimentos sendo os mais significativos:

» Alteracoes nas salas de CAQ;

» Substituicdo de portao e reparagéio de paredes exteriores na sala Yazaki; e

> Aquisicao de computadores para substituicdo.

INVESTIMENTOS 2019 2018

Terrenos e recursos naturais 0 0
Edificios e outras construgdes 29739 5928
Equipamento bésico 0| 16082
Equipamento de transporte 0 0
Equipamento administrativo 966 0
Ferramentas e utensilios 0 0
Imobilizado em curso 0 0
TOTAL 30705| 22010

(*) O Racio de autonomia financeira é um récio financeiro que mede a solvabilidade da empresa através da
determinacio da proporgao dos activos que s&o financiados com capital proprio. Sendo tudo o resto igual,
quanto mais elevado este racio, maior a estabilidade financeira da empresa. Quanto mais baixo, maior a

vulnerabilidade.
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(*) O Récio de autonomia financeira é um racio financeiro que mede a solvabilidade da empresa através da

determinacdo da proporcao dos activos que sao financiados com capital préprio. Sendo tudo o resto igual,
quanto mais elevado este racio, maior a estabilidade financeira da empresa. Quanto mais baixo, maior a

vulnerabilidade.

(**) O Récio de liquidez geral é um racio financeiro que mede a capacidade da empresa de fazer face as suas
responsabilidades de curto prazo, constituindo por isso um teste de solvabilidade de curto prazo. Sendo
tudo o resto igual, quanto mais elevado este racio, maior a solvabilidade de curto prazo da empresa, sendo
desejavel que o racio ultrapasse pelo menos o valor de 1, significando que a empresa tem pelo menos
activos liquidos para fazer face as responsabilidades de curto prazo. Quanto mais baixo, maior a

vulnerabilidade.
Fonte: http:/ /www.thinkfn.com/wikibolsa/R%C3%Alcio_de_liquidez geral

BALANCO, DEMONSTRACOES E ANEXOS
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Unidade monetaria (1)

B Anos
CODIGO DE CONTAS RUBRICAS Notas 2019 2018
ACTIVO
Activo nao corrente
433+453+455-459 Activos fixos tangiveis 6/8 1303 545,57 1343 158,69
432+455-4329 Bens do patriménio histérico e cultural
42+452-459 Propriedades de investimento 9 4 995,69 9991,44
44+454+455-459 Activos intangiveis
41 Investimentos financeiros 21.a) 10118,11 10 820,88
266+268-269 Fundadores / ber.\eméritos / patrocinadores /
doadores / associados / membros
1318 659,37 1363 971,01
Activo corrente
32+33+34+35+36+39 Inventarios 1 1670,38 2955,10
211+212-219 Clientes 18.a).b} 8 711,98 10719,75
228-229+2713-279 Adiantamentos a fornecedores
24 Estado e outros entes ptiblicos
263+268-269 Fundadores / ber.\eméritos / patrocinadores /
doadores / associados / membros
232+238-239+2721+278-279 Qutras contas a receber 18.a) 341 391,79 582 970,78
281 Diferimentos 21.c) 3 860,87 4292,86
14 Qutros activos financeiros
11+12+13 Caixa e depositos bancérios 4.a)-18.c) 1653 011,88 1650 214,81
2 008 646,90 2251153,30
Total do activo 3 327 306,27 3615124,31
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
51-261-262 Fundos 21.d) 21 185,00 20 810,00
52 Excedentes técnicos
53 Outros instrumentos de capital préprio
55 Reservas legais 21.d) 2308 589,40 2308 589,40
56 Resultados transitados 21.d)
58 Excedentes de revalorizacio
59 Outras variagdes no capital préprio 14.a)-21.d) 750 652,33 760 811,03
818 Resultado liquido do periodo 21.d)
Total do fundo de capital 2 751 560,46 2 881 835,04
PASSIVO
Passivo nio corrente
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29 Provisdes
25 Financiamentos obtidos
237+2711+2712+275 Outras contas a pagar
Passivo corrente
221+222+225 Fornecedores
218+276 Adiantamentos de clientes
24 Estado e outros entes publicos
264+2654268 Fundadores / ber}eméntos / patrocinadores /
doadores / associados / membros
25 Financiamentos obtidos
231+238+2711+2712+27224278 | Outras contas a pagar
282+283 Diferimentos
14 Outros passivos financeiros

Total do Passivo

Total dos fundos patrimoniais e do passivo

WPk

0,00 0,00

18.a) 35 767,34 37 412,32
21.b) 26 282,14 28 387,97
18.a) 137 591,90 152 784,87
21.c) 376 104,43 514 704,11
575 745,81 733 289,27

575 745,81 733 289,27

3 327 306,27 3615124,31

(1) - O Euro, admitindo-se, em fungéo da dimenséo e exigéncias de relato, a possibilidade de expresséo das quantias em milhares de Euros

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS DE 2019

Unidade monetéria (1)

CODIGO DE Periodos
CONTAS RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2019 2018

+71+72 Vendas e servicos prestados + 12 164 148,22 148 571,75
+75 Subsidios, doagdes e legados a exploragéo + 1 4},1)2;) d) 1238 541,64 1250 205,21
+73 Variago nos inventérios da producio +/- 0,00 0,00
+74 Trabalhos para a propria entidade + 12 0,00 0,00
-61 Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas - 11
-62 Fornecimentos e servigos externos -
-63 Gastos com pessoal - 19
-£652+7622 Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes) -/+ 0,00 0,00
-651+7621 Imparidades de dividas a receber (perdas/reversdes) -/+ 0,00 0,00
;677;;67762_;67773_-667794;763 Provistes (aumentos/ redugoes) -/+ 0,00 0,00
-678 Provisdes especificas (aumentos/ reducdes) - 0,00 0,00
-653-654-655-656-
657+7623+7624+762 | Outras imparidades (perdas/ reversdes) -/ 0,00 0,00
5+7626+7627
+77-66 Aumentos/Redugdes de justo valor +/- 0,00 0,00
+78(excepto
785)+791(excepto Qutros rendimentos e ganhos + 12 76 755,99 73 670,26
7915)+798
gﬁ?&:ggg > Outros gastos e perdas -

Resultado antes de depreciagbes, gastos de financiamentoe | _

impostos
-64+761 Gastos/ reversoes de depreciacdo e de amortizacéo -/+ 6-9
Resultado operacional (antes de gastos de financiamentoe | _
impostos)

+7915 Juros e rendimentos similares obtidos + 12 7771,19 18 893,88
-6911-6921-6981 Juros e gastos similares suportados - 0,00
811 Resultado antes de impostos | =
812 Imposto sobre rendimento do periodo -/+ 0,00 0,00
818 Resultado liquido do periodo | =
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA DE 2019

(1) - O Euro, admitindo-se, em fun¢&io da dimens&io e exigéncias de relato, a possibilidade de express&o das quantias em milhares de
Euros

Unidade monetéria (1)

RUBRICAS

Periodos

2019

2018

Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo

Recebimentos de clientes e utentes
Recebimentos de subsidios
Recebimentos de apoios
Recebimentos de bolsas
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Caixa gerada pelas operacoes

Pagamento/ recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/ pagamentos

Fluxos de caixa das actividades operacionais

Fluxos de caixa das actividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimentos financeiros
Qutros activos

Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimentos financeiros
Qutros activos
Subsidios ao investimento
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das actividades de investimento

Fluxos de caixa das actividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos

Realiza¢oes de fundos

Cobertura de prejuizos

Doacgdes

QOutras operagdes de Financiamento
Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos

Juros e gastos similares

Dividendos

Redugdes de fundos

Outras operagdes de financiamento

Fluxos de caixa das actividades de financiamento

@

@

&)

+ o+ o+ o+

+ 4+ + + + o+ 4+

+ + + + +

241621,10
1139 020,56

(436 233,24)
(713 859,88)

224 023,99
1094 505,21

(413 506,23)
(749 099,82)

230 548,54

155 923,15

(75 684,32)
(173 264,45)

(89 336,79)
(93 786,64)

(18 400,23)

(27 200,28)

9 637,77

12 412,35

9 637,77

1241235

11 667,10
765,00

410,00

11 559,53

(201,06)

24

—ec W o6



Varia¢do de caixa e seus equivalentes 1)+(2)+(3) 2797,07

Efeito das diferencas de cambio +/- 0,00 0,00
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo +/- 1650 214,81 1665 203,80
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo +/- 1653 011,88 1650 214,81

(1) - O Euro, admitindo-se, em fungéo da dimensé&o e exigéncias de relato, a possibilidade de expressdo das quantias em milhares de Euros

ANEXO ANO DE 2019

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

1.1. Designacio da entidade: CERCIVAR - Cooperativa para a Educacdo e Reabilitagdo de Criangas
Inadaptadas de Ovar, C.R.L.

1.2. Sede: Rua da Cercivar - Ovar (3880-161)

1.3. NIPC: 500594171

1.4. Natureza da Atividade: A CERCIVAR é uma cooperativa criada em 1976, declarada de Utilidade
Piblica em 1980 e equiparada a IPSS desde 2002. Tem como objetivo fundamental a educagéo, a
integracdo profissional e social, a formagéo, o atendimento ocupacional e residencial de pessoas e
grupos socialmente mais vulneraveis.

1.5. Sempre que ndo exista outra referéncia os montantes encontram-se expressos em unidade de
euro.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1. Referencial contabilistico de preparacio das demonstragdes financeiras:

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com o regime de normalizagdo
contabilistica para as entidades do setor ndo lucrativo (ESNL), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 36-
A/2011, de 9 de Margo de 2011, e que faz parte integrante do Sistema de Normalizacdo
Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho de 2010.
Os instrumentos legais sdo os seguintes:

e Avison.’ 6726-B/2011, de 14 de margo de 2011 (NCRF-ESNL).

e Portaria n.° 105/2011, de 14 de marco de 2011 (Modelos de demonstracdes financeiras

aplicaveis as ESNL).
e Portaria n.° 106/2011, de 14 de margo de 2011 (C6digo de contas especifico para as ESNL).

22. Indicacio e justificacio das disposi¢cdes do SNC que, em casos excepcionais, tenham sido
derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstracdes financeiras, tendo em vista a necessidade
de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do ative, do passivo e dos resultados da

entidade.
No presente exercicio ndo foram derrogadas quaisquer disposicdes do SNC.

2.3. Indicagio e comentario das contas do balango e da demonstragdo dos resultados cujos contetidos
nio sejam comparaveis com os do exercicio anterior.

As quantias relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2019, incluidas nas presentes
demonstracdes financeiras para efeitos comparativos, estdo apresentados em conformidade com o
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modelo resultante das alteracdes introduzidas pelos diplomas legais emitidos no ambito da
publicagdo do regime de normalizacdo contabilistica para as entidades do setor nao lucrativo
(ESNL).

2.4. Adocao pela primeira vez das NCRF-ESNL - divulgagao transitoria.

Em 31 de dezembro de 2011, a preparacdo das demonstragdes financeiras foi efetuada de acordo
com o novo Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as ESNL.

3. PRINCIPAIS POLIiTICAS CONTABILISTICAS

3.1. Bases de mensura¢io usadas na preparacio das demonstragdes financeiras:

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas a partir dos livros e registos contabilisticos
da CERCIVAR, de acordo com as normas contabilisticas e de relato financeiro.

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido das depreciacges.

As depreciacdes sdo calculadas, ap6s a data em que os bens estejam disponiveis para serem
utilizados, pelo método da linha reta, em conformidade com o periodo de vida 1til estimado para
cada grupo de bens, em sistema de duodécimos.

As taxas de depreciagio utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida 1til estimada:

ATIVO FIXO TANGIVEL Vida til estimada
Edificios e outras construcoes Entre 8 e 50 anos
Equipamento bisico Entre 4 e 10 anos
Egquipamento de transporte 4 anos
Equipamento administrativo Entre 4 e 10 anos
Qutros activos fixos tangiveis Entre 4 e 8 anos

As vidas tteis e método de amortizacio dos varios bens sdo revistos anualmente. O efeito de
alguma alteracdo a estas estimativas serd reconhecido prospectivamente na demonstracdo dos
resultados.

As despesas de conservagdo e reparagao que nao aumentem a vida util dos ativos nem resultem em

benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos ativos fixos tangiveis sao registados
como gastos do exercicio em que ocorrem.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam ativos que ainda ndo se encontram em condicdes
necessdrias ao seu funcionamento/utilizacdo. Estes ativos fixos tangiveis passaram a ser
depreciados a partir do momento em que os ativos subjacentes estejam disponiveis para uso e nas
condicdes necessarias para operar de acordo com o pretendido pela Instituicéo.

O desreconhecimento dos ativos fixos tangiveis, resultantes da venda ou abate sao determinados
pela diferenca entre o preco de venda e o valor liquido contabilistico na data de alienac@o ou abate,
sendo registadas na demonstragdo dos resultados nas rubricas “Outros rendimentos e ganhos” ou
“Outros gastos e perdas”.
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LOCACOES

A classificagdo das locacoes financeiras ou operacionais é realizada em fungdo da substancia dos
contratos. Assim, os contratos de locacdo sdo classificados como locagbes financeiras se através
deles forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse ou como
locagdes operacionais se através deles ndo forem transferidos substancialmente todos os riscos e
vantagens inerentes a posse.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de locacdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades, sdo contabilizados reconhecendo os ativos fixos tangiveis e as
depreciaces acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de liquidacdo de acordo com o
plano financeiro contratual. Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as
depreciacdes dos ativos fixos tangiveis sdo reconhecidos como gastos na demonstragdo dos

resultados do exercicio a que respeitam.

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimento sao constituidas por edificios cujos fins sdo a obtengéo de rendas e
valorizagao do capital investido, nao para uso ou fins administrativos, ou para venda no decurso da

atividade corrente.

As propriedades de investimentos sdo mensuradas ao custo. Os custos suportados com
propriedades de investimentos em utilizagdo, sdo reconhecidos como gasto no periodo a que se
referem.

IMPARIDADE DE ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS

Em cada data de relato é efetuada uma revisao das quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveis e
intangiveis da Instituicdo, com vista a determinar se existe algum indicador de que os mesmos
possam estar em imparidade. Se existir algum indicador, é estimada a quantia recuperavel dos
respetivos ativos (ou da unidade geradora de caixa) a fim de determinar a extensao da perda por

imparidade (se for o caso).

INVENTARIOS
Mercadorias e Matérias-Primas

As mercadorias e matérias-primas, subsididrias e de consumo serdo valorizadas ao custo de
aquisicdo ou ao valor realizavel liquido, dos dois, 0 mais baixo. O custo de aquisi¢do inclui as
despesas incorridas até ao armazenamento, utilizando-se o FIFO como férmula de custeio, em

sistema de inventario permanente.

REDITO

O redito é mensurado pelo justo valor da contraprestacio recebida ou a receber.

O redito proveniente da venda de bens é reconhecido quando todas as seguintes condi¢oes sao
satisfeitas:

- Todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens foram transferidos para o comprador;
- A entidade nao mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;

- O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;
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-  provével que beneficios econémicos futuros associados a transacéo fluam para a entidade;
- Os custos suportados ou a suportar com a transagdo podem ser mensurados com fiabilidade.

O rédito proveniente das prestagdes de servigos é reconhecido liquido de impostos, pelo justo valor
do montante a receber.

O redito proveniente da prestacao de servigos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento
da transacdo a data de relato, desde que todas as seguintes condicGes sejam satisfeitas:

- O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

- £ provével que beneficios econémicos futuros associados a transagao fluam para a entidade;
- Os gastos suportados ou a suportar com a transagao podem ser mensurados com fiabilidade;
- A fase de acabamento da transacao a data do relato pode ser valorizado com fiabilidade.

O redito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provavel que
beneficios econémicos fluam para a entidade e o seu montante possa ser valorizado com fiabilidade.

SUBSIDIOS
Os subsidios, incluindo subsidios nio monetdrios, sdo reconhecidos ap6s existir seguranca de que:
- A entidade cumprira as condigGes a eles associadas; e

- Os subsidios serdo recebidos.

Os subsidios ndo reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis sdo
inicialmente reconhecidos nos Fundos patrimoniais e subsequentemente imputados numa base
sistematica como rendimentos durante os periodos necessarios para balancea-los com os custos
relacionados que se pretendem que eles compensem.

Consideram-se subsidios ndo reembolséveis quando exista um acordo individualizado de concesséo
de subsidio a favor da entidade, se tenham cumprido as condi¢bes estabelecidas para a sua
concessdo e nao existam dividas de que os subsidios serao recebidos.

Os subsidios recebiveis pela entidade como compensagio por gastos incorridos num periodo
anterior sdo reconhecidos como rendimento do periodo em que se tornar recebivel, com a
divulgagao necesséria para assegurar que o seu efeito seja claramente compreendido.

EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO

A data de fecho é efetuada a atualizagdo cambial de saldos existentes em moeda estrangeira. As
diferencas de cambio, favoraveis e desfavoraveis, serdo registadas como rendimentos e/ou gastos
na demonstracdo dos resultados do exercicio na rubrica de ganhos/ perdas cambiais.

IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Relativamente ao célculo da estimativa do imposto sobre o rendimento do exercicio, é apurado de
acordo com a matéria coletavel estimada, tendo em conta os rendimentos comerciais sujeitos.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:
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Membros e outras dividas de terceiros

As dividas dos membros estdio mensuradas ao custo menos qualquer perda de imparidade e as
dividas de “outros terceiros” ao custo.

As dividas de membros ou de outros terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal dado que néo
vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Fornecedores e outras dividas a terceiros
As contas de fornecedores e de outros terceiros encontram-se mensuradas pelo método do custo.

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sao registadas pelo seu valor nominal dado que néo
vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Empréstimos

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo custo.

Periodizagdes

As transacdes sdo contabilisticamente reconhecidas quando sdo geradas, independentemente do

momento em que sdo recebidas ou pagas. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os
correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas rubricas “Outras contas a receber e a

pagar” e “Diferimentos”.
Caixa e depositos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores e caixa e
depositos bancarios, ambos imediatamente realizaveis.

Beneficios de empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem saldrios, ordenados, diuturnidades,
complementos de trabalho nocturno, retribui¢des eventuais por trabalho extraordinario, prémios,
subsidio de alimentacdo, subsidio de férias e de Natal e outras retribui¢des adicionais decididas pela
Direcdo da Instituicao.

As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no periodo
em que 0s servicos sdo prestados, numa base nado descontada por contrapartida do reconhecimento
de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislagio aplicével, o direito a férias e subsidio de férias relativo ao periodo, por
este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano, sendo sempre pago
durante o periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes encontram-se reconhecidos como
beneficios de curto prazo e tratados de acordo com o anteriormente referido.

Eventos subsequentes

Nio sdo conhecidos & data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas Demonstragoes

Financeiras de 31 de Dezembro de 2019.
Ap6s o encerramento do periodo, e até a elaboragdo do presente anexo, nao se registaram outros

factos susceptiveis de modificar a situacio relevada nas contas.

3.2. Juizos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a estimativas

Na preparagio das demonstracdes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e estimativas e
utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e passivos, assim como, as

quantias de rendimentos e gastos do periodo.
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3.3. Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operages, a
partir dos registos contabilisticos da CERCIVAR.

4. FLUXOS DE CAIXA

a) Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em dep6sitos bancérios:

Descricao 31.12.2019 | 31.12.2018
Caixa e depositos bancarios -
Ativos
Caixa 1 000,00 1 000,00
Depésitos bancérios 151093,55 | 89 214,81
Outros depésitos bancarios 1500 918,33 | 1 560 000,00
Total 1653 011,88 | 1650 214,81

ERROS

Nio foram realizadas alteracdes nas politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e

erros.

6. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

a) Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzidos das

correspondentes depreciacdes e das perdas por imparidade acumuladas.

b) As depreciacdes sao efetuadas pelo método da linha reta, em sistema de duodécimos.

!

POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E

¢) Vidas titeis foram determinadas de acordo com expetativa de afetacdo do desempenho.

d) Destacam-se: as alteragdes realizadas nas salas de CAO, a substituicdo de portdo e reparacao de
paredes exteriores na sala Yazaki e a aquisicdo de computadores para substitui¢ao.

Descrigao 31.12.2018 Adigdes Reaval. Alienagdes Abates Transf. 31.12.201%
Terrenos e recursos naturais 663 909,80 664 416,49
Edificios e outras construcdes 1915 072,54 29 739,01 1944 811,53
Equipamento bésico 328 615,08 328 108,40
Equipamento de transporte 451 755,23 19 284,92 432 470,31
Equipamentos administrativo 112 469,47 966,53 113 436,00
Qutros ativos tangiveis 24 981,78 24 981,78
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Investimentos em curso - ativos

fixos tangiveis 4111717 2 634,66 43 751,83
Ativo tangivel bruto | 3537 921,07 33 340,20 0,00 19 284,92 0,00 0,00 | 355197634
Depreciactes acumuladas 2194 762,39 72 953,32 19 284,92 2248 430,79
Perdas por imparidade e 0,00

reversdes acumuladas 0,00
Depreciacdo acumulada | 2194 762,39 72 953,32 0,00 19 284,92 0,00 0,00 | 2248430,79
Ativo tangivel liquido | 1343158,68 | -39 613,12 0,00 0,00 0,00 0,00 | 1303 545,55

7.  ATIVOS FIXOS INTANGIVEIS

Nao aplicavel.

LOCACOES

Locag¢io operacional

a) Contrato de aluguer operacional relativo a duas méquinas fotocopiadoras multifungGes e mais duas
impressoras, cujo valor, antes de IVA, foi de 10.911,60€.

b) Total dos futuros pagamentos da locagdo a data do balango e o seu valor presente, para o seguinte

periodo:

Rendas

2019

2020

2021

2022

EDICOPIA

121240

3 637,20

3 637,20

2424,80

A locacao operacional ndo garante reserva de propriedade do bem locado.

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

a) A entidade optou por contabilizar as suas propriedades de investimento ao modelo do custo. Para
maior detalhe sobre a politica contabilistica adoptada consultar a nota 3.

b) Quantias reconhecidas como rendimento, na demonstracdo dos resultados provenientes das
propriedades de investimento:

Montante
Propriedade de investimento Rendimentos
2019
Frac¢do A - Rua F.Castro 11 000,00
Fraccdo E - Rua F. Castro 2 400,00
Fracgdo H - Rua F. Castro 9 165,77
Fracgédo F - Rua Gomes Freire 4 537,95
Fraccdo AD/ AE - Rua Gomes Freire 5 829,36
Frac¢ao A - Rua Gomes Freire 7 224,80
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¢) Variacio ocorrida nas quantias escrituradas da propriedade de investimento no inicio e no fim do

periodo:
Perdas por .
. Depreciagoes | imparidade e Quanha Depreciagdes | Saldo no
. Quantia 4 liquida 3 .
Descrigao AL T acumuladas reversdes e reconhecidas final do
bruta inicial s escriturada P z
iniciais acumuladas B no periodo periodo
T inicial
iniciais
Fraccido A - Rua F.Castro 99 340,59 99 340,59 0,00 0,00
Fracgdo E - Rua F. Castro 82 826,39 82 826,39 0,00 0,00
Fracgao H - Rua F. Castro 99 340,59 99 340,59 0,00 0,00
Fraccdo F - Rua Gomes Freire 108 266,74 108 266,74 0,00 0,00
Fracgao AD - Rua Gomes Freire 169 271,03 169 271,03 0,00 0,00
Fraccdo AE - Rua Gomes Freire 122 176,41 122 176,41 0,00 0,00
Fraccdo A - Rua Gomes Freire 199 829,91 189 838,47 9 991,44 4 995,75 4 995,69

As taxas de depreciacdes utilizadas sdo 5% sendo que desde 2011 se optou pela redugao de 50% da
mesma.

10. CUSTOS EMPRESTIMOS OBTIDOS

Nao aplicavel.

11. INVENTARIOS

As mercadorias e as matérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de
aquisi¢ao. O custo de aquisicdo inclui as despesas incorridas até ao armazenamento, utilizando-se o

FIFO como férmula de custeio de Inventario Permanente.

A quantia de inventérios reconhecida como um gasto em 31.12.2019 detalha-se como segue:

Matérias-Primas
Movimentos Mercadorias subsid. e de
consumo
Saldo inicial 0,00 2 955,10
Compras 0,00 77 329,93
Regularizac@o de existéncias 0,00 0,00
Saldo final 0,00 1670,38
Gastos no exercicio 0,00 78 614,65

12. REDITO

Quantia de cada categoria significativa de rédito em 31.12.2019:

‘ 31.12.2019J

| RUBRICAS

32

oL NP S026N



Vendas 34,47
Produtos acabados e intermédio 34,47
Prestacio de servicos 164 113,75
Mensalidades 136 587,14
Servicos secundarios 27 526,61
Subsidios, doacdes e leg. a exploragao 0,00
Subs. do estado e out. entes piiblicos 1238 541,64
CRSS - Centro regional seguranga social 837 910,54
Financiamentos Comunitarios 250 681,18
Autarquias 11 311,37
Camara Municipal de Ovar 10 561,37

Unido das Freguesias de Ovar, Sao Jodo,

Arada e Sao Vicente de Pereira Jusa 750,00
Ministério da Educagdo 114 302,15
Centro de emprego de Aveiro 4 437,07
Subs. de outras entidades 1012,84
Donativos 18 886,49

QOutros rendimentos e ganhos 76 755,99
Rendimentos suplementares 20 200,34
Rendimentos e Ganhos em Invest.nao Financ. 40 808,29
Qutros 15 539,97

Juros, dividendos e out.rend.similares 7771,19

Juros obtidos 7771,19

13. PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES

Nao aplicavel.

14. SUBSIDIO E OUTROS APOIOS

a) Quantias dos subsidios nao reembolséveis, relacionados com ativos fixos tangiveis, reconhecidos nos
Fundos patrimoniais e subsequentemente imputado numa base sistemética como rendimentos
durante os periodos necessérios para balancea-los com os custos relacionados que se pretendem que

eles compensem:

VALOR
1131}:]:?0 TOTAL VALORES
POR ANUAIS | VALOR | MOVIMENTOS
DESCRICOES ‘i‘é’kﬁf ENTIDADE | 7550 DAS LIQ. NoaNo | VALOR LI
e = E * | DEPRECIAG | 31122018 | P/Rendimentos ;
. | EMPREEND OES
SUBSIDIOS
S ilusiepalide Gyan; Sistema delegHn 2011| 461887 461,94 461,94 0,00
incéndios
TOTAL SUBS.- SIST.DETECAO INCENDIOS 4618,87 461,94 461,94 0,00
INVESTIMENTO
Sistema detecao incéndios 2011| 1799257 10% 179926 | 359849 179923
TOTAL INVEST.- SIST.DETECAO
b R 17 992,57 179926 | 359849 1799,23
SUBSIDIOS
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v
ROTARY CLUB DE OVAR - Sala Snoezelen 2011 | 133140 124,71 124,71 0,00
ROTARY CLUB DE OVAR - Sala Snoezelen 2012 |  1500,00 187,36 187,36 0,00
TOTAL SUBS.- SALA SNOEZELEN 283140 312,07 312,07 0,00
INVESTIMENTO
Sala Snoezelen 2011 | 480942 125% 601,18 0,00 0,00
TOTAL INVEST.- SALA SNOEZELEN 480942 601,18 0,00 0,00
C. Municipal de Ovar - Campo de futebol 2014 5 000,00 2708,31 500,00 220831
TOTAL SUBS.- SIST.DETECAO INCENDIOS 5 000,00 2708,31 500,00 2208,31
INVESTIMENTO
Campo de futebol 2014 | 3022918 10% 3022,92| 1637413 13 351,21
s, RIGRECTEERS 3022918 302292 | 1637413 13351,21
SUBSIDIOS
POPH tipologia 6.12 - 3 Residéncias Auténomas 2013 | 316158384 6323,16 | 284 016,11 6323,16 | 27769295
g'u I:gﬁ‘;:fg’:l G2l T 2013 | 4053438 810,69 | 3641338 810,69 | 3560269
{S;?)'éﬁgffg R C e 356 693,22 6323,16 | 32042949 713385 | 313 295,64
INVESTIMENTO
Residéncias Auténomas - 3 edificagoes 2013 | 46410848 2% 9282,17 | 416 924,12 407 641,95
TOTAL INVEST.- CONST. 3 RESIDENCIAS 464108,48 9282,17 | 416 924,12 407 641,95
Mais Centro 2013 2015 | 2626359 19 260,08 1750,88 | 17509,20
L SISTEFICIENCIA 26 263,59 19 260,08 175088 | 1750920
INVESTIMENTO
Instalagao eficiéncia energética 2015 | 33 677,40 7% 224291 | 2470576 22 462,85
e e SISTEFICIENCIA 33 67740 224291 | 2470576 22462,85
b) Subsidio recebidos como compensagao dos gastos incorridos em 2019:
_ Ano Valor Valor Reembolsos Valor
DESCRICOES inicio contratuali | utilizado/recebido recebidos estimado a
utilizacao zado em anos anteriores em 2019 receber 2020
Formacao prof. - POISE tip.3.01 Proj.000077 | 2016-2018 | 867 360,61 344 669,87 25 478,75 0,00
Programa Escolhas 2019-2020 | 117 555,96 0,00 39 280,53 78 275,43
Formagdo prof. - POISE tip.3.01 Proj.000185 | 2018-2020 | 851379,57 7301839 | 258 604,24 230 698,00
Formagao prof. - POISE ip.3.01 Proj.000251 | 2019-2022 | 475 037,97 0,00 50,58 71 076,80
Formaggio prof. - POISE tip.3.32 Proj.000415 | 2019-2021 | 46 659,17 0,00 0,00 38 140,17

¢) Apoios recebidos no ano, dos contratos/ protocolos existentes com organismos do Estado e registados

como rendimentos:

CRSS - Centro Regional Seguranga 837 910,54
Social (CAO - Lar-SAD -R.A))
Financiamentos Comunitérios 250 681,18
Camara Municipal de Ovar 10561,37
Uniao das Freguesias de Ovar, 5. Joao, 750,00
Arada e Sdo Vicente de Pereira Jusa !
Ministério da educacédo 114 302,15
IEFP 4 437,07
Qutras Entidades 1012,84
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d) Principais doadores:

Valor
Entidades Em Em %
numerério | espécie
Particulares 16 687,54 0,00 884%
Empresas 1004,55 | 1194,40 11,6%
Soma 17 692,09 [ 119440 | 100,0%

15. EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO

Néo aplicavel.

16. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

Apbés a data do balanco ndo houve conhecimento de eventos ocorridos que afetem o valor dos ativos e
passivos das demonstragdes financeiras do periodo.

17. IMPOSTOS SOBRE RENDIMENTO

Nao aplicavel.

18. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas contabilisticas

Bases de mensuracdo e outras politicas contabilisticas utilizadas para a contabilizacéo de instrumentos
financeiros relevantes para a compreensao das demonstracdes financeiras.

a) Fornecedores/clientes/outras contas a receber e a pagar:

31.12.2019 31.12.2018
i Perdas por
Entidades : :
SEnEEind imparidade Total Total
mensurados
acumuladas
ao custo
Ativo
Inventérios 1 670,38 1 670,38 2 955,10
Clientes 11 215,31 2 503,33 8 711,98 8 216,42
Qutras contas a receber 345 725,23 345 725,23 | 579 408,38
Devedores por acréscimos rendimentos 433344 433344 6 200,02
Juros a receber 433344 433344 6 200,02
Entidades setor publico administrativo 341 391,79 341391,79 | 573 208,36
POISE-IEFP tip. 3.01- 3.32 e Prog. Escolhas 341 391,79 341391,79 | 573 208,36
Qutros devedores e credores div. 0,00 0,00 3562,40
Total do ativo 358 610,92 2 503,33 356107,59 | 594 142,30
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Passivo
Fornecedores 35 767,34 35 767,34 37 412,32
Estado e outros entes publicos 26 282,14 26 282,14 28 387,97
Pessoal 889,39 889,39 861,63
Outras contas a pagar 138 412,89 138 412,89 | 151 694,29
Fornecedores de investimentos 0,00 0,00 15 114,40
Credores por acréscimos de gastos 138 412,89 138 412,89 | 136 579,89
Remuneragdes e encargos a liquidar 138 412,89 138 412,89 | 136 579,89
Outras despesas diferidas 0,00 0,00 0,00
Outros devedores diversos 2 623,06 2 623,06 228,95
Total do passivo | 203 974,82 0,00| 203974,82| 21858516
Total liquido | 154 636,10 250333 | 15213277 | 375557,14

b) Reconhecimento das perdas por imparidade de dividas a receber, o calculo & efetuado de acordo
com a antiguidade da divida

Imparidades acumuladas de : L, Perdas por imparidade
acordo com antiguidade dos Div_ldas gE) | (Rt de acumuladas das dividas %
e clientes utentes .
valores em divida dos clientes e utentes
Dividas a receber
Clientes e utentes
Superior a 24 meses 2.503,33 0,00 2.503,33 100%
¢) Caixa e depésitos bancarios
Descricao 31.12.2019 31.12.2018
Caixa e depésitos bancarios
Caixa 1 000,00 1 000,00
Depésitos bancarios 151 093,55 89 214,81
Outros depésitos bancarios 1500918,33 | 1560 000,00
Total | 1653011,88 | 165021481
19. BENEFICIOS DOS EMPREGADOS
Gastos com o pessoal 31.12.2019 31.12.2018
Remuneragdes do pessoal 925 671,95 | 994 793,36
Indemnizacoes 14 749,75 0,00
Encargos sobre remuneragdes do pessoal 192192,77 | 211770,74
Seg. acidentes trabalho e doengas profissionais 11 302,15 15 413,45
Outros gastos 12 869,97 10 711,36
Total | 1156 786,59 | 1232 688,91

A rubrica “Outros gastos” inclui gastos com: medicina no trabatho, formacao, seguro de saide e seguro
de acidentes de trabalho.

Os 6rgaos diretivos, nao remunerados, séo constituidos por:
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Orgaos diretivos

N° de membros
em 31.12.2019

N° de membros
em 31.12.2018

Direcao
Presidente
Vice-Presidente
Secretario
Tesoureiro
Vogal
Suplente

Conselho Fiscal
Presidente
Vogal

Assembleia-Geral
Presidente
Vice-Presidente
Secretario

= = (N | (N == ===
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20. DIVULGACOES EXIGIDAS POR OUTROS DIPLOMAS LEGAIS

Nao aplicavel.

21. OUTRAS INFORMACOES

Decomposigao de outras contas:

a) INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Saldo inicial Rendimento Sadiiny
INVESTIMENTO FINANCEIRO Refor¢os Abate final do
do periodo do periodo p
periodo
FUNDO DE COMPENSACAO DO TRABALHO 7 684,07 0,00 0,00 711,87 6 972,20
FUNDO REESTRUTURACAO SETOR
SOLIDARIO 3136,81 9,10 0,00 3 145,91
b) ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
31.12.2019 | 31.12.2018
Estado e outros entes pablicos
Corrente | Corrente
Imposto sobre o rendimento 5 798,50 6 383,50
Imposto sobre o valor acrescentado 1 224,87 106,54
Contribuigdes para a seguranca social 21 758,36 | 2142549
Contribuigdes para caixa geral aposentacoes -2 499,59 472,44
Total | 26282,14 | 28 387,97

c) DIFERIMENTOS
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No Passivo e na conta de Subsidio setor publico em 31.12.2019 apresenta os valores aprovados em

candidaturas dos projetos do Programa Escolhas E7G (76.794,13€) que finaliza em 2020, da tipologia

3.01 - Formacdo Profissional (262.523,11€) e da tipologia 3.32 (36.787,19€) sendo estas verbas

referente a3 e 2 anos respetivamente. Em complemento ver nota 14-b).

31.12.2019 | 31.12.2018

Diferimentos
Ativo Corrente
Gastos a reconhecer 3 860,87 4 292,86
Seguros 3 860,87 4 292,86
Passivo Corrente
Rendimentos a reconhecer 376 104,43 | 514 704,11
Subsidio setor priblico 37610443 | 514 704,11
d) FUNDO SOCIAL
Resultados vg:;f ?)Zs LG Tokldes
DESCRICAO Fundos Reservas : X liquido do Total Fundos
transitados | nos fundos x ; Y
. iy 1 periodo Patrimoniais
Patrimoniais
POSICAO EM 01.01.2018 1 20795,00 | 2308 589,40 | 113 039,81 771 011,59 | (133 734,92) | 3 079700,88 | 3 079 700,88
ALTERACOES NO PERIODO
Ap_hcagﬁo do resultado do periodo (133 734,92) 133 734,92 0,00
anterior
Alteracdes de politicas 0,00
contabilisticas ’
Diferencgas de conversdo de 0.00
demonstracdes financeiras 4
Realizagio do excedente de revalorizagdo 0.00
de activos fixos tangiveis e intangiveis !
Excedentes de revalorizagio de activos
fixos tangiveis e intangfveis e respectivas 0,00
variagdes
Ajustamentos por impostos 0.00
diferidos ’
Qutras alte.racoes reconhecidas no (10 200,56) (10 200,56) (10 200,56)
capital préprio
2 0,00 0,00 | (133 734,92) (10200,56) | 133 734,92 | (10 200,56) {10 200,56)
RESULTADO LIQUIDO DO
PERIODO 3 (187 680,28) | (187 680,28) | (187 680,28)
RESULTADO EXTENSIVO 4=2+3 (197 880,84) | (197 880,84)
OPERACOES COM
INSTITUIDORES NO PERIODO
Fundos 15,00 15,00 15,00
Subsidios, doagdes e legados 0,00 0,00
Qutras opera¢Ges
5 15,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15,00 15,00
POSICAO EM 31.12.2018 6=1+2+3+5 | 20 810,00 | 2308 589,40 | (20 695,11) 760 811,03 | (187 680,28) | 2 881 835,04 | 2881 835,04
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Ou
Resultados variatr gses Resultado Total dos
DESCRICAO Fundos | Reservas . ¢ liquido do Total Fundos
transitados | nos fundos . . .
. . . | periodo Patrimoniais
Patrimoniais
POSICAO EM 01.01.2019 1 20 810,00 | 2308 589,40 | (20695,11) 760 811,03 | (187 680,28) | 2 881 835,04 2881 835,04
ALTERACOES NO PERIODO
Elicacan drgsliadord (187 680,28) 187 680,28 0,00
perfodo anterior
Alteragges de politicas 0.00
contabilisticas ’
Diferencas de conversdo de 0.00
demonstragdes financeiras ’
Realizagdo do excedente de
revalorizagdo de activos fixos tangfveis e 0,00
intangiveis
Excedentes de revalorizagio de
activos fixos tangfveis e intangiveis e 0,00
respectivas varia¢des
Ajustamentos por impostos 0.00
diferidos ;
Qutrasaliafadaes teconhendas 8332)|  (10158,70) (10242,02) | (10242,02)
no capital préprio
2 0,00 000 | (187763,60)| (1015870) | 187680,28 | (10242,02)|  (10242,02)
RESULTADO L{QUIDO DO
FESEe 3 (120 407,56) | (120407,56) | (120 407,56)
RESULTADO EXTENSIVO 4=2+3 (130 649,58) (130 649,58)
OPERACOES COM
INSTITUIDORES NO PERTODO
Fundos 375,00 375,00 375,00
Subsidios, doagdes e legados 0,00 0,00
Outras operacdes
5 375,00 0,00 0,00 0,00 0,00 375,00 375,00
POSICAO EM 31.12.2019 6=1+2+3+5 | 21185,00 | 2308 589,40 | (208 458,71) 750 652,33 | (120 407,56) | 2 751 560,46 2 751 560,46
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Aos treze dias do més de Marco do ano de dois mil e vinte, pelas dezoito horas, para efeitos do
disposto no artigo 53° do Cédigo Cooperativo e ao abrigo do n.° 3 do artigo 41° dos Estatutos da
CERCIVAR - Cooperativa para a Educacdo e Reabilitacgio de Criancas Inadaptadas de Ovar,
C.RL., reuniu ordinariamente o Conselho Fiscal da CERCIVAR - Cooperativa para a Educacao e
Reabilitacio de Criancas Inadaptadas de Ovar, C.R.L, tendo estado presentes, Anténio Pereira Braz
(Presidente) e José Anténio Gomes de Oliveira (Vogal), com a seguinte ordem de trabalhos:

Ponto Unico: Apreciar e emitir parecer sobre o Relatério de Atividades e Contas do exercicio de

dois mil e dezanove.

Esteve também presente o tesoureiro da Direcao, Adriano Gomes de Oliveira
Iniciada a reunido, foi deliberado por unanimidade, emitir o seguinte:

Foram apresentadas a este Conselho Fiscal o Relatério Anual, as Contas e demais elementos
contabilisticos e financeiros do exercicio de 2019, incluindo reconciliagdes bancarias e certiddes de
situacdo contributiva e fiscal regularizada;

O tesoureiro referiu que o resultado negativo de 120.407,56 euros (cento vinte mil quatrocentos e
sete euros com cinquenta e seis céntimos), superior ao esperado em nove mil setecentos oitenta e
dois euros, resulta, sobretudo, dos encargos com o projeto do Programa Escolhas, que se tinha
previsto néo realizar, com o pagamento de indemnizagdo por cessagdo de contrato, pelas vagas em
algumas valéncias que provoca uma menor comparticipagio por parte da tutela e,
consequentemente, na conta de mensalidades dos utentes. O Balango final apresentado evidencia
um Total de Ativo de 3.327.306,27 euros (Trés milhdes trezentos vinte e sete mil trezentos e seis
euros com vinte e sete céntimos), um Passivo de 575.745,81 (quinhentos setenta e cinco mil
setecentos quarenta e cinco euros com oitenta e um céntimos), e Fundo de capital de 2.751.560,46
euros (dois milhdes setecentos cinquenta e um mil quinhentos e sessenta euros com quarenta e seis
céntimos);

Também, referiu que continuam a decorrer os processos que tém a ver com a possivel devolucéo
de comparticipacdes a Seguranca Social resultado da ndo aceitagdo, por parte desta entidade, da
imputagdo, de utentes nas valéncias do Centro de Atividades Ocupacionais e nas Residéncias
Auténomas.

Apés a exposicdo e andlise das contas apresentadas congratulamo-nos pelos esforgos realizados,

pela Direcdo para a boa situagdo econdémica/financeira da Cercivar, como podemos comprovar
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pelos réacios apresentados:

Liquides Geral Ativo Corrente / Passivo corrente >1 3,49

Autonomia Financeira Fundos patrimoniais / Ativo liquido 0,83
>0,10

Solvabilidade Fundos patrimoniais / Passivo >1 4,78

Prazo médio de 45,38

pagamento Fornecedores * 365 dias / Compras + F.S.E. A>B

Prazo médio de Clientes * 365 dias / Vendas e prestacdo de B<A 19,37

recebimento servicos

Peso Comparticipacbes da Compart. Seg. Social/ Total Receitas (contas

Seg. Social vs Receitas 7) 56,34%

totais

Peso Comparticipacoes Comparticipagdes Familias/ Total Receitas 9,18%

Familias vs Receitas totais (contas 7)

Isto ndo quer dizer que ndo tenha que continuar e aumentar mais estes esforcos porque ainda
prevalece os resultados negativos que devem ser estagnados e revertidos com a maior brevidade
possivel.

N3o se tomou conhecimento de qualquer situacdo que ndo respeitasse os estatutos e os preceitos
legais aplicaveis e que néo esteja refletida nas respetivas Demonstracdes Financeiras.

Este Conselho Fiscal tem acompanhado a atividade da cooperativa e procedemos &s verificacOes,
sobretudo dos movimentos contabilisticos, que julgamos adequadas, tendo reunido, varias vezes,
com os membros da Direcéo.

Assim, porque as Demonstragdes Financeiras reportadas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materialmente relevantes, a posicao financeira da Instituicao, em
conformidade com os principios contabilisticos geralmente aceites; é parecer deste Conselho Fiscal
que sejam aprovados o Relatério e Contas referentes ao exercicio de 2019.

Nada mais havendo a tratar, agradecendo a apresentagdo e esclarecimentos realizados pelo
tesoureiro da Direcdo, foi encerrada a reunido e lavrou-se a presente ata que depois de lida e

aprovada vai ser assinada pelos membros presentes e que constituem o Conselho Fiscal.
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