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A atividade desenvolvida, durante o ano de 2014, e plasmada neste relatério, pese embora as difi-
culdades que continuam a condicionar a gestdo e o funcionamento, procurou dar cumprimento aos

objetivos estratégicos que norteiam a missdo da Cercivar.

Continuando a subordinar os seus atos pelo rigor na gestdo, a Diregdo manteve como prioridade a
manutencdo da qualidade no servico que a instituicio tem obrigacdo de prestar, sem descurar os

propositos subjacentes a garantia da sustentabilidade futura.

Procurando cumprir o Plano de Atividades aprovado, a Diregdo ndo deixou de exercer uma perma-
nente andlise do mesmo, definindo prioridades em fungédo da exiguidade das receitas, conduzindo a
sua a¢do de molde a continuar, sem descurar como se disse a qualidade, o esforco de reducao dos

resultados negativos que, ha alguns anos a esta parte, se registam.

O resulitado liquido do exercicio cifrou-se em - 34.802,15 €, ligeiramente inferior ao do ano transato, o
que obriga a manter, no futuro préximo, mesmo considerando que este resultado é animador, o

mesmo esfor¢o de contengao. Os préximos anos nio serdo igualmente faceis.

O ano em aprego caracterizou-se pela consolidagao do funcionamento das residéncias auténomas,
com a entrada em laborag@o da terceira residéncia e a contratagao dos recursos humanos exigidos
pelo acordo com a Seguranga Social, pela revisdo do acordo referente ao CAQ Ill e a consolidagio da
certificagdo do Centro de Recursos para a Inclusdo, com aumento significativo do numero de alunos
com NEE a apoiar nos trés Agrupamentos de Escolas e a consequente necessidade de dotar a equipa

multidisciplinar com novos técnicos e com novas terapias.

A Cercivar continua igualmente a ser a entidade gestora do projeto “Agitana-te”, do Programa Esco-
lhas 5°G, do qual é entidade promotora a Delegagio de Ovar da CVP. O projeto tem tido resultados
muito positivos junto das comunidades ciganas do concelho, 0 que tem merecido o reconhecimento
quer da Camara Municipal, quer de todas as entidades (Agrupamentos, Seguranca Social, CPCJ e

IPSS) que integram o consércio.

Visando a certificagdio EQUASS, que se pretende renovar, decorreram ainda no ano de 2014, um
conjunto de a¢des de formagdo dos recursos humanos, bem como agdes visando a methoria da ges-

tdo e da organizagdo, no ambito do Q3 (Qualificacdo do Terceiro Setor).
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Ao longo do exercicio, procurdmos manter com as entidades tutelares dos varios acordos de coope-
raao uma relagéo de abertura, transparéncia, cooperagio e rigor no cumprimento das leis e regula-
mentos, promovendo a imagem de uma instituigio que se quer moderna, aberta 8 comunidade e de

referéncia pela qualidade.
Foi um ano dificil, com dificuldades, preocupagdes e desafios.

Podemos, sem falsas modéstias, dizer que a percentagem de cumprimento é elevada. Para que isto

fosse possivel, contimos com o esforgo, a dedicagdo e a competéncia da maioria dos colaboradores.

A todos os que de alguma forma contribuiram para a concretizagido dos objetivos, érgdos sociais,
colaboradores, utentes, entidades tutelares, autirquicas e parceiras e a comunicagio social o nosso

reconhecimento,

Como ja referido e conforme os documentos demonstrativos das contas, o exercicio encerrou com o
resultado liquido negativo de 34.802,15 € (trinta e quatro mil oitocentos e dois euros e quinze cénti-

mos), que se propde seja transferido para resultados transitados.
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1. PRINCIPIOS E VALORES DA CERCIVAR g}

Relatério de Atividades de 2014

1.1VIsAo
Ser uma referéncia nas dreas de reabilitagio, integragao e inclusio, pela qualidade: dos servigos pres-

tados, do funcionamento e da cooperagdo com a comunidade.

1.2. MissAo
Apoiar a (re)integracao na vida social e profissional de pessoas desfavorecidas, nomeadamente indi-
viduos portadores de deficiéncia e/ou incapacidade, promovendo o exercicio pleno da sua cidada-

nia,

1.3. POLITICA DA QUALIDADE

Prestar servicos em conformidade com os requisitos aplicdveis, numa organiza¢io comprometida
com a melhoria continua, resultante do estabelecimento de metas de qualidade a longo prazo, dota-
da de cultura ética, colaboradores competentes e identificados com a politica da qualidade, equipa-
mentos adequados, assegurando a procura e consolidagio de parcerias e a satisfacdo de todas as

partes interessadas.

1.4. VALORES ORGANIZACIONAIS

® Humanismo e Sclidariedade eSustentabilidade eInovacao e Melhoria Continua

2. RECURSOS HUMANOS
A principal missdo consiste na boa gestao dos Resursos Humanos, através do desenvolvimento das
competéncias técnicas e interpessoais para um melhor desempenho das fungdes, tendo como linha

orientadora os objetivos e metas da Cercivar.

Objetivos:

1. Melhoria da Qualidade dos Servigos a prestar aos Clientes através da melhoria das competéncias
dos colaboradores da CERCIVAR;

2. Melhorar a qualidade dos servigos prestados aos clientes garantindo o cumprimento dos requisitos
legais de HST e Medicina no Trabalho;

3. Realizar o sistema de avaliagio de desempenho de forma a aumentar a eficiéncia e eficécia orga-

nizacional.
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Objectivo especifico: Promover formagio continua de colaboradores, de forma a aumentar o seu

grau de qualificagiio e cumprir com o estipulado na lei.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
% de cumprimento do plano anual de for- | N30 Atinge | <80% Foram  previstas
magao = N.° de horas de formagio realiza- Atinge 20-100% 4.038 horas no ano
das no ano 2014 / n° de horas de formagao 100% sendo totalmente
programadas no dmbito do Projeto Q3 para Supera > 100% realizadas.
o ano de 2014.
N.? de horas de formagdo por colaborador> .
Nao Atinge | <70 %
= 25 horas/colaborador
Cursos realizados:
Atinge 70-100%
- Lideranga. 4114 h/70 col=
- Gestdo da Qualidade-Equass. 58,77%
- Marketing/ Estratégia de Com. Externa. Alguns colabora-
- Gestdo Estratégica 100%
- Relacionamento Interpessoal dores  —
- Comunicagdo Interna formacdo em mais
- Prestagdo cuidada e acomp.de PCDI Supera > 100% do que um curso.
- Descri¢do e andlise de funcdes
- Sistema de Avaliacdo de Desempenho
- Alinhamento Organizacional
- Suporte Basico de Vida (4 horas x 15 colaboradoras).
N.? de colaboradores envolvidos na forma- | Nao Atinge | <70%
70 col./70 col=
gio> =30 Atinge 70-100% | 100%
100%
Supera >100%
Nao Atinge | <50%
% da satisfagio dos colaboradores com a
Atinge 50-79% B5%
formacéo realizada
Supera > 80%
Néao Atinge | <50% 4.098h/4.114h=
% de formagdo interna = n° de horas de 99,61%
Atinge 50-79%
formagdo interna / n° de horas formacao 100% A formagdo externa
total * 100 Supera > 80% registada refere-se a
formacgdes na OTOC
Indicadores Metas Resultado | Avaliacdo
Nio Atinge | <95 % o
N° de consultas de medicina do traba- Foram = realizadas
Atinge 95-100% | 88%
lho/n® de colaboradores * 100 64 consultas.
Supera = 100%
5
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Objectivo especifico: Realizar sistema de avaliagio de desempenho no primeiro trimestre do ano,

para aumentar a eficiéncia e eficicia organizacional.

Indicadores Metas Resultado Avaliacao
Avaliagcdes de desempenho com Todas as avaliagbes reali-
. Nao Atinge | <60%
resultado positivo/total de cola- zadas apresentaram resul-
boradores com vinculo & CERCI- 100% tados iguais ou superiores
Atinge 60-79%
VAR * 100 a “suficiente”, isto &, resul-
Supera 80-100% tado positivo.
Ey
Quadro do Pessoal da Cercivar; g L
Q:
8
N? | Categoria profissional Habilitagdes | Area afecta Observacoes neE
43
Comum a todas as Da
1 Diretor Administrativo e Financeiro | Bacharelato ge
areas n
q
. . L Destacada pelo Min. Educa- D
1 | Diretora pedagégica Licenciatura | EEE-CRI . ;
Gde =
3 | Técnico Servico Social Licenciatura | CAO, LAR-SAD e PE e
o
CFP, EEE-CRI, CAO, Za
6 | Psicologa Licenciatura q"
RAePE i
0g
2 Monitor 6° Ano CFP W
[a) T~
Uma de licenca sem venci- D:
1 Monitor | 9° Ano CFP mento e correspondente ‘gj
substituicio g E
1 CFP Cursos de Formagdo - Nivel I:Ill .
Monitor 12° Ano v 5 §
1 Monitor Licenciatura | CFP EE
1 Comum a todas as E g
4
Assistente Administrativa 11l 12° Ano areas ';E’"
nv
1 Comum a todas as o
(a]
Professor de Educacio Fisica Licenciatura | areas ME
r
1 Fisioterapeuta Licenciatura | EEE-CRI (_;._
g
Um contrato a tempo par- q-
3 | Terapeuta da Fala Licenciatura | EEE-CRI " g 7 oo
| a3
- >
1 | Auxiliar Pedagogica 9" Ano EEE b ;
-
1 | Auxiliar Pedagégica 12° Ano CAO Tt
1 Comum a todas as 8§
Cozinheira 9° Ano dreas = i
B
3
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1 Ajudante de Cozinheira Comum a todas as 7
6° Ano areas
1 Comum a todas as 1
Empregada Limpeza 9 Ano dreas
3 | Terapeuta Ocupacional Licenciatura | RA, CAO e CRI
1 Auxiliar Accio Educativa 6° Ano CAQ
1 Auxiliar Ac¢ao Educativa 9° Ano CAQ
] Ajud.Estab.Apoic Criangas com 12 Ano N
Deficiéncia
1 Auxiliar Acgio Educativa Licenciatura | CAO
1 Auxiliar Acgao Educativa 12° Ano CAO
1 Vigilante 4” Ano CAO
1 Vigilante 12° Ano CAO
4 Ajudante Lar Centro Dia 2° 12° Ano LAR
1 Ajud Fam. Dom, 1* 4° Ano SAD 1
1 Ajud Fam. Dom, 1° 6° Ano SAD
2 | Ajud Fam. Dom. 1° 12° Ano SAD
1 Ajud Fam. Dom. 2° 12° Ano SAD
2 | Trab. Aux.(S.Gerais) 4° Ano ‘Comum @ todas as
areas
5 | Trab. Aux.(5.Gerais) 6° Ano Fomum 2 todas as
areas
3 | Trab. Aux.(5.Gerais) 9° Ano ‘Comum @ todas as
areas
1 Comum a todas as
Trab. Aux.(S.Gerais) 12° Ano dreas
1 Monitora 12° Ano CAO
8 | Ajud.Acdo Direta 9° Ano CAOeRA
1 Ajud.Agdo Direta Licenciatura | RA
2 | Ajud.Agdo Direta 12° Ano RA
2 | Ajud.Agdo Direta 6° Ano RA
3 Estagiarios Licenciatura A0 Comym 7
todas as éreas
1 Comum a todas I és Prestacdo de Servicos
Fisioterapeuta Licenciatura | dreas
1 i Comum a todas e.:s |- Avenga
Médico Licenciatura | &reas
1 Professor Educ. Musical Licenciatura (C:l?[?' LAR SRR Protocolo de Cooperagio
7
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Relatorio de Atividades de 2014

No ano de 2014, no Centro de Formagao Profissional, foi admitida uma estagiaria na drea de
psicologia, com o objectivo de colaborar nesta valéncia, nomeadamente na intervencdo das coloca-
¢oes em contexto real de trabalho e integragdes profissionais, apos a conclusio dos cursos de forma.
No Centro de Atividades Ocupacionais, salienta-se o facto de o quadro de pessoal ter aumentado e
ficar enriquecida com a contratagio de uma terapeuta ocupacional e uma requalificagio de uma
psicologia que se encontrava a desempenhar fungées no Centro de Formagéo Profissional.

Na Escola de Ensino Especial ndo existiram alteragdes no quadro de pessoal, durante o ano de 2014.
No Centro de Recurso para a Inclusdo, no ano lectivo de 2013/2014, mantiveram-se as valéncias de
Psicologia e Fisioterapia, tendo sido integrado um técnico de Terapia da Fala, vindo de encontro a
umas das necessidades que constava no Plano de Agdo. No presente ano letivo, 2014/2015, a equipa
do CRI, teve a necessidade de aumentar a equipa técnica de forma a dar resposta aos alunos que
constavam no Plano de Acio.

O Lar Residencial e o Servigo de Apoio Domicilidrio manteve os seus recursos humanos.

Nas Residéncias Auténomas os recursos humanos tiveram necessidade de aumento, tendo em conta

a integragdo de novos utentes.

3. TRANSPORTES
O servigo de transportes tem como fungdo principal responder as necessidades de deslocacdo dos
clientes e colaboradores da Cercivar, sendo que estes dltimos se referem as fungdes e servigos que

exercem ou prestam a Instituigao.

Objetivos:
-Prestar um servigo com qualidade aos utentes, gerindo de modo eficaz e eficiente a frota de veiculos
da Institui¢io, optimizando, também, os recursos existentes cumprindo as obrigagdes legais de for-

maa garanh’r a segurancga.

No ano de 2014 foram registadas 32 reparagbes nas viaturas utilizadas para transportes de clientes,
tendo sido gasto mais de 25.000,00€, mas, ndo foi registado qualquer incidente critico nem foi recebi-
do qualquer reclamagao relativo ao servi¢o de transporte dos utentes,

No que respeita ao grau de satisfagio dos utentes com os servicos de transportes, e tendo em consi-
deragdo apenas os que usufruem deste servigo e que totalizavam, em 31 de Dezembro, 79 utentes, o
resultado final superou o esperado sendo que 95% dos utentes estio satisfeitos com este servigo.

Constitui ferramentas essenciais para medir o desempenho do processo:

0 '.._..—...... e poe_ﬂ gﬁ a8 (ooimr 2%

[—r~ LT

LhEFRMIVAR BT

RFR Al

A0 E REABILITAGAD DE CRIANCAS INADAPTADAS DE DVAR

PERA RT7O A4M

»~
APDABTAM™

CERCIVAR - COOPERATVA PARA A EDUCACG



’“-.“_
E|VAH Relatério de Atividades de 2014 ﬁ

Indicadores Metas Resultado Avaliagao
Néao Atinge | <1 q
Numero de incidentes criticos ocorri- Nédo foi registado
Atinge ! 0
dos durante o transporte qualquer incidente.
Supera >2

Namero de reclamagdes relativas ao | Nao Atinge | <100 %

Ndo foi registada

transporte dos clientes Alinge =100% | O
qualquer reclamagéo.
Supera >100%
Nio Atinge | <70% A maioria dos utentes
Grau de satisfagdo dos utentes com os | Atinge 70-90% 0 responderam que
servigos de transporte estavam  satisfeitos
Supera >90%

COM O NOSSO SErvico.

Viaturas da Instituicdo:
Uma viatura com 23 lugares sentados e mais um adaptado;

Duas viaturas de caixa aberta;

Doze viaturas ligeiras;

Duas viaturas com dois lugares (comercial);

Uma viatura com cincoe lugares;

Quatro viaturas com nove lugares (lugares adaptados);

Cinco viaturas com nove lugares;

4. GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
Visa garantir a sustentabilidade econémica/ financeira da Instituicdo, através de uma gestio eficiente
e eficaz dos recursos financeiros que possibilitam & Institui¢do atingir e manter o nivel de atividade

desejada.

Objectivos:
- Estabilizar - no sentido da nao afectacdo do normal funcionamento da/Instituigdo, por falta de

pagamento e ser assegurada a capacidade de desenvolvimento da Institui¢io concretizada no seu
esfor¢o de investimento, sem que o risco de faléncia ou insolvéncia seja demasiado elevado.
- Rentabilizar- no sentido de minimizagio dos custos assumidos perante terceiros a fim de obter os

meios financeiros indispensaveis ao seu financiamento, e maximizag¢do dos proveitos a receber.
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A situagdio econémica/financeira da Cercivar encontra-se dentro dos parametros da razoabilidade,

no entanto, devemo-nos esforgar para que estes indicadores se mantenham positivos e lutar sempre

para melhora-los.

Apresenta-se os resultados obtidos no ano de 2014:

Indicadores Metas Resultado | Avaliacio
Nao Atinge <0,99
Liquidez Geral =Activo Circulante / Pas-
Atinge =1,00 4,45 ()
sivo a curto prazo
Supera >1,01
Nio Atinge <010
Autonomia Financeira = Total Capital
Atinge =0,11 0,88 * e
Préprio/ Activo Liquido <,
Supera >0,12 as
Nao Atinge | Nao (34.802) < s
Resultado Liquido ano n > R.L. n-1 ™ neE
Atinge Sim (37.256) <3
O
Nido Atinge | <1,50 g
Redugdo de Custos anuais (total gastos o
Atinge 151-1,55 | 1,23 * S
ano n / total gastos ano n-1) g
Supera >1,55 Z:
Indice de desvio da execugiio orcamental | Nio Atinge >1 5‘ ¢
Dl:l
(despesa de funcionamento / despesas de | Atinge =1 115 ™ E g
funcionamento orgamentadas) Supera =1 5 E
Nio Atinge > 90 dias a §
Prazo médio de pagamento Atinge =90 dias | 41,60 * ‘E E
tr
Supera <90 dias é 3
3
Nao Atinge > 60 dias m?
r'e:
Prazo médio de recebimento Atinge =60 dias | 29,43 * gg
Supera < 60 dias gz
™ Ver em Andlise Econdmico-Financeiro e o Relatério e Contas. ‘f,,?
5
g =
Indicadores Metas ' Resultado | Avaliagao w ‘
q -
Nao Atinge | > 45 dias <
Prazo médio de lancamento na contabili- ; -«
Atinge =45 dias | 45 g
dade de 45 dias g
Supera <45 dias >
l& 3
Nimero de pedidos de reembolso por ano | Ndo Atinge | >5+1 . Foram &=
o
de 5 + 1 de saldo final por cada projeto Atinge =5+1 realizados g
0
x
5
o
10 z
= "y’ 3
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' 4 pedidos
Supera <5+1 | de reem-
bolso.
*) Ver em Analise Econémico-Financeiro e o Relatério e Contas,

5. MANUTENCAO INFRA-ESTRUTURAS
Infra-estruturas preparadas e equipadas de forma a poder oferecer um servico com qualidade e con-
forto, cumprindo, também, com as obrigagdes legais, e onde os utentes e os colaboradores se sintam

plenamente satisfeitos.

Objetivos:
- Melhorar a qualidade dos servigos a prestar aos utentes;

- Assegurar a operacionalidade dos equipamentos e infra-estruturas;

- Rentabilizar e prolongar o tempo de vida dos equipamentos.

Relativamente as infra-estruturas, nao foi registada qualquer reparagio significativa.

No que concerne aos equipamentos foram registados 18 reparacdes.

@%
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Indicadores Maetas Resultado Avaliacao
Nimero de reparagdes em equipamentos | Ndo Atinge | >5 Todas as repara-
realizadas / n° de reparagbes em equipa- Atinge = 1 gbes  sinalizadas
mentos sinalizadas Supera <5 foram realizadas
Numero de reparagdes em infra-estruturas | Nao Atinge | >3 Nao existiram
realizadas / n° de reparagdes em infra- | Atinge = 0 reparagdes  sinali-
estruturas sinalizadas Supera <3 zadas

r)

6. NUCLEO DA QUALIDADE

O Niicleo da Qualidade atua através de um sistema de Gestio da Qualidade com base no referencial
EQUASS - European Quality Assurance for Social Services - baseando-se nos principios da Quali-
dade, Lideranga, Direitos, Etica, Parcerias, Recursos Humanos, Participagao, Orientagdo para o
Cliente, Abrangéncia, Orientagdo para os Resultados, Melhoria Continua.

No ano de 2014 o Niicleo da Qualidade, tentou realizar alteracdes aos diversos processos existentes,
Estas alteracdes estdo subjacentes ao processo de melhoria continua, sendo que estas alteragdes

advém de um processo de maturagao e de conhecimento do funcionamento da instituigio
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Ao nivel da implementacéo de alteragGes nos processos definidos no sistema, realizamos a sua moni-
torizagao e reajuste, de acordo com as indicagdes que nos foram sugeridas na formacao do Q3. E de
salientar que apesar destas indicagdes este processo tem de ser implementado de acordo com o fun-
cionamento da Cercivar.

De forma a ajustar a documentagéo e a implementagdo dos processos, elementos do Nicleo da Qua-
lidade realizaram algumas formagdes e estiveram presentes em reunides da FORMEM, entidade que
dinamiza reunides de forma a conciliar a e partilhar a melhoria continua de cada instituigdo.

Neste ano, o logdtipo da Instituigdo foi modificado levando a alteragdes em documentos previamen-
te aprovados. Isto é, a alteragdo apenas é verificada ao nivel do layout dos documentos e nio do seu
contetido ndo sendo por isso, levados a aprovagao da diregao. Uma das preocupagdes no Niicleo da
Qualidade foi que esta mudanga/implementagio se desse de forma gradual mas de forma eficaz, o

que ainda ndo foi conseguido totalmente.

Indicadores Metas Resultado Avaliagao

Nio 89% No ano de 2014 foram realizadas trés

Atinge revisbes aos documentos existentes e

. verificou-se a cria¢do de um novo docu-
Atinge 90%
mento.

Foi iniciada a revisdo de documentos tais
como, 0 Manual de Fungdes e os Questio-
ndrios de Satisfacdo. Relativamente ao
Manual de Fungdes este ainda ndo foi
terminado devido 2 alteragao da categoria
de alguns funcionarios da instituigao.

N° de revisdes / N°
11% Os Questiondrios de Satisfacio foram
de processo x100
elaborados no ano de 2014 mas apenas
Supera j;;:; foram aprovados em reunido de Diregdo
no ano de 2015. Este facto levou a que os
dados relativamente & satisfacio dos
utentes, significativos, colaboradores e
parceiros ainda ndo se encontrem finali-
zados,

Este indicador ndo foi atingido, visto que
apenas 11% dos documentos existentes

foram revistos.
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Para a verificagdo destes indicadores foram utilizadas varias fontes, tais como, os processos chave, os
processos transversais, os sistemas, o plano de atividades e o relatorio de atividades.

Durante o ano de 2014, o niicleo da qualidade organizou e implementou os procedimentos de gestio
estipulados tanto pelas normas de Seguranga Social como pelas normas do EQUASS. Foi elaborado
um plano de atividades/operacional e o relatério de atividades e monitorizacao. Todas estas ativi-
dades tém como destinatdrios a Cercivar e todas as suas valéncias, assim como, as entidades parcei-
ras, sendo revistas de acordo com a periodicidade definida no Plano de Atividades e Orcamento de
2014.

No préximo ano, o Niicleo da Qualidade terd como finalidade elaborar uma modificagdo ao nivel do

Sistema da Gestdo da Qualidade de forma a podermos ser certificados pelo EQUASS no ano de 2016.

7. CENTRO DE FORMAGAO PROFISSIONAL

Foram estratégias do Centro de Formagao Profissional, o iincremento de relacdes com o tecido
empresarial de modo a promover a integragao dos formandos no mercado de trabalho encontrando,
a resposta mais adequada; a envolvéncia de toda a equipa técnico-pedagdgica no processo formativo
através ainda do processo de acreditagao/ certificagdo e ainda a promogdo de melhorias no servico:
utilizagdo do modelo formativo ao Catdlogo Nacional de Qualificagdo e promogio da imagem

publica positiva da formagao para pessoas com deficiéncia.

7.1. SERVICOS PRESTADOS

Em 2014 todos os formandos puderam usufruir de diferentes servios, de acordo com as necessida-
des especificas de cada um. Todos os servigos prestados tiveram em conta trés importantes dimen-

sOes, nas quais assenta o Plano Individual de Formacao de cada formando:

Dimensdo do Desenvolvimento Profissional: Formagio Tecnolégica, Formagao Base; Linguagem e
Comunicagido /Matematica para a Vida /TIC e Formacao em Sensibilizacio Ambiental.

Dimensio do Desenvolvimento Pessoal: Atividades socioculturais, reabilitacao funcional = educa-
cao fisica /apoio psicolégico, Alimentagao, Higiene pessoal, Cuidados de saide, Transporte ou pas-
se.

Dimensdo da Inclusdo Social: Formagdo pratica em contexto real de trabalho, Formagio em igual-

dade de oportunidades e Formagao base: cidadania e empregabilidade..

Durante o ano de 2014, frequentaram o Centro de Formacao Profissional 54 formandos. Os procedi-

mentos de selecdo/ admissdo decorreram como previsto no enquadramento juridico em vigor e
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Regulamento Interno do Centro de Formagao Profissional (CFP), encontrando-se descritos no Rela-
tério de Selecdo 2014.

As acoes foram frequentadas de forma equitativa por formandos do sexo masculino e feminino.
Relativamente ao tipo de deficiéncia dos cinquenta e quatro formandos que frequentaram as acdes
em 2014, foi possivel verificar que 11 apresentam deficiéncia intelectual ligeira, 32 deficiéncia intelec-
tual moderada, 1 deficiéncia intelectual grave, 5 apresentam deficiéncia psicologica/disturbios de
comportamento/ personalidade, 1 apresenta outro tipo de deficiéncia/incapacidade (fisica e organi-
ca) e 4 apresentam multideficiéncia.

Relativamente a repartigdo por faixa etdria, as agdes foram frequentadas por formandos com idades

compreendidas entre os 18 e os 50 anos.

7.2, ATIVIDADES DESENVOLVIDAS /ACOES

Objetivo especifico: Aumentar o nimero de inscri¢des de formandos para o Centro de Formaciio

Profissional.
Indicadores Metas Resultado Avaliagio
N.° de inscri¢des realizadas | Nao Atinge | 70 % Foram realizadas a totali-
/ n.? de inscri¢des previstas | Atinge 71% 100% dade das inscri¢Ses pre-
X100 Supera 72%a 100% vistas no ano de 2014.

Objetivo especifico: Promover a criagdo de protocolos/ parcerias, de forma a desenvolver um maior

acesso de pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade no mercado de trabalho, aumentando a inte-

gracdo socioprofissional.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nio Atinge | 80% Foram desenvolvidos
Atinge 81% todos os planos de Forma-
¢ao Priatica em Contexto de
Nimero de formandos em
Trabalho, com excegio de
formagdo prética em contex-
dois' formandos - um por
to de trabalho /n° de for- 92,8%
ter desistido da formacio
mandos do CFP previstos | Supera 86%
{'logo no inicio do ano e
para FPCT x 100
outro pelo facto de nio
existirem condigGes para a
sua integracio.
Niimero de colocacdes de Nao Atinge | 80% Apesar das diligéncias
Formandos no MT /n° de | Atinge 81% 294% efetuadas junto do IEFP,
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ﬂv

candidatos que terminaram

a formacao x100

Supera

82%a 100%

das empresas, das familias
e dos préprios formandos
no sentido de os integrar
no MT, no ano de 2014,
dos 17 formandos que
terminaram o seu percurso
formativo, apenas 5 foram

integrados no MT.

Objetivo especifico: Assegurar o cumprimento do Plano Individual de Formagdo para todos os forman-

dos, ao longo do ano, de forma a melhorar a qualidade de vida dos mesmos.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Grau de concretizagdo do [ Ndo Atinge | 89% Este desvio deve-se ao fato
PIF (nimero de objetivos | Atinge 90% I de que em quatro dos for-
,0'/0
previstos /n® e objetivos mandos existiram desvios
Supera 91%-100%
alcancados x100) nos objetivos propostos.

Objetivo especifico 4: Desenvolver mecanismos de avaliagio do formando, para aquisigio de maio-

res competéncias, através de avaliagdes continuas.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
N.° de avaliagGes realizadas | Nao Atinge | 69% Durante o ano de 2014
/ N.° de avaliagdes previstas | Atinge 70% todas as avaliagBes previs-
X100 100% tas foram realizadas, no
(avaliagdo da componente | Supera 71%-100% tempo determinado para o
tecnologica e formagao base) efeito.

Objetivo especifico: Desenvolver mecanismos de avaliagio de satisfagio dos formandos, dos moni-

tores, dos formadores, do coordenador da formagao, de modo a identificar oportunidades de desen-

volvimento e aumentar a eficacia do CFP.

Indicadores Metas Resultado | Avaliagio
Grau de satisfagdo dos dife- | Ndo Atinge 60%
rentes intervenientes» de | Atinge 61% Valor resultante da média |
60% de satisfagdo (monito- B4% das avalia¢des de todos.os !
res/formadores/formandos | Supera 62%-100% intervenientes. ';
/ coordenador)
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Objetivo especifico: Promover agdes de acompanhamento psicossocial, ao longo do ano, para uma

melhor qualidade de vida dos formandos.

Indicadores Metas Resultado Avaliacao
Nio Atinge 82% Das necessidades eviden-
Atinge 83% ciadas, pode-se referir que
N.° de acompanhamentos
se todos os pedidos de
realizados / N.° de pedidos 100%
acompanhamento psicosso-
de acompanhamento X 100 | Supera 84%-100%
cial em 2014 foram realiza-
dos.

Objetivo especifico: Promover uma maior participagéo dos pais/encarregados de educagio, ao longo

do ano, para um relacionamento mais estreito entre familia e CFP.

MerFermvar ar

RFERFA)

Indicadores Metas Resultado Avaliagao
Nio Atinge 69% Em 2014 foi possivel verificar
Atinge 70% que a maioria dos formandos
N. de significativos que sdo autorepresentantes, e
comparecem na Institui- uma minoria pertence a
cdo/ N.° de reunides com 80% familias pouco funcionais
significativos X 100 Supera 71%e-100% que pouco ou nada partici-
pam no processo formativo
do utente.
N.° de solicitagdes de aten- | Nao Atinge 69% A totalidade de solicitacdes
dimentos/ n.° de atendi- | Atinge 70% 100% de atendimentos efetuados
mentos efetuados X 100 Supera 71%-100% foi dada resposta.

Objetivo especifico: Promover cuidados basicos de saide, ao longo do ano, proporcionando uma

melhor qualidade de vida e bem-estar.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
N° de consultas efetuadas | Nao Atinge 89% Y
A totalidade de consultas
/ N° de consultas preten- | Atinge 90% 100%
pedidas foi dada resposta.
didas X100 Supera 91%-100%
N? de cuidados de higiene | Ndo Atinge 89% Em 2014 continuaram a ser
efetuados /N.° de clientes | Atinge 90% s evidenciadas dificuldades'na
que necessitam de cuida- 1 promogao de hdbitos de
Supera 91%-100%
dos de higiene (banho) X higiene nalguns utentes (3).
16
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100

1

N° de administra¢des tera-
péuticas/ N.° de clientes
que tomam medicagio X

100

Nio Atinge 89%
Atinge 90%
Supera 91%-100%

100%

A todos os formandos que
necessitaram de toma medi-
camentosa, foi garantida a

mesma na totalidade.

As estratégias avaliativas implementadas no contexto formativo decorreram no sentido de recolher
informagdo acerca da satisfacéo de todos os envolvidos na formagdo, das aprendizagens efetuadas e
comportamento revelado. Os resultados da avaliagdo de reagdo/satisfacio encontram-se descritos no
Relatorio de Avaliacdo de Reagiio /Satisfacio relativo a 2014,

Relativamente aos resultados da avaliagdo dos formandos podem ser verificados no Relatério de
Avaliagéo dos Formandos.

Durante o ano de 2014, foram ainda utilizados trés parametros como forma de avaliacao das acdes
de formagéio, nomeadamente: a taxa de assiduidade dos formandos, por drea de formagio, a andlise
de desisténcias e a entradas de reclamagdes e registo de ocorréncias.

De acordo com as percentagens calculadas, é possivel concluir uma taxa global de 98,8% de assidui-
dade dos formandos do Centro de Formagio Profissional, relativamente ao ano de 2014. Esta taxa é
significativamente positiva, tendo em conta que, por um lado as faltas apresentadas foram referentes
a situagbes de saude inadidveis, por outro lado € necessario ter em consideracdo as dificuldades
/necessidades /disfuncionalidades que a maioria dos formandos evidencia na sua vida pessoal e
social que, muitas vezes, sendo sempre, interferem de modo prejudicial no seu dia-a-dia.
Constatdmos que, durante o ano de 2014, existiram quatro desisténcias, trés por atingirem o limite
permitido de faltas e uma desisténcia devida a assuntos familiares e de interesse pessoal,

Em Dezembro de 2014, foram registadas duas ocorréncias relativas a um formando de Pastela-
ria/Padaria, adequadas a procedimento disciplinar, o qual teve imediato seguimento. Relativamente
a reclamagdes /sugestdes ndo foram registadas manifestagdes relativamente aos servigos prestados,
para além das situagdes evidenciadas e apresentadas nas reunides mensais da equipa do servigo. E
de salientar que durante o ano foram tratados assuntos quer com os formandos quer com os signifi-
cativos, que de alguma forma puderam evidenciar algum descontentamento ou manifestagio de

alguma situacdo que tenha agradado menos.

7.3. CONSIDERACOES FINAIS

No seguimento do ano anterior, foi realizado um esforgo no sentido de desenvolver o plano formati-
vo conforme previsto, mas tentando adotar melhores praticas, com vista a continuidade do processo

de melhoria continua.
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Continudmos assim a preconizar como missdo o desenvolvimento de processos de qualidade que
possam conduzir a satisfagdo das necessidades presentes/ futuras dos formandos na integracio no

mercado de trabalho.

8. CENTRO DE ATIVIDADES OCUPACIONAIS

O Centro de Atividades Ocupacionais no ano de 2014 teve como principal atividade a promogao do
bem-estar e a qualidade de vida dos utentes, o fomento, na medida do possivel, do seu desenvolvi-
mento pessoal e social, contribuindo para a promogio de uma sociedade inclusiva através da parti-
cipagdo em acgdes culturais e recreativas.

Os utentes do Centro de Atividades Ocupacionais sdo objeto de uma abordagem com uma dimensio
holistica, sendo que, desta forma, promoveram-se atividades ao nivel dos dominios do bem-estar, da

inclusdo social e do desenvolvimento pessoal e social.

RFRA)ODICFRCIvvanD BT

8.1. SERVICOS PRESTADOS

Dominio do Bem-estar: Atividades Ludico terapéuticas, Atividades Sécio culturais, Atividades
estritamente Ocupacionais e Administracio terapéutica.

Dominio Da Inclusio social: Atividades Socialmente Uteis.

Dominio Desenvolvimento Pessoal e social: Atividades estritamente ocupacionais, Cuidados Pes-

soais e Alimentagio.

PRA RTO £4N

Atividades estritamente ocupacionais

No ano de 2014 foram implementados projetos, que tiveram como objetivo proporcionar atividades
que estimulem capacidades e, mantenham os utentes ocupados ao longo do ano de forma a aumen-

tar a sua autonomia e integragio social.

AO E REABILITAGAD DE CRIANGCAS INADAPTADAS DE OVAR

Projeto Reciclar com Arte: Vidro Plastico, Modelagem e Papel.

~

Projeto Mais Verde: Horta.

Projeto Lavoures: Tecelagem e Trabalhos Manuais.

Projeto Bem -estar

ADABRTANMM

Atividades Socialmente Uteis

Estas atividades permitiram aos utentes a participagdo em diversos contextos ao longo do ano e o

desenvolvimento da sua autonomia, responsabilidade e integragio social.
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Atividades de Desenvolvimento Pessoal e social
Tem como principal objetivo manter os utentes ocupados com uma vida sadia, de forma a aumentar

a sua auto- estima e auto-confianga.

Atividades Ladico Terapéuticas

Tem como principal objetive promover o bem-estar fisico e emocional dos utentes.

Atividades Sécio Culturais

Com estas atividades procura-se promover o reconhecimento das tradicdes, usos e costumes, temas
da atualidade, através da participagao ativa dos utentes dentro e fora da Cercivar e que visam man-
ter os utentes ativos e interessados, promovendo o bem-estar fisico, emocional e social de acordo

com os dias festivos.

8.2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS fACCOES

Para contribuir para o bom funcionamento da resposta social Centro de Atividades Ocupacionais,
foram também realizadas outras atividades com objetivos operacionais especificos, como podemos

ver abaixo:

Obijetivo especifico: Promover a inclusao social através da realizacio de atividades socialmente

uteis de forma a aumentar a autonomia, autoestima e inclusio dos utentes.

Indicadores Metas Resultado
Nao Atinge | 79%
N.° de utentes que atingiram os objetivos das ASUS/ N.°
Atinge 80% 100%
total de utentes que realizam ASUS X100
Supera 81%

Objetivo especifico: Promover o equilibrio e bem-estar fisico, psicolégico e social dos utentes atra-

vés de atividades estritamente ocupacionais.

Indicadores Metas Resultado

N.? de utentes que realizam atividades estritamente ocu- | Nao Atinge | 84%

pacionais/ N.° total de utentes do Centro de Atividades | Atinge 1 85% 85%

Ocupacionais X 100 Supera / |86%

Objetivo especifico: Valorizar a individualidade e afirmagdo pessoal do utente, incentivando a
autonomizacao e independéncia na satisfagdo das necessidades no ambito da Higiene, Alimentacio e

Conforto pessoal.
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Indicadores Metas Resultado ﬁ%
N.? de higienes executadas/ N.° de utentes que usufruem | Nao Atinge | 89%
de higiene X 100 Atinge 90%
100%
N.” de utentes que usufruem de alimentagio/ N.° de Supera 91%
utentes do Centro de atividades ocupacionais X100

Objetivo Especifico: Promover o bem-estar aos utentes através da prestagio de cuidados basicos de

satde.
Indicadores Metas Resultado
Nao Atinge | 79%
N.? de utentes que usufruem da vacina / n.° de utentes do
Atinge 80% 100%
Centro de Atividades Ocupacionais X 100
Supera 81%
Néo Atinge | 100%
N.° de utentes que tomam medica¢do /N.° de administra-
Atinge 90% 100%
¢Oes terapéuticas X 100
Supera 91%

Objetivo especifico: Aumentar a auto estima e promover a integragio social dos utentes através de

momentos de convivio e de lazer.

Indicadores Metas Resultado
Nao Atinge | 69%
N.” de comemoragdes realizadas /N.® de comemoracdes
Atinge 70% 100%
previstas X 100
Supera 71%
Nao Atinge | 100%
N.? de saidas ou visitas realizadas /N.° de Saidas ou visi-
Atinge 70% 100%
tas culturais previstas X 100
Supera 71%
Objetivos especifico: Melhorar a articulagio com os significativos dos utentes.
Indicadores Metas Resultado
N. de Significativos que ndo comparecem na Instituigio/ | Nao Atinge | 69%
N.? de Visitas domiciliarias realizadas aos significativos | Atinge 70% 50%
que ndo comparecem na Instituicao X 100 Supera 71%
| Nio Atinge “Te9%
N.° de solicitagdes de atendimentos/ n.” de atendimentos
Atinge 70% 100%
efetuados X 100
Supera 71%
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Objetivo especifico: Assegurar que todos os utentes tém um Plano Individual revisto/avaliado cor-

respondente as suas necessidades e expectativas.

Relatério de Atividades de 2014

Indicadores Metas Resultado

Niao Atinge | 89%

N de PI/ N.° de PI revistoX 100 Atinge 90% 100%
Supera 91%
Nao Atinge | 69%

N.® de objetivos planeados no PI / N.° de objetivos alcan-
Atinge 70% 85%

cados no PI revisto X 100
Supera 71%

Objetivo especifico: Proporcionar um adequado acompanhamento psicossocial aos utentes e respe-

tivos significativos.

Indicadores Metas Resultado
Nio Atinge | 59%
N.° de solicitagoes de acompanhamento psicossocial/ N.°
Atinge 60% 100%
de acompanhamento psicossocial realizado X 100
Supera 61%

8.3. CONSIDERACOES FINAILS

O Centro de Atividades Ocupacionais no ano de 2014 desenvolveu atividades de caracter ocupacio-

nal, que visaram manter as pessoas com deficiéncia activas e interessadas, favorecendo o seu equili-

brio fisico, emocional e social. A valorizacio pessoal e aproveitamento das capacidades dos utentes

do Centro de Atividades Ocupacionais contribuiram para aumento da auto-estima dos utentes.

O Centro de Atividades Ocupacionais proporcionou o acesso a atividades no exterior que promo-

vam a interac¢do com outras instituicdes e com a comunidade. Também se privilegiou o acesso a

atividades de desporto, cultura, lazer como intuito da manuten¢io ou desenvolvimento de capaci-

dades e enriquecimento pessoal.

Em 2014 o Centro de Atividades Ocupacionais empenhou-se em apoiar as pessoas com deficiéncia e

suas familias, defendeu os direitos das pessoas com deficiéncia, reabilitou, habilitou, promoveu a

inclusdo social e proporcionou o acesso a cultura e ao lazer.
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9. ESCOLA DE ENSINO ESPECIAL

9.1. SERVICOS PRESTADQS

A Escola de Ensino Especial (EEE) define-se como um servigo especializado que tem como objetivo
responder as Necessidades Educativas Especiais dos alunos com limitagoes significativas ao nivel da
atividade e participagio, decorrentes de alteragdes funcionais e estruturais, de cardcter permanente,
Os servigos prestados consistiram na promocao da satisfa¢do biopsicossocial dos alunos da Escola de

Ensino Especial, nomeadamente:

» Alimentagio o Escolaridade ¢ Terapia da Fala

» Cuidados pessoais ¢ Educacgio Fisica * Educagdo Musical
e Cuidados de higiene * Apoio social

s Cuidados de saide » Psicologia

¢ Acompanhamento e Apoio pré-profissional

médico ¢ Fisioterapia

9.2. CARACTERIZAGCAQ DOS ALUNQOS

Apresenta-se a seguinte tabela com a caracterizacio dos alunos que frequentaram a EEE durante o

ano letivo 2013/2014 e que frequentam neste momento, no ano letivo 2014/2015.

RFDAI TEFRGIvAR AT
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Sexo Tipo de deficiéncia Localidade
AnoLetive | N°de alunos
M F Moderada | Grave Esmoriz QOvar
201372014 2 1 1 0 2 1 1
20142015 5] 2 1 2 1 2 1
Movimento dos Alunos
Encaminhamento pés-escolar
Alunos Alunos que sairam no
Ano Letivo | Encaminhamentos Formagiao
Admitidos final do ano letivo Emprego CAO
Profissional
201372014 | 2 2 1 0 0 1
2014/2015 | 2 2 - - - -

E de salientar que os dados relativos aos alunos que sairam no final do ano letivo e ao encaminha-

mento deste ainda estar a decorrer apenas terminando em julho do corrente ano.

9.3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS /ACCOES
Segue, nas seguintes tabelas, a avaliagdo do Plano de Agao/Operacional da EEE- Acdes e indicado-

tes, correspondente ao ano letivo 2013/2014:

Objetivo especifico: Avaliar sempre que necessario a admissibilidade dos candidatos na EEE.
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9.2. CARACTERIZACAQO DOS ALUNQS

Apresenta-se a seguinte tabela com a caracterizacao dos alunos que frequentaram a EEE

durante o ano letivo 2013/2014 e que frequentam neste momento, no ano letivo 2014/2015.

Sexo Tipo de deficiéncia Localidade
Ano Letivo N° de alunos

M F Moderada | Grave Esmoriz Ovar
20132014 2 1 1 0 2 1 1
20142015 3 2 1 2 1 2 1

Movimento dos Alunos

Encaminhamento pds-escolar
Alunos Alunos que sairam no
Ano Letivo | Encaminhamentos Formagio
Admitides | final do ano letivo Emprego CAO
Profissional
2013/2014 | 2 2 1 0 0 1
201472015 |2 2 - - - -

GERALMECERCIVAR.PT

E de salientar que os dados relativos aos alunos que sairam no final do ano letivo e ao

encaminhamento deste ainda estar a decorrer apenas terminando em julho do corrente ano.

9.3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS JACCOES

Segue, nas seguintes tabelas, a avaliagio do Plano de Agdo/Operacional da EEE- Acodes e

indicadores, correspondente ao ano letivo 2013/2014:

Objetivo especifico: Avaliar sempre que necessario a admissibilidade dos candidatos na EEE.

Indicadores [ Metas a] Resultado | ' Aval_iagio
- — N = + - — = y
i-N" de respostas elaboradas aos pedidos de T T
encaminhamentos / Rececao de | 95% -99% | 100% Superado
encaminhamentos x 100 1
_ — — . ; | 4 s Er—
I N.* de declaragdes de vagas elaboradas I f
50% -69%  100% Superado |
{favoraveis) /n° alunos admitidos X 100 _ b

Objetivo especifica: Desenvolver reunides mensais com a equipa técnica pedagdégica de forma

a rever os servicos prestados e planear as atividades, como oportunidades de melhoria.

L Indicadores | Metas | Resultado |  Avaliagio P

"N° de atas de reunides elaboradas / N° CE_T" =R ] N

95% -99%  100% ' Superado !

reunides realizadas X 100 | : | |

N° de alteracdes / N° de propostas de| ' W ;Superado. T — |
95% -99% | 100% ,

| atividades X 100 ! Foram propostas trés |

—_— - — -
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'novas atividades e

registaram-se as
| respetivas  alteracdes. |
Assim como, todas as .'
substitui¢des de
atividades foram

planeadas, executadas

e registadas,
permitindo
corresponder ao
objetivo.
Y
Objetivo especifico: No final de cada més avaliar as atividades desenvolvidas 2
— — S— P o >
Indicadores [ Metas Resultado | Avaliacio s
s - - 4 L
'N° de relatérios de atividades mensais | T T !
95% -99% | 100% Supera 2
elaboradas / N° meses do ano letivo X 100 E
L. - S | i §
N° atividades realizadas / N° atividades T T | |
85% -94% | 100% Supera

previstas X 100

Objetivo especifico: Garantir uma avaliagdo intermédia e final do plano de atividades
operacional
Indicadores | Metas  Resultado | Avaﬁagio
+Elabor;ld0 " Elaborado ; '

até em Atinge

[

2586 579 640

| Elaboragio do plano de atividades

CERCIVAR - COOPERATVA PARA A EDUCACADO E REABILITAGADO DE CRIANCAS INADAPTADAS DE OVAR

operacional.
Novembro = Novembro

N° relatérios de atividades - motorizagdes T

elaboradas/ N° relatorios - monitorizagées | 95% -99% | 100% Supera
| previstas X 100
- - S _ N i . L { «
N de atividades realizadas / N° atividades I I | i
75% -89% | 100% Supera i
previstas X 100 |
L . .. — W EE— [ S d

Objetive especifico: Elaborar e/ou rever os documentos referentes a cada aluno. Desenvolver

ACARTADO 11

as medidas previstas no PEI de cada aluno.

- = : — —p

Indicadores Metas | Resultado |  Avaliagio I
L il - S -
N° de Planos Individuais realizados e 1. |
9% -99% | 100% Supera :

homologados / N° de alunos X 100 ‘ |
Nu de PEI elaborados / N° de alunos X 100 ] 90% - 99% -I 100% Supera b |
1- —a AR 4
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_.4-—-!-_!....- -
N° de Relatorios Circunstanciados

elaborados / N° de alunos X 100

-

90% -99% | 100%

N° de Objetivos atingidos por cada aluno / |
50% -64% | 64,93%
N° de objetivos propostos X 100

-

+

Supera

consideragio as
limitagGes
significativas dos

alunos ao nivel do

' comportamento

adaptativo, a
intervengao procurou
basear-se nas
necessidades
individuais para a
optimizacdo das suas
potencialidades,

possibilitando um

desenvolvimento

harmonioso de todas

Y

Atinge. Tendo em |

as suas capacidades e |

a  promogao  da

qualidade de vida.

Avaﬁagéo

4

L 11
Objetivo especifico: Assegurar o PIT para os alunos sinalizados.
Indicadores | Metas | Resultado |
' N° de alunos a realizar PIT / N? de PIT's | T
90% -99% | 100%

previstos X100

B

Supera

Objetivo especifico: Garantir as avaliagdes dos alunos de acordo com o calendario escolar

Indicadores Metas Resultado | Avaliagio |
| _ . i S — _|—_ i} L _l
'N° de avaliacdes realizadas/ N° de l '
avaliagdes previstas de acordo com o  90%-99%  100% | Supera

calenddrio escolar X 100

L — L

Objetivo especifico: Garantir atividades ludicas mas interrupgdes letivas e periodos de

avaliacao

L _ . , I =
| N* de atividades realizadas / N® de  75%-89% | 95,65%

1 ~ Metas | Resultado T_ Avaliéé'io K]

Supera.

O @ BERA pGEstE

et il 5 g gD 83443 DOV ERTEM G wha T TRESLSRE

X eoPn @30 Bl Wl oo

. pr—— s ) e

23

25

GERALWCERCIVAR.PT

256 579 540

AD E REABILITAGADO DE CRIANGAS INADAPTADAS DE OVAR

APARTADD 1

CERCIVAR - COOPERATVA PARA A EDUEACD



f'“-.‘"'-
CERCIVAR Relatorio de Atividades de 2014
M - - - - .
atividades previstas X 100 ' Foram previstas 23 |

atividades e
realizadas 22. Estava
planeada uma ida a
praia que nao pode
ocorrer devido a
alteracdo do dia da
visita 4  Quinta

Pedagogica.

Objetivo especifico: No final do ano letivo, proceder & avaliagio da satisfagio dos alunos e

significativos

Indicadores | Metas | Resultado | Aval_iagio
- = - 1 + 4
N° de questiondrios preenchidos / N° de |
95% - 100% | 100% Atinge
alunos e significativos X 100
| Considera-se que o |
grau de satisfacao foi
atingido.
De uma forma global
0s alunos e
significativos
Grau de satlisfacio dos alunos e | encontram-se
90% -94% | 90%
significativos satisfeitos com o

funcionamento  da
EEE.

Verificamos que
nenhum item foi
avaliado abaixo de 3

(satisfeito).

Como ¢ possivel constatar na tabela acima, todos os objetivos estratégicos previstos foram
realizados. E de referir que foi integrado no Plano Operacional ao longo do ano, atividades que
ndo foram previstas mas foram realizadas: dia Internacional da Mulher; sessao de intervencio
assistida com animais (caes) realizada pela equipa terapéutica “Ladra Comigo”; Sessio de

esclarecimento de um médico dentista sobre higiene oral da organizagio “Mundo a Sorrir”.

9.4. CONSIDERACOES FINAIS
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A Escola de Ensino Especial desenvolveu as agbes previstas, procurando promover uma
interagao dinamica entre todos os elementos (equipa técnico-pedagogica, alunos e encarregados
de educagdo) e, através de uma abordagem compreensiva e coordenada potenciando a
satisfacdo das necessidades dos alunos.

Procurou desenvolver-se adequagdes realistas e funcionais, tendo em conta as potencialidades
de cada aluno e assim permitir uma melhor qualidade de vida. Desenvolveu-se apoio educativo
especializado, diversificando estratégias de intervengio, promovendo a comunicagio e ligagio

escola-familia.

10. CENTRO DE RECURSOS PARA A INCLUSAO

10.1. SERVICOS /APOIOS PRESTADOS

Os Centros de Recursos para a Inclusao (CRI) sdo estruturas de apoio e assentam numa
perspetiva de prestagdo de servigos complementares aos oferecidos pelas escolas de ensino
publico, com o objetivo de apoiar a inclusio de criangas e jovens com deficiéncias e
incapacidades. Durante os anos letivos 2013/2014 e 2014/2015 deu-se continuidade aos
protocolos estabelecidos com os seguintes Agrupamentos: Agrupamento de Escolas de Ovar
Sul, Agrupamento de Escolas de Esmoriz/Ovar Norte e Agrupamento de Escolas de Ovar. O
CRI da Cercivar integra a Rede Nacional de Centros de Recursos para a Inclusio e esta
Acreditado pelo Ministério da Educagdo, nos termos do disposto no Aviso n.° 5834-A /2013, de
30 de abril, publicado no Diario da Reptiblica, 2.* série, n.” 85, de 3 de maio de 2013, e por um

periodo de 4 anos.

10.2. CARACTERIZACAQ DOS ALUNOS

Apresenta-se, de seguida, as tabelas com a caracterizagdo dos apoios dados aos alunos em dois

anos letivos.
Ano Letivo 2013/2014
Total de
Agrupamento Terapia
Psicologia Fisioterapia | PIT alunos
da Fala
apoiados
Agrupamento de Escola
5 10 11 1 21
de Esmoriz/Ovar Norte
Agrupamento de Escolas
6 9 2 6 22
de Ovar
Agrupamento de Escolas
7 5 2 4 15
de Ovar Sul

&> PR ncear
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No ano letivo 2013/2014, o CRI acompanhou 58 alunos dos trés Agrupamentos de Escolas com

os quais a Cercivar realizou parceria. Alguns dos alunos usufruiram de duas terapias.

Ano Letivo 2013/2014
Terapia Total de

Agrupamento Terapia

Psicologia | Ocupacional Fisioterapia | PIT | alunos

da Fala
apoiados

Agrupamento  de
Escola de

29 20 26 13 5 51
Esmoriz/Ovar
Norte
Agrupamento  de

25 14 26 3 6 41
Escolas de Ovar
Agrupamento  de

9 4 13 3 4 26
Escolas de Ovar Sul

No presente ano letivo, 2014/2015, o CRI acompanha 118 alunos dos trés Agrupamentos. E

importante referir que muitos dos alunos estdo a ser apoiados por mais do que uma valéncia.

10.3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS fACOES

Os oobjetivo estratégicos do CRI consistiram em ppromover a Inclusido Educativa e Social de
Criancas e Jovens com NEE e ddesenvolver e promover os Planos de Agdo em parceria com os
Agrupamentos de Escolas.

Para esse efeito desenvolvemos as agoes/objetivos especificos que se seguem e que foram
devidamente avaliados de acordo com a monitorizacio.

Os dados que se seguem sao referentes ao ano letivo de 2013/2014:

Objetivo especifico: Garantir durante o ano letivo a eficiéncia das respostas aos.alunos com

NEE incluidos no Sistema Regular de Ensino

Indicadores Metas Resultado Avaliacdo

N*® alunos apoiados / N°

Nio atinge.

disponibilizado pelo Ministério

90% - 99% 67,44 %

alunos encaminhados alunos identifica_dos_. assim como, ndo foi

possivel corresponder ao numero

inicialmente estabelecido.

Dado 0 reduzido orcamento

Educagdo, nao foi possivel apoiar muitos

terapias identificadas no Plano de Acdo

da

de
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Esta dificuldade obrigou a necessidade
de reajustar as listagens dos alunos a
apoiar, de acordo com os respetivos
perfis de funcionalidade e grau de
prioridade, em colaboracio com os

Agrupamentos  Neste sentido e
privilegiando a qualidade da intervencio
foram designados menos alunos mas
priorizadas as necessidades individuais
dos mesmos, pelo que muitos dos alunos
usufruiram de mais do que uma resposta
de intervengdo ou viu reforcada a terapia
designada em tempo semanal. Assim,
podemos salientar que embora tenham
sido acompanhados 58 alunos, foram
desenvolvidas 88 respostas  de

intervengdo.

N° de declaracdes de

autori-zagdo assinadas
/N°

caminhados X 100

alunos en-

90% - 99%

100%

Supera

Objetivo especifico: Desenvolver e avaliar os Planos de Intervencio Individuais

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
N* de PII's desenvolvidos Atinge. Néao foi realizado um PII visto
/ N° de alunos apoiados | 90% -99% | 98,34% que o aluno deixou de frequen-tar o
X100 apoio.
N° de PII's avaliados por
Atinge. Uma vez que o aluno referido
periodo letivo / N° de
90%-99% | 98,34% anteriormente nao teve PII, ndo se

alunos apoiados por

periodo letive X 100

realizou a respetiva avaliacio.

Objetivo especifico: Garantir a participagdo dos alunos encarregados de educagdo e parceiros

no processo de intervencdo do aluno, bem como a sua avaliacao

Indicadores Metas Resultado Avalia?io
N° de relatorios | Atinge. No ano letivo 2013/2014 o facto
90% -99% | 95%
elaborados em de os apoios terem iniciado
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Psicologia, Terapia da
Fala e Fisioterapia / N°

de alunos X 100

tardiamente foi decidido em reuniio
tecnica do CRI, ser realizado apenas um
relatorio no final do 3° periodo. Dois
alunos ndo tiveram relatério, um por
ter deixado de ter apoio e outro aluno
por ter apresentado elevada baixa de
assiduidade

comprometendo

informagdes efetivas a apresentar.

N° de objetivos atingidos

para cada drea de
intervengdo/ N° de
objetivos previstos para
cada drea de intervencio

X100

70% - 84%

91,50%

Supera

Objetivo especifico: Realizar um plano de atividades/operacional dentro dos prazos

estipulados
Indicadores Metas Resultado Avaliacdo
Elaboragdo do plano de | Até
Novembro Atinge
atividades/operacional. | Novembro
Objetivo  especifico: Garantir uma avaliagio intermédia e final do plano de
atividades/operacional
Indicadores Metas Resultado Avaliagdo
N° de relatorios de
atividades/operacionais
99% 100% Supera
elaborados/ N° de
relatorios previstos X 100
N° de atividades
realizadas/IN° de
75% -89% | 93,61% Supera
atividades previstas X
100

Objetivo especifico: Garantir reunies quinzenais da equipa técnica do CRI

Indicadores Metas Resultado Avaliacio
N° de reunides Supera.
80% -94% | 95,08%
realizadas/N° de
O PEmiocesr .. X eoDn SR B M (ow ©
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reunides previstas X 100

Objetivo especifico: Estabelecer parcerias com os Agrupamentos de Escolas e elaborar os

Planos de Agio e respetiva avaliagio nos prazos estabelecidos pela DGEST

identificadas no Plano

de Acdo X 100

Indicadores Metas Resultado Avaliacdo
N° de parcerias
estabelecidas/N° de
Agrupamentos na &rea | 90% -99% | 100% Supera
de intervengio do CRI X
100
N° de planos de acdo
elaborados/N° de
90% -99% | 100% Supera
parcerias estabelecidas X
100
N® de relatorios de
avaliagio do Plano de Nio houve indicagdes para o efeito,
Agdo / N° de Planos de e NAY ndo se aplicando o indicador
Acio elaborados X 100
N° de reunides de
preparacio realizadas /
N° de reunides de |90%-99% | 100% Supera
prepara¢do previstas X
100
Atinge.
Este resultado final surge se
N° de respostas considerarmos o nimero de respostas
autorizadas pela como sendo as dreas de interven¢io
DGEST/N° de respostas | 70% - 89% 73% presentes na equipa tcnica do CRI,

pois das 4 dreas previstas conseguimos
assegurar 3 (psicologia, terapia da fala
e fisioterapia), ndo tendo sido possivel

contemplar a terapia ocupacional.

Objetivo especifico: Dar respostas aos alunos sinalizados no levantamento de necessidades nos

Planos de Acao
Indicadores Metas Resultado Avaliagio
N de alunos apoiados / | 70% 89% 71,60% Atinge.
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N° de alunos
identificados no plano

de acdo X 100

Na avaliagio deste objetivo tivemos em
consideragao os valores apresentados
no despacho de 01-10-2013, no qual
alguns alunos nio foram
contemplados. No  entanto, é
importante referir que em termos
financeiros o  despacho ndo
corresponde ao pedido nos planos de
acdo para fazer face as necessidades
dos agrupamentos escolas, pelo que
subjacente ao facto de se atingir a meta
estd um esforgo conjunto,
disponibilidade, recetividade e
tolerdncia da institui¢io, agrupamentos
escolas e técnicos do CRI. Assim como
¢ importante salientar que ndo foi
possivel apoiar muitos dos alunos
identificados e ndo foi possivel
corresponder ao miimero de terapias
identificadas no plano de agio
inicialmente estabelecido, pois pelo
reduzido numero de técnicos nido
houve carga horaria suficiente para

esse efeito.

N° de reunides
realizadas com
Encarregados de

Educagiao / N° de

reuniées previstas X 100

70% -89%

94,12%

Supera

Objetivo especifico: Garantir para todos os alunos um processo individual com a respetiva

documentagio inerente

32

Indicadores Metas Resultado Avalia¢io
N° de processos
individuais / N° de
90% -99% | 98,65% Atinge
alunos acompanhados
X100
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) @ B poEste

N° fichas verificacao
elaboradas / N° fichas
verificagdo previstas X

100

90-99%

98,65%

Atinge

N fichas identificagdo
elaboradas / N° fichas
previstas X 100

90-99%

98,65%

Altinge

N°  de

realizadas

avaliacoes
/ N° de
avaliagbes previstas X

100

9% -99%

98,65%

Atinge

Objetivo especifico: Promover e monitorizar os processos de transicdo para a vida pos escolar

(PIT)
Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Supera.
E de salientar que a maioria dos
N° de PIT’s realizados /
70% -84% | 94,44% alunos optaram por outras respostas,
N° PIT’s previstos
quer  pelas  dificuldades  nas
deslocagbes.
Supera.
N° de avaliagbes de .
E de salientar que durante o 3°
PIT’s / N* de avaliagBes | 90% - 99% 100%
periodo dois alunos transitaram para
previstas X 100
o CFP da Cercivar.

Objetivo especifico: Proceder a avaliagao dos alunos e Encarregados de Educagao

Indicadores Metas Resultado Avaliagdo
N° de questiondrios
preenchidos / N° de | 75% -84% | 97,30% Supera
alunos e EE X 100
Grau de satisfacdo dos
75% -85% | 87,23% Supera
alunos e EE

De referir que apenas um objetivo ndo foi atingido, encontrando-se este intimamente

relacionado com as condigdes financeiras atribuidas pelo Ministério da Educagio para a

concretizagio dos planos de agio. Este fator externo influencia a avaliagio do grau global da
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realizagdo das atividades do CRI, pois exige altera¢des em relagio ao inicialmente pré-

estabelecido, comprometendo assim o alcance das metas estabelecidas.

10.4. AVALIACAO DE SATISFACAO

No final do ano letivo, 2013/2014, o CRI realizou uma avaliacio de satisfagio junto dos seus
alunos/encarregados de educacdo. Todas as dreas de interven¢do aplicaram os questionarios.
Dos 74 questiondrios a aplicar, 72 foram respondidos. O questiondrio tem 11 perguntas
fechadas, numa escala composta por: 1-nada satisfeito, 2-pouco satisfeito, 3-satisfeito, 4-muito
satisfeito. Da andlise realizada, verificamos que 87% estio satisfeitos com o CRI. De salientar
que 92%das familias consideram pertinente a continuidade do apoio terapéutico no préximo
ano letivo.

E importante referir que virios questionarios referiam no campo Sugestdes a necessidade de
haver outras terapias na equipa do CRI, de se aumentar a frequéncia e duragdo dos apoios, de o
infcio dos acompanhamentos ser compativel com o inicioc do ano letivo escolar e de haver

transporte para os alunos a desenvolver o PIT na Cercivar.

10.5. CONSIDERACOES FINAIS

A acreditagao veio reforgar o nosso apoio aos Agrupamentos Escolas (AE) como uma parceria
importante para assegurar uma resposta educativa a grupos de alunos com problematicas de
grande complexidade, envolvendo uma intervengdo psicopedagégica e terapéutica através de
uma abordagem transdisciplinar.

No ano letivo 2013/2014,ainda ficou um numero significativo de alunos por atender e um
numero significativo de terapias por realizar, pois as necessidades dos agrupamentos nio foram
compativeis com os recursos financeiros disponibilizados pela Direcio Geral de
Estabelecimentos Escolares (DGEsLE). Desta forma, a operacionalizagio do plano foi realizada
com a rentabilizagdo dos recursos existentes no ano letivo anterior e com a integragdo de mais
um técnico na equipa, embora ainda nao se tenha alcangado o solicitado em candidatura.

Nesse mesmo ano letivo, apesar das lacunas existentes ao nivel dos recursos humanos e
financeiros e no sentido de alcangar um funcionamento eficaz foi necessdria a participacio ativa
dos parceiros envolvidos, de forma a minimizar as necessidades sentidas e prestar o apoio
necessario de acordo com as caracteristicas individuais e especificas de cada aluno.

No presente ano letivo, 2014/2015, verificou-se um aumento significativo da equipa técnica do
CRI, tendo aumentado assim o numero de alunos apoiados e também o niimero de apoios que
cada aluno tem. E de salientar, que os dados para medir o apoio dadb neste ano letivo apenas

serdo apresentados no final do mesmo.
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11. LAR RESIDENCIAL
11.1. SERVICOS PRESTADOS

Esta resposta apoia o5 utentes na satisfagao das necessidades basicas e atividades da vida didria,
para tal disponibilizamos servigos que se adaptam as necessidades dos utentes:

» Cuidados de higiéne e conforto pessoal;

¢ Alimentagdo;

e Assisténcia na refeicdo e toma de medicacéo;

* Tratamento de roupa;

» Acompanhamento ao exterior para servigos de saide;

» Realizagio do Plano Individual;

» Atividades liidico recreativas;

* Apoio e acompanhamento da equipa técnica.

11.2. CARATERIZACAQ DOS UTENTES

Num total de 5 utentes, predominam os utentes do sexo feminino (4), sendo apenas (1) do sexo
masculino.

Em relagdo a idade, dos cinco utentes variam entre os 32 e 0s 63 anos.

No tipo de deficiéncia, predomina a deficiéncia mental e multideficiéncia.

Relativamente ao tipo de apoio, trés utentes dependem de 3* pessoa, um necessita de apoio e
um necessita de supervisdo na alimentagio. Na higiene, quatro utentes dependem de 3* pessoa,
um de apoio e na mobilidade /marcha, dois utentes necessitam de cadeira de rodas, dois

utentes de apoio e uma € auténoma.

11.2. RECURSOS HUMANOS
Quanto aos recursos humanos a resposta contou sempre com 4 Ajudantes de Lar e Centro de

Dia, 1 Diretora Técnica, 1 Técnica de Servigo Social/ Coordenadora, 1 Psicéloga.

11.3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS/ACOES

Objetivo especifico: Assegurar que todas as atividades decorram como o planeado, ao longo

do ano, contribuindo para o bom funcionamento da resposta social.

Indicadores Metas ‘Resultado Avaliagdo

Nio Atinge | 89%

N° de reunibes realizadas/N° de reunides

Alinge ' 90% 60%

de equipa previstas x 100
Supera N1%
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Objetivo especifico: Assegurar que todos os utentes possuam um Plano Individual atualizado,

garantindo aos clientes uma prestagio multidisciplinar, de acordo com as necessidades

individuais, melhorando a qualidade de vida dos utentes.

Relatério de Atividades de 2014

4

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nao Atinge | 89%
N® de PI avaliados/ N” total de utentes x
Atinge 90% 100% Superou
100
Supera 91%
Nio Atinge | 89% Nao foi
N° de PI revistos/ N total de utentes x100 | Atinge 90% 0 necessdrio rever
Supera 91% nenhum PI
Nao Atinge | 69% Nem todos os
N? de objetivos atingidos em cada PI / N° | Atinge 70% 50% utentes s
g
de objetivos planeados em cada PI x 100 Supera 71% atingiram 05 E g
objetivos g g
0
. 3
-4
Objetivo especifico: Proporcionar atividades que desenvolvam capacidades que permitam o <8
L
exercicio de pequenas tarefas aumentando a independéncia e a autonomia. g 2
'}
Indicadores Metas Resultado Avaliacio g n
=
N° de atividades da vida didria realizadas | Ndo Atinge | §89% gg
™
/ N° de atividades da vida didria | Atinge 90% 100% Superou g?
q L
planeadas x 100 Supera 91% E o
L]
Nio Atinge | 89% Limitac&es e fe
N de atividades ocupacionais realizadas/ On
Atinge 90% 50% apresentadas 03
N° de atividades ocupacionais planeadas x R
Supera 91% pela maioria dos 4o
100 E
utentes =
qs
Nio Atinge | 89% 58
N° de atividades culturais realizadas/ N° xg
Atinge 90% 100% Superou we
de atividades culturais planeadas x 100 go
Supera 91% <3
e
q
gwn
=
Objetivo especifico: Desenvolver atividades ludicas de forma a aumentar o bem-estar dos ag
<
utentes. : ¥
i
Indicadores Metas Resultado Avaliagio E =
o
Nao Atinge | 89% Nio foram g §
N® de comemoracdes realizadas / N° de | Atinge 90% 74% realizadas seis E‘E
comemoragdes de datas festivas planeadas atividades (falta Eg
Oo
x 100 Supera 91% de recursos an
oy
humanos e @ s
Ly
2o
<
o
3 s
‘ N s ]
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limitagdes dos
utentes)
Nao Atinge | 89% Limitagdes
N° de atividades ludicas executadas/ N° | Atinge 90% 60% apresentadas
de atividades ludicas planeadas x 100 pela maioria dos
Supera 91%

utentes

Objetivo especifico: Assegurar os cuidados basicos de saiide ao longo do ano, proporcicnando

aos utentes uma melhor qualidade de vida e bem-estar.

Indicadores Metas Resultado Avaliacao
Nio Atinge | 11
N° de acompanhamentos a consultas
Atinge 12 71 Superou
Supera 13
Niao Atinge | 94%
N° de administragdes/ N” de utentes que
Atinge 95% 100% Superou
tomam medicagdo x 100
Supera 96%
N° total de wutente /N° de utentes | Nao Atinge | 94%
portadores do boletim de vacinas | Atinge 95% 100% Superou
atualizado x 100 Supera 96%

Objetivo especifico: Prestar acompanhamento psicossocial aos

utentes propotcionando o seu

bem-estar.
Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nao Atinge | 94%
N° de pedidos realizados/ N° de pedidos
Atinge 95% 100% Superou
solicitados x 100
Supera 96%

Objetivo especifico: Garantir a prestagio do servigo de qualidade ao utente melhorando a

qualidade de vida do mesmo.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nio Atinge | 94%
N® de visitas realizadas ao lar/ N° de
Atinge 95% 100% Superou
visitas previstas x 100
Supera 96%
N de propostas efetuadas/ N° de | Ndo Atinge | 89%
alteracdes propostas pelas colaboradoras x T\I:inge 90% 0
100 Supera 9%
37
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Objetivo especifico: Melhorar a articulagdo com os familiares dos utentes, proporcionando um

adequado acompanhamento social.

Indicadores Metas Resultado Avaliagao
Nao Atinge | 94%
N° de atendimentos realizados/ N° de
Atinge 95% 100% Superou
atendimentos solicitados x 100
Supera %6%

Objetivo especifico: Avaliar o grau de satisfagio dos utentes e seus familiares.

Indicadores Metas Resultado Avaliacdo

N° de utentes que responderam ao | Ndo Atinge | 49%

inquérito de satisfagio/ N° total de utentes | Atinge 50% 60% Superou
x 100 Supera 51% k
4
3
4]
Objetivo especifico: Realizar a monitorizagio do plano de acao de forma a verificar os desvios, ;.
melhorando a qualidade dos servigos prestados. E
Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nao Atinge | 89%
N° de desvios verificados/ N° de acdes de
Atinge 90% 100% Superou
melhoria x 100
Supera 91%

Os utentes do Lar Residencial usufruiram ainda de outras atividades, tais como a fisioterapia, a

musica, educagio fisica, natagdo, hipoterapia, integradas no Centro de Atividades

TEL. 2556 5§79 640

Ocupacionais, resposta frequentada pelos cinco utentes.

11.4. CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de estimular o seu desenvolvimento, os utentes do lar residencial sdo integrados

a

GCAO E REABILITACAD DE CRIANGCAS INADAPTADAS DE OVAR

3880 - 909 DVAR

nas virias atividades existentes e adaptadas na Instituicio, participando em eventos de carater

desportivo, ludico, cultural, festas sazonais, de forma a fomentar a convivéncia, promovendo

AFARTADD 115

uma melhor qualidade de vida.

A salientar o trabalho da equipa do Lar Residencial, que tudo fez para/proporcionar aos utentes
o maximo de conforto e bem-estar, para que todas as necessidades fossem satisfeitas.

Também ¢ notério o bom relacionamento com as familias dos utentes, os quais se mantém
atualizados sobre a situacio dos utentes, bem como participam_ na resclugio de

situagdes/ problemas que se foram diagnosticando.
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12.RESIDENCIAS AUTONOMAS /

12.1. SERVICOS PRESTADOS

A Cercivar tem trés Residéncias Auténomas (R.A.), com capacidade para 5 residentes por cada
residéncia, cujas dreas funcionais correspondem aos espagos proprios de uma habitagio familiar
designadamente dois quartos duplos e quarto simples, duas casas de banho (uma delas
adaptada a deficiéncia), lavandaria, sala comum, cozinha e espaco exterior.

As RA. tém como finalidade promover e disponibilizar condiges que contribuam para a
promogao da qualidade de vida, promogdo da autonomia e satisfagdo das necessidades basicas
dos utentes.

Tendo em conta esta estrutura funcional, as R.A. asseguram os seguintes servicos:

* Alojamento dentro de um ambiente sociofamiliar de corresponsabilizagao;

s Alimentagio, tendo em conta as necessidades nutricionais dos clientes;

* Cuidados de imagem, higiene e de conforto;

* Tratamento de roupa;

¢ Assisténcia na refei¢do e no cumprimento dos planos individuais de medicagéo;

GERALICERCIVAR.PAT

¢ Apoio nas Atividades de Vida Diaria e acompanhamento ao exterior para servigos de saiide
{consultas médicas) e/ou outros servicos publicos, bem como o apoio na aquisi¢ao de bens e
Servigos;

» Transporte nas circunstincias necessdrias e/ou julgadas oportunas;

s Acompanhamento pela equipa técnica e apoio biopsicossocial;

¢ Realizagdo do Plano Individual;

¢ Atividades de cardcter lidico-recreativo, culturais e sociais.

256 579 640

GAD E REABILITAGAO DE CRIANGAS INADAPTADAS DE GQvAR

12.2. CARACTERIZACAQ DOS UTENTES

No ano de 2014, as trés R.A. tiveram 13 utentes integrados na resposta social com idades
compreendidas entre os 17 e os 49 anos, apresentando quadros de deficiéncia mental,
esquizofrenia, deficiéncia motora e paralisia cerebral.

Em termos de género podemos aferir que 6 dos utentes sio do sexo feminino e 7 dos utentes do

sexo masculino.

Relativamente a situagdo de autonomia dos utentes podemos informar:

0
. Numero de utentes que frequentam estruturas de ensino: 1 g
. Numero de utentes que frequentam estruturas normais de trabalho: 2 <
) Niimero de utentes que frequentam Centro de Formacgao Profissional (CFP): 3
. Nimero de utentes que frequentam o Centro de Atividades Ocupacionais (CAQ): 7

12.3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS / ACOES

39
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O objetivo operacional das R.A. foi: manter e melhorar o nivel da qualidade dos servigos

Relatdrio de Atividades de 2014

prestados aos utentes e a comunidade, pois a qualidade e a seguranca das respostas sociais para
as pessoas com deficiéncia sio um passo fundamental para a promogio de uma sociedade justa,

desenvolvida e solidaria.

Objetivo especifico: Estabelecer regras orientadoras para a integracio do utente nas
Residéncias Auténomas, para as componentes de contratualizagio dos servigos a prestar e para

o acolhimento dos utentes.

GERALEERCIVAR.PT

FAX 256 572 565

Indicadores Metas Resultado Avaliagdo
<
N° de | Nio Atinge
100%
Candidaturas As R.A. da Cercivar atualmente tém lista de
Atinge 100% | 173%
Realizadas/N® de espera para a integragao na resposta social.
>
Vagas X 100 Supera
P 100%
< Das 15 vagas disponiveis, 13 foram
N° de Admissdes | Ndo Atinge
100% preenchidas no ano de 2014. As duas vagas
Realizadas/N°
Atinge 100% | 93% restantes sdo vagas reservadas para a
Total de Vagas X
> Seguranca Social e, desta forma, de gestio da
100 Supera .
100% propria Seguranga Social.
Nao Atinge | > 8% No ano de 2014 houve rescisio de um
N° de Rescisdes 1% a contrato  estabelecido. Dado o quadro
Atinge
de Contratos/N® - 8% psiquidtrico do utente, este ndo revelou
de Contratos 8% critérios de seguranca para manter esta
Estabelecidos X resposta social, assim como manteve
Supera 0% L
100 internamentos em hospital psiquidtrico de
forma regular e prolongada.

A0 E REABILITAGAD DE CRIANGCAS INADAPTADAS DE OVAR
256 579 640

a

Objetivo especifico: Promover o envolvimento e participagdo ativa dos colaboradores no

funcionamento e dindmica da resposta social.

Indicadores Metas Resultado Avaliagao
N° de Reunides de < As reunides de equipa das R.A. sdo
Nio Atinge
equipa 100% e realizadas mensalmente com todos os
100%
Realizadas/N° de | Atinge 100% colaboradores afetos a estas, tendo sido
Reunides de | Supera > realizadas conforme o previsto. E de
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equipa Previstas x

100

100%

salientar que todos os dias a equipa técnica
reane com as Ajudantes de Acdo Direta e

com o Auxiliar de Servigos Gerais,

Objetivo especifico: Promover a Qualidade de Vida dos utentes através do desenvolvimento,

implementagdo, monitorizagio e avaliagio do Plano de Intervencio (PI) de cada Utente,

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
N* de Avalia¢des | Nao
<100% Conforme previsto. As avaliagdes sdo
realizadas/N° Atinge
100% fundamentais para o levantamento das
total de utentes X )
0 Atinge 100% necessidades e potenciais dos utentes.
100
N© de PI's | Nao
<100% Todos os utentes tm um plano de
elaborados/N° Atinge .
100% intervengdo, com objetivos gerais e
total de utentes X )
Atinge 100% especificos a desenvolver.
100
Esta percentagem surge pois, em diversas
Nao alturas do ano, houve sobreposi¢io de
<100% ;
Atinge atividades, ou seja no dia da sessédo de T.O.
os utentes tinham outras atividades no
N°® de Sessoes de ambito de outras respostas sociais como o
Terapia CAO (praia, visitas, passeios, realizacio de
Ocupacional . mais horas na Yazaki,...); ou no dmbito do
Atinge 100%
Realizadas/N® de Plano de Atividades Geral da Instituicdo
Sessbes de Terapia (Natal, Pascoa, Aniversdrio da Instituicio,
Ocupacional Dia Aberto 4 Comunidade) que exigem
Planeadas X 100 84% ensaios com os préprios utentes; ou ainda
outras atividades transversais que exigiram
apoio técnico na sua execugdo como o Dia
Internacional da Pessoa com Deficiéncia.
Algumas sessdes também foram afetadas
Supera >100% pelas idas a casa dos utentes (Natal, Pascoa,
Verio); pelas doengas dos utentes; ou pelo
acompanhamento da técnica a consultas
médicas. Houve ainda situa¢des /de
formacaoc - Q3, Sexualidade na Pessoa com
deficiéncia, Suporte Bdsico de Vida,
41
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(In)formagdo em Epilepsia, assim como
outras  reunides e a \visita de
acompanhamento da Seguranca Social que
comprometeram a aquisicio do objetivo.
Embora tenha havido um esforgo no sentido
de remarcar as sessdes, conseguindo-se em
algumas situacdes compensar o apoio, nem
sempre foi possivel concretizar essas

alteracoes.

N® de Objetivos | Ndo

<75%
Atingidos em cada | Atinge
PI/N° de
Objetivos
Atinge >75%
Planeados em
cada PI X 100

78%

O objetivo foi atingido, todavia foi marcado
pela  adaptagic dos  utentes ao
funcionamento das R.A., as regras inerentes

a dinamica das mesmas e de integracdo ao

grupo.

Objetivo especifico: Promover atividades que desenvolvam capacidades que permitam o

exercicio de pequenas tarefas aumentando a independéncia e a autonomia dos utentes.

Indicadores Metas Resultado Avaliacdo

< De uma forma geral houve um esforgo para
N? de Atividades Nao Atinge 100% que as Atividades Instrumentais da Vida
Instrumentais da | Atinge 100% Quotidiana Planeadas fossem realizadas. De
Vida Quotidiana referir que além das atividades individuais a
Realizadas/N°® de realizar, a equipa técnica  procura
Atividades % desenvolver o espirito de equipa e de
Instrumentais da | Supera :00% interajuda entre os utentes, pelo que algumas
Vida Quotidiana destas atividades sao realizadas em conjunto
Planeadas X 100 em fungdo das agdes planeadas ou gestao da

prépria dinamica das residéncias.

Objetivo especifico: Desenvolver atividades ludicas de forma desenvolver a autonomia, as

compeléncias socias e 0 bem-estar dos utentes.

Indicadores Metas

Resultado

Avaliagio
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e S
Procurou-se de forma ativa e dindmica
<
Nio Atinge corresponder ao Plano Anual de Atividades.
100 . oo
& Assim como todas as substituicées de
atividades foram planeadas e executadas,
permitindo corresponder ao objetivo.
Alinge 100% Foram  ainda  realizadas  atividades
recreativas e lidicas que nao constavam no
Plano de Atividades, como surf, visita 3 Base
o Aérea de Maceda, Picnic no Bugaquinho, ida
N° de Atividades
. 4 praia e visita ao Zoo de Santo Indcio.
Realizadas/N° de
o 100% Considerando o desenvolvimento integral
Atividades
dos utentes, designadamente no que
Planeadas X 100 % E
concerne ao desenvolvimento de atividades >
a:z
> culturais e sociais, foram desenvolvidas wl
Supera . . N 04
100% atividades que ndo estavam inicialmente g:l
L4
planeadas, nomeadamente iniciativas que as EE
-
entidades do concelho de QOvar e concelhos &
a
vizinhos integraram na sua agenda cultural: %
Concerto - Encontros com a Miisica em Santa m
<
Maria da Feira; Teatro - Festovar; Exposigio g'
na Biblioteca Municipal de Ovar. E o
ug
w o
- o . e : 0a
Obijetivo especifico: Promover a articulagio com os significativos dos utentes, proporcionando ag
«{n
um adequado acompanhamento. (&T'_;
E=
Indicadores Metas Resultado Avaliagio g E
<
[WRs
N° de | Nao xg
<100% Correspondemos a todos os pedidos W@
Atendimentos Atinge oo
solicitados. O contacto/ telefénico foi outra g
Realizados/N® de 100% o
forma de privilegiar a intera¢io com a gm
Atendimentos Atinge 100% . a-
familia. [a
Solicitados X 100 o
. Ly
Nio Os atendimentos planeados que ndo foram g
N° de <100% 5 »
) Atinge realizados deveram-se ao pouco o
Atendimentos biliz g
. acompanhamento e sensibilizacio que os >
Realizados/N° de | Atinge 100% | 100% - . b
. significativos em questio demonstraram, o
Atendimentos . 4 q AT E
emitindo-se das suas responsabilidades. o
Planeados X 100 Supera >100% P o
Para esta percentagem influenciou o baixo u
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nivel cultural, social e econdmico dos
familiares. No entanto, com o decorrer do
ano foi percetivel uma melhoria ao nivel da
forma como as familias correspondiam aos

pedidos

Objetivo especifico: Avaliar o grau de satisfagdo dos utentes e dos seus significativos.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nao No sentido da melhoria continua e
Grau de satisfacao <75% )
Atinge 100% preconizando a qualidade dos servigos que
dos utentes
Alinge >75% prestamos, no Aambito do Nicleo da
Nio Qualidade temos vindo a desenvolver
<75%
Atinge ’ questiondrios destinados a aferir o grau de
satisfagio dos utentes e dos seus
significativos, de forma a uniformizar o
Grau de satisfagao processo e assim a serem utilizados
100%
dos significativos transversalmente por todas as respostas
Atinge >75% . o .
sociais da institui¢do, os quais neste
momento se encontram em fase
aprovagio, pelo que o mais breve possivel se
dard inicio a execugio desta acao.

O PEocese ... X PoBW S8R

12.4. CONSIDERACOES FINAIS

As Residéncias Auténomas, no ano de 2014, procuraram constituir-se como estruturas
organizadas no sentido de facilitar condi¢des de vida normalizadas pelos préprios residentes,
proporcionando-lhes o seu maéximo nivel de funcionalidade e de independéncia no
desempenho das atividades.

Assim, afiguraram-se como espagos de promog¢io da autonomia mediante a realizacio de
tarefas que asseguram aspetos da vida diaria, tais como cuidados de higiene, arrumagio e
confecdo de alimentos entre outros, sendo sempre orientados e apoiados pela equipa técnica.
Neste sentido, e procurande implementar uma medida de agdo melhoria, serd importante o
ajustamento do horirio das técnicas compativeis com as dos utentes na R.A., evitando assim a
sobreposicdo de atividades com outras respostas sociais da Institui¢ao,

Ao nivel de futuro pretende-se que, com apoio e tendo em considera¢io as expectativas e,
competéncias dos utentes, estes consigam projetar a sua insergdo social e profissional (no

mercado normal de trabalho ou protegido), com vista & inclusdo.

Ml o &
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Importa manter a realizagdo das atividades socioculturais, como sentido de oportunidade para

o desenvolvimento da responsabilidade social e da capacidade auténoma dos utentes,

potenciando o sentido de igualdade de oportunidades e a integragdo social, aprendizagem de

vida e enriquecimento cultural. O acesso as atividades possibilita também o aumento de

autoestima e autoconceito dos utentes, assim como facilita e promove a sauddvel dinamica

entre os utentes, colaboradoras e técnicas.

13.SERVICO DE APOLO DOMICILIARIO
13.1. SERVICOS PRESTADOS

O Servico de Apoio Domicilidrio, funciona de segunda a domingo durante todo o ano, e presta

um conjunto de servigos que permite aos utentes permanecerem no seu ambiente familiar e

social. Estes servicos sdo:

Alimentagio (confecgio, transporte, distribuigao e acompanhamento de refeigdes) medida
Cuidados de higine e conforto pessoal;

Tratamento de roupas;

Limpeza e arrumagéio do domicilio;

Aquisi¢do de bens e servigos;

Apoio psicossocial;

Acompanhamento, recreagio e convivio;

Ajudas técnicas;

13.2. RECURSOS HUMANOS

Quanto aos recursos humanos a resposta contou sempre com as 3 equipas de Ajudantes

Familiares (constituida cada uma delas por 2 elementos),1 Diretora Técnica, 1 Técnica de

Servigo Social/ Coordenadora, 1 Psicéloga. Quanto aos recursos materiais, a resposta contou

com duas viaturas, uma lavandaria, uma cozinha, uma sala de apoio e um gabinete técnico.

13.3. CARATERIZACAO DOS UTENTES

Esta resposta, tem capacidade para prestar apoio a 30 utentes, no entanto o acordo com a tutela

¢é para 23 utentes.
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Pela andlise da tabela acima mencionada, podemos verificar que dos 25 utentes apoiados,

predomina o sexo feminino,

As oscilagdes verificadas no nimero de utentes, ao longo do ano de 2014, devem-se a vérios

motivos: morte, recuperagido do utente, institucionalizagio e/ou por acolhimento de familiares.

No que diz respeito ao tipo de servigo prestado, verifica-se que a higiene pessoal, alimentagéo e

tratamento de roupa sdo os mais requisitados. A solicitagdo do servico de higiene habitacional é

menot, isto devido a existéncia de redes informais de apoio, tais como a familia ou vizinhos.

13.4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS /ACOES

Objetivo especifico: Coordenar ao longo do ano o servigo da resposta social, contribuindo para

o bom funcionamento da mesma.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nao Atinge 89%
N° de reunides realizadas/N° de Indispenibilidade da
Atinge 90% 50%
reunides previstas x100 coordenadora
Supera 91%

Objetivo especifico: Assegurar que todos os utentes possuam um Plano Individual atualizado

garantindo aos utentes a prestacdo de servigos, de acordo com as necessidades individuais,

melhorando a qualidade de vida dos mesmos.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nio Atinge 89%
N° de PI avaliados/ N° total de utentes
Atinge 90% 100%
x100
Supera 91-100%
Niao Atinge 89%
Atinge 90 %
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CERCIVAR
Supera 91-100% rever o Pl
N° de objetivos realizados em cada PI / Nao Atinge 89%
N° de objetivos planeados em cada PI x Atinge 90% 100%
100 Supera 91-100%

Objetivo especifico: Garantir que o servigo contratualizado pelo utente é prestado de forma a

melhorar a qualidade dos servicos.

Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nio Atinge 69%
N° de servicos executados / N° de
Atinge 70% 100%
servigos contratualizados x100
Supera 71-100%
Nio Atinge 94%
N° de dias realizados / N° de dias
Atinge 95% 100%
contratualizados x 100
Supera 96-100%

Objetivo especifico: Prestar acompanhamento psicossocial aos utentes de forma a promover o

CAO E REABILITAGAD DE ERIANGAS INADAPTADAS DE OVAR

bem-estar.
Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nio 94%
N° de pedidos realizados /N° de pedidos Atinge 100%
solicitados x100 Atinge 95%
Supera 96-100%
Objetivo especifico: Verificar a eficacia do servigo prestado
Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nio Atinge 94 %
N° de acompanhamentos no processo de
Atinge 95% 100%
admissdo / N* de admissées x100
Supera 96-100%
Nio Atinge 94%
N total de utentes com registos de visitas
Atinge 95% 100%
domicilidrias / N? total de utentes x 100
Supera 96-100% d
N° de propostas efetuadas / N° de Nao Atinge 89%
alteracdes propostas pelas colaboradoras x Atinge 90% 100%
100 Supera | 91-100% '

Objetivo especifico: Promover atividades ludicas de forma a aumentar o bem-estar dos utentes.
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. Indicadores Metas Resultado Avaliagio
Nao Atinge 49% Pouca
Atinge 50% participacio dos
N° de comemoragdes realizadas /N° de utentes, dai a
comemoragdes planeadas x100 50% nao realizagio
Supera 51-100% de todas as
atividades
Nao Atinge 29% Pouca
Atinge 30% participagdo dos
N° de atividades ludicas realizadas/ N° utentes, daia
de atividades ladicas previstas x 100 33% ndo realizacao
Supera 31-100% de todas as
atividades

Objetivo especifico: Melhorar a articulagio com os familiares dos utentes proporcionando um

melhor acompanhamento social.

Indicadores Metas Resultado Avaliagdo
Ndo Atinge 94%
N° de atendimentos realizados/ N de
Atinge 95% 100%
solicitagdes de atendimento x 100
Supera 96-100%
Objetivo especifico: Avaliar o grau de satisfagdo dos utentes e seus familiares.
Indicadores Metas Resultado Avaliacio
N de utentes que responderam ao Nao Atinge 94%
inquérito de satisfacio/ N° total de Atinge 95% 96%
ufentes x 100 Supera 96-100%

Objetivo especifico: Realizar a monitorizagio do plano de acao de forma a verificar os desvios,

melhorando a qualidade dos servigos prestados.

Resultado

Indicadores Metas Avaliagio
Nio Atinge 94%
N° de desvios verificados/ N° de agdes de |
Atinge 95% 100%
melhoria x 100 b
Supera 96-100%
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13.5. CONSIDERACOES FINAIS

Este Relatorio de Atividades reporta-se ao trabalho realizado, no Servigo de Apoio Domicilidrio

Iﬁ__,
CERCIVAR Relatério de Atividades de 2014 2

no ano de 2014, para além da caracterizagio da populagdo apoiada é de salientar alguns
aspetos:

¢ Capacidade de resposta a 100% aos pedidos dirigidos a0 SAD e sem qualquer pedido em
espera;

» Foram adquiridas marmitas térmicas para transporte das refeicdes em substituicio de
algumas existentes;

» Realizagdo de visitas domicilidrias pela técnica de servigo social aos utentes para proceder a
avaliagdo das condigdes e a anilise da sua satisfagdo relativamente ao apoio que recebem;

» Procurou-se desenvolver um trabalho de parceria com a familia envolvendo-a na resolugio
de situagdes/problemas que se foram diagnosticando;

* Acompanhamento no primeiro dia da prestagio dos servigos, de forma a promover o
acolhimento do utente: apresentagdo dos prestadores do servigo; integragio do utente no SAD;

gerir e adequar os primeiros servigos prestados; avaliar reagdes do utente; definir e conhecer os

GERALIUCERCIVAR.FPT

espagos, equipamentos e utensilios do domicilio a utilizar na prestagao dos servigos.

O constrangimento percecionado ao longo da intervengdo envolve a participacdo dos utentes
nas atividades propostas, esta situacio deve-se por um lado ao perfil do utente de apoio
domicilidrio que tende a ser mais reservado, por outro lado ao fato de ter maiores limitagdes
fisicas.

O Servico de Apoio Domicilidrio procurou realizar intervencdes diversificadas, no sentido de
favorecer a permanéncia dos utentes no contexto habitual de vida, criar lacos de afetividade,

bem-estar, prevenir o agravamento da dependéncia e do isolamento social.

256 579 640
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14. ANALISE DA SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

Relativamente a conjuntura econémica nacional o Banco de Portugal refere, no Boletim
Econémico divulgado no passado dia 10 de Dezembro, que mantém a previsio de que a
economia portuguesa tera um crescimento de 0,9% em 2014.

Esta mesma instituicao alerta, contudo, que hd “riscos nao negligencidveis” na execugio do
Orgamento do Estado para 2015.

“As projegbes para a economia portuguesa em 2014-2016 refletem a continuagio do processo de
ajustamento gradual dos desequilibrios macroeconémicos, num quadro de crescimento
moderado da atividade e do nivel de pregos e de redugio do endividamento externo”, escreve o
Banco de Portugal.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica, a taxa de desemprego média anual situou-se
nos 12,7 por cento.

Considerando a situagio particular da cooperativa, continua dependente de apoios estatais, e da
analise dos resultados obtidos, verificamos que mesmo tendo um resultado liquido negativo de
€34.802,15, inferior ao do ano de 2013, o EBITDA (Resultados Antes de Juros, Impostos,
Depreciagdo e Amortizagdes) volta a apresentar um valor positivo de €1.902,66.

Sendo este valor inferior ao do ano anterior, devemos ter em atencdo os fortes aumentos
verificados nas contas de Fornecimentos e Servicos Externos e de Gastos com o Pessoal,
provocadas pelo pleno funcionamento das novas valéncias e reforgo de outras (Residéncias
Auténomas [ - 11 - [l e C.R.I. e CAQ).

Podemos referir ainda, que este resultado continua a demonstrar o esforgo dispendido para que
a Cercivar continue a crescer seguindo sempre a sua visdo de “Ser uma referéncia nas dreas de
reabilitacdo, integracio e inclusdo, pela qualidade: dos servigos prestados, do funcionamento e
da cooperagio com a comunidade”, cumprindo com a missdo de “Apoiar a (re)integragio na
vida social e profissional de pessoas desfavorecidas, nomeadamente individuos portadores de
deficiéncia e/ou incapacidade, promovendo o exercicio pleno da sua cidadania”, e tendo
sempre em atengdo aos Valores Institucionais: Humanismo, Solidariedade, Sustentabilidade e

Inovacgao e Melhoria Continua.

Passamos a analisar algumas contas e desvios mais relevantes:

Gastos e Perdas

O total de gastos e perdas previstos, em sede de orgamento, para o ano de 2014 foi de 1.332.403
euros. O realizado foi de 1.528.373 euros. Relativamente ao orgamento, regista-se um desvio de
195.970 euros (14,7 pontos percentuais) e comparativamente ao ano anterior, o desvio verificado

foi de 285.553 euros (23,0 pontos percentuais).
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VARIACAO | ORCAMENTO 2014 2013 | VARIACAO
RUBRICAS G ' GA V4
(¢/a) (a) (@) (b) (¢/b)
GASTOS E PERDAS
Custo merc. Vendidas e mat.
123,3% 4.690 10.474 4,010 161,2%
Consumidas
Fornecimentos e servicos externos 17,6% 340.803 400,915 364.013 10,1%
Gastos com pessoal 19,8% 814.204 975.139 | 745.980 30,7%
Gastos de depreciagio e de
-14,5% 99.989 85499 | 65.417 30,7%
amortizagdo
Outros gastos e perdas -22,5% 72717 56.346| 63.401 11,1%
TOTAL 14,7% 1.332.403 | 1.528.373 | 1.242.820 23,0%
E g
A continuagdo, apresenta-se o gréfico das diversas rubricas de custos e perdas incorridos nos Eg
anos de 2014 e 2013: wd
oy
nE
<3
GASTOS E PERDAS s
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Na conta de Custos das mercadorias vendidas e materiais consumides o desvio verificado de

6.463 euros, deriva da aumento de vendas de produtos acabados e dos trabalhos realizados nas

areas da formagdo profissional para os quais foi necessirio proceder & aquisicio de matéria-

APARTADC

prima.
A rubrica dos Fornecimentos e servigos externos registou um total de 200.915 euros e um
aumento de 36.903 euros, comparativamente com o orgamento, isto &, 10%. Este desvio justifica-

se principalmente com:
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a) Incremento nos gastos com refei¢des (Gertal} ocasionado pelo maior nimero de utentes e
refeicdes (jantares) de CAO, RA. e F.P, também inclui extras como almogo de aniversirio,
Encontro de Dirigentes (Fenacerci) e de Natal;

b) Contrato com empresa de seguranca resultante da instalacio do sistema de alarme das
Residéncias Auténomas;

¢) Honoririos pagos a Sociedade de Advogados por servigos juridicos;

d) Despesa com reparacdes em mecénicas e chaparia em carrinhas e realizagiio das obras no Bar
e Saldo Nobre;

e) Aquisicio de equipamento e outros materiais para apetrechamento das Residéncias
Autoénomas;

f) Maior utilizagio das carrinhas da Cercivar devido ao aumento do numero de utentes

transportados pela nossa Instituigdo.

-
256 579 640

A conta de Gastos com o pessoal atingiu um desvio de 229.159 euros, representando 30%. Este
desvio resulta da contratagio de novos colaboradores para o CRI (psicéloga, terapeuta
ocupacional, terapeutas da fala e fisioterapeuta), para as Residéncias Auténomas (4 ajudantes
de acao direta) e terapeuta ocupacional para o CAQ.

A conta de Gastos de depreciacao e de amortizagio apresenta um desvio de 30%; resultado das

Ty
_ = <
RUBRICA  2014(a) | ORCAMENTO (b) | VARIAGAO (a/b)| 3¢
lu g
FORNEC. E SERVICOS EXTERNOS |
Subcontratos (Gertal) 109310 97.919 T6%| &i
s 4
Trabalhos especializados 22,595 8.801 156,7% %
a
Honorarios 101.083 96.310 5,0% =
Conservagio e reparagao 26.058 18.755 38,9% é
Ferramentas e utensilios 16.557 8.500 94,8% g
Combustiveis 28.022 22875 25% &
Lt
o
!
o
o
g
-
o
<
Lut
14
L
o
<

depreciacdes dos novos ativos fixos tangiveis (Residéncias Auténomas, carrinha transformada,

campo de futebol, etc.).

O pequeno desvio verificado na conta de Outros gastos e perdas foi provocado pela diminuicio

das despesas de transportes com utentes e formandos.

APARTADD

O grafico a seguir apresentado mostra o peso de cada conta no total dos gastos do exercicio de

2014,
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O Depreciagbes e Amor,
B imparidades dividas a receber
m Out.Gasltos e Perdas

A conta de Gastos com o pessoal continua a manter-se como a maior fonte de gastos da %E.
Instituicao. a §
ue
Rendimentos 2:
A previsdo orcamental para 2014 foi de 1.239.957 euros sendo que os valores realizados foram gé
de 1.493.571 euros. <
Da anélise do mapa seguinte, constata-se um aumento nos rendimentos, que perfez um total de 2
194.417 euros, correspondente a uma diferenga percentual de 20,5% relativamente ao orcamento 2
e de 24% relativamente & realizacio do ano de 2013, g
RUBRICAS VARIACAO |ORCAMENTO| 2014 2013 |VARIACAO E,I E
(¢/a) (a) () (b) (b)  pe
PROVEITOS E GANHOS ki
Vendas 14,9% 3.805 4371 0 0,0% F
Prestagdes de servicos 7,7% 121.480 130.894 | 118.906 10,1% P
Subsidios a exploragao 21,1% 995.322 1.205.299| 938.134 28,5% r
Outros rendimentos e ganhos 40,2% 74.350 104.212¢ 85.210 22,3%
Juros, dividendos e
out.rendim.similares 8,4% 45.000 48.795| 63.314 -229% g
TOTAL 20,5% 1.239.957 | 1.493.571 |1.205.564 23,9% g
<

A seguir temos a andlise mais pormenorizada as rubricas: Vendas e Prestacbes de servicos,

Subsidios a exploragdo, Outros rendimentos e ganhos e a conta Juros, dividendos e outros

rendimentos similares. O grifico seguinte compara os vdrios componentes desta classe do

periodo em andlise com o anterior.
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RENDIMENTOS E GANHOS

O REAL 2014 M REAL 2013

1.200.000
1.000.000
800.000
600.000 + N
400,000
200.000

1.400.000 [

O desvio positive nas contas de Vendas (15%) e Prestagao de servigos de 8%, relativamente ao

valor orcamentado, resulta dos incrementos nas contas seguintes:

. Vendas de produtos das diversas dreas da formagdo profissional;
. Mensalidades, devido as atualiza¢des anuais e aos novos utentes das R.A. e do CAOQ.
. Servigos protocolados com a empresa Yazaki.

No que diz respeito a conta de Subsidios a exploragdo, a variacdo positiva de 21,1% do valor
final de 2014 comparativamente com o valor de orcamento, resultam dos desvios positivos das
comparticipagdes recebidas da Seguranca Social (+30.7%) resultante das novas valéncias CAQO
IIl e residéncias Autonomas; da Formacido Profissional (+10,3%) e por ultimo, das verbas
recebidas do Ministério da Educagio (+72%).

Em Outros rendimentos e ganhos a variagio positiva de mais de 40%, relativamente ao
orcamentado para 2014, foi resultado do reembolso de mais de 30.000€ em IVA liquidado em
2013.

Por tltimo, a conta de Juros, dividendos e out. rendimentos similares mostra-nos um ligeiro
aumento, por volta dos 8%, que resultam das taxas de juros cpnseguidas para as nossas
aplicagdes terem sido superiores as esperadas, por outro lado, ficaram abaixo das obtidas em

2013.
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Anidlise Financeira

Podemos concluir que mesmo com a situagdo econdmica dificil porque passamos nestes tltimos
tempos, conseguimos, com a colaboragdo de todos os funciondrios, dirigentes e parceiros da
Cercivar, obter um resultado, significativamente melhor do que o esperado através do
orcamento para 2014, e do obtido em 2013, tendo sido, ainda que negativo, mas inferior do que
os registados nos anos anteriores. Ndo podemos esquecer os acréscimos nas despesas com o
pessoal derivado das novas contratagoes realizadas.

A autonomia financeira (*), face ao balango de 2014, regista o valor de 88 por cento e um
aumento relativamente ao ano anterior de 2 pontos percentuais. Por outro lado, o ricio de
liquidez geral (**) em 2014 é de 4,45 contra os 4,17 por cento de 2013.

Os recursos financeiros liquidos sofreram um aumento de mais de 3 pontos percentuais, mesmo
tendo em atengao os reembolsos ainda nao recebidos do POPH e que devem ultrapassar os

112.000 euros.

Investimentaos

No ano de 2014 registou-se um investimento real total de 75.311 euros. Estes investimentos
foram distribuidos pelas diversas contas de investiments sendo os mais significativos: Edificios
e outras construgdes (Campo futebol), Equipamento basico (para as Residéncias e Formagio
Profissional) e Equipamento de Transporte.

Os restantes investimentos em curso de 65.673 euros, resumem-se aos projetos realizados para
futuras obras e ac investimento realizado atraveés do Projeto de Utilizagdo Racional de -Energia
em dois blocos da sede da Instituigdo e que estio concluidos faltando apenas a decisdo final do

projeto por parte do respetivo programa de apoio financeiro.

INVESTIMENTOS 2014 2013
Terrenos e recursos naturais 0 0
Edificios e outras construcdes 30.229| 464.108
Equipamento basico 4710 22815
Equipamento de transporte 37.414 | 0
Equipamento administrativo 1.905 0
Ferramentas e utensilios 1.053 0 _.
Imobilizado em curso 65.673| 65.673
TOTAL E. 140.984.| 552.596 (
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(*) O Récio de autonomia financeira é um racio financeiro que mede a solvabilidade da empresa
através da determinagio da proporgao dos activos que sdo financiados com capital préprio.
Sendo tudo o resto igual, quanto mais elevado este ricio, maior a estabilidade financeira da
empresa. Quanto mais baixo, maior a vulnerabilidade.

(**) O Récio de liquidez geral é um ricio financeiro que mede a capacidade da empresa de fazer
face as suas responsabilidades de curto prazo, constituindo por isso um teste de solvabilidade
de curto prazo. Sendo tudo o resto igual, quanto mais elevado este ricio, maior a solvabilidade
de curto prazo da empresa, sendo desejavel que o ricio ultrapasse pelo menos o valor de 1,
significando que a empresa tem pelo menos activos liquidos para fazer face as
responsabilidades de curto prazo. Quanto mais baixo, maior a vulnerabilidade.

Fonte: http:/ / www . thinkfn.com/ wikibolsa/R%C3%Alcio de liquidez geral.
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BALANCO, DEMONSTRACOES E ANEXOS

Relatdrio de Atividades de 2014

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014

Unidade monetaria (1)

CODIGO DE CONTAS —1 RUBRICAS Notas Anos
2014 2013
ACTIVO
Activo nao corrente
433+453+455-459 Activos fixos tangiveis 6/8 1.418.695,16 | 1.413.894,84
432+455-4329 Bens do patriménio histarico e cultural
42+452-459 Propriedades de investimento 9 69.945,82 B4.934,43
44+454+455-459 Activos intangiveis
41 Investimentos financeiros 21.a) 156.907,83 151.809,63
265+268.260 Fundadores / beneméritos / patrocinadores /
doadores / associados / membros
1.645.548,81 1.650.638,90
Activo corrente
32+33+34+35+36+39 Inventarios
211+212-219 Clientes 18.3) 10.905,23 11.683,89
228-229+2713-279 Adiantamentos a fomecedores
24 Estado & outros entes publicos
2639368.269 Fundadores / beneméritos / patrocinadores /
doadores / associados / membros
;::+235'239+272'+278' Outras contas a receber 18.a) 318.752,34 |  453.897,35
281 Diferimentos 21.b) 3.447.39 3.844.47
14 Outros activos financeiros
11412413 Caixa e depdsilos bancarios 4.al18.c) | 1.724.973,53 | 1.669.522,99
2,058.078,49 | 2.138.948,70
Total do activo 3.703.627,30 | 3.789.587,60
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimeniais
51-261-262 Fundos 21.c) 20.540,00 20.380,00
52 Excedentes técnicos

{1} - O Euro, admitindo-se, em fungédo da dimens3o e exigéncias de relaio, a possibilidade de expressao das quantias em

milhares de Euros

BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014 (continuagdo)

Unidade monetaria (1)

'CODIGO DE CONTAS RUBRICAS Notas S5 os R

A 2014 2013
53 Outros instrumentos de capital proprio
55 Reservas legais 21.c) 2.308.589,40 | 2.308.589,40
56 Resultados transitados 21.c) (889.791,32) | {852.535,15)
58 Excedentes de revalorizagio I;
59 Qutras variagdes no capilal proprio 21.c) 1.836.217,81 | 1.837.033,65
818 Resultado liquido do pericdo 21.¢) (34.802,15) (37.256,17)

Total do fundo de capital 324075374 | 3.276.221,73
| PASSIVO 727
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29
25
237+2711427124275

221+222+225
218+276
24

264+265+268

25

282+283
14

2314238+2711+42712+2722+278

Passivo ndo corrente
Provisdes
Financiamentos obtidos
Outras conlas a pagar

Passivo corrente

Formecedores

Adiantamentos de clientes

Estado e outros entes publicos

Fundadores / benemeéritos / patrocinadores /
doadores / associados / membros
Financiamentos obtidos

QOutras contas a pagar

Diferimentos

Qutros passivos financeiros

Total do Passivo

Total dos fundos patrimoniais e do passivo

Relatério de Atividades de 2014

18.a)

21.a)

18.3)
21.b)

0,00 0,00
46.888,51 28.980,26
42.490,44 29.473,35

176.032,84 190.593,80
197.461.77 264.318.46
462.873,56 513.385,87
462.873,56 513.365,87
3.703.627,30 | 3.789.587,60

(1) - O Euwro, admitindo-se, em funcdo da dimens3o e exigéncias de relalo, a possibilidade de expressdo das quantias

em milhares de Euros

DEMONSTRACAO DOS RESULTADQS POR NATUREZAS DE 2014

Unidade monetaria (1)

l_‘c‘ﬁmeo DE T I Periodos
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS s —

CONTAS 2014 2013
| +71472 Vendas e servigos prestados + 12 135.265,69 | 118.906,26
+75 Subsidios, doagdes e legados a exploragio + 14 1.205.29898  938.133,52
+73 Variagdo nos inventérios da producgio +- 0,00 0.00
+74 Trabalhos para a propria entidade + 0,00 0,00
-61 Cuslo das mercadorias vendidas e matérias consumidas - 11 (10.473,56) {4.010,29)
-62 Fornecimentos e servigos externos - (400.915.26) | (364.012,70)
-63 Gastos com pessoal - 19 (975.139.,18) | (745.980,30)
-652+7622 Ajustamentos de inventarios (perdas/reversies) -+ 0,00 0,00
-651+7621 Imparidades de dividas a receber (perdas/reversdes) «f+ 0,00 0,00
-671-672-673-674-
675-676-677- Provisdes (aumentosiredugbes) -+ 0,00 0,00
679+763
678 Provisdes especificas (aumentos/redugdes) - 0,00 0,00
-653-654-655-656-
857+7623+7624+76 | Oulras imparidades (perdas/reversGes)} =+ 0.00 0,00
25+7626+7627
+77-66 Aumentos/Redugbes de justo valor +/- 0,00 0,00
+7B(exceplo
785)+791(excepto Qutros rendimentos e ganhos + 12 104.212,15 | 148.524,52
7015)+798 :
N Qutros gastos e perdas - {56.346,16} | (63.400,59)
£6918-6928-6988
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Resultado antes de depreciagdes, gastos de
= 1.902,66 28.160,42
financiamento e impostos
-54+761 Gastos/reversoes de depreciacio e de amortizacio -1+ 6-9 (85.498,20) | (654186,59)
Resultado operacional {antes de gastos de
= (83.596,54) | (37.256,17)
financiamento e impostos)
+7915 Juros e rendimentos similares obtidos + 48.794,39 0,00
-6911-6921-6981 Juros e gastos similares suportados - 0.00 0,00
811 Resultado antes de impostos | = (34 802,15} | (37.256.17)
812 Imposto sobre rendimento do periodo -+ 0,00 0,00
818 Resultado liquido do periodo | = (34.802,15) | (37.256.17)

{1} - O Euro, admitindo-se, em fungdo da dimensdo e exigéncias de relato, a possibilidade de expressao das quantias em
milhares de Euros

DEMONSTRAGAQ DOS FLUXOS DE CAIXA DE 2014

Unidade monetaria (1)

ey Periodos
RUBRICAS e i onat
2014 2013
Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo
Recebimentos de clientes e utentes + 202.367,27 208.306,83
Recebimentos de subsidios + 1.033.178,89 776.477.64
Recebimentos de apoios +
Recebimentos de bolsas +
Pagamentos a fornecedores - {428.530,25) (401.019,69)
Pagamentos ao pessoal - (606.244,89) (448.881,70)
Caixa gerada pelas operagies +- 200.771,02 134.783,08
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento [+ (74.974,50) (68.057,26)
Outros recebimentos/pagamentos +- (15.802,28) 689,37
Fluxos de caixa das actividades operacionais {n +/- 100.994,24 67.415,19
Fluxos de caixa das actividades de investimenlo
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis - (114.301,05) {390.682,24)
Activos intangiveis - |
Investimentos financeiros :
Outros activos *
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis +
Activos intangiveis +
Investimentos financeiros +
Outros activos +
Subsidios ao investimento + 15.803,28 228.061,59 |
Juros e rendimentos similares + 52.844,28 64.213,02 |
Dividendos +
Fluxos de caixa das actividades de investimento (2) +/- (45.653,49) (98.407,683)

(1) - © Euro. admilindo-se. em fungdo da dimens&o e exigéncias de relato, a possibilidade de expressic das quantias em milhares de Eurds
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DEMONSTRAGAQ DOS FLUXOS DE CAIXA DE 2014 (continuagio)

Unidade monetaria {1}

Periodos
‘RUBRICAS 1
2014 2013
Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo
Recebimentos de clientes e utentes + 202.367,27 208.306,83
Recebimentos de subsidios + 1.033.178,89 776.477.64
Recebimentos de apoios +
Recebimentos de bolsas +
Pagamentos a fornecedores - (428.530,25) {401,019,69)
Pagamentos ac pessoal - {606.244,89) (448.981,70)
Caixa gerada pelas operagdes +/- 200.771,02 134.783,08
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento -f+ (74.974,50) (68.057,26)
Outros recebimentos/pagamentos +- (15.802,28) 689,37
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) +- 109.994,24 67.415,19
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis - {114 .301,05) (390 682 24)
Activos intangiveis -
Investimentos financeiros -
Outros activos S
Recebimenlos provenientes de:
Activos fixos tangiveis +
Activos intangiveis +
Investimentos financeiros +
Qutros aclivos +
Subsidios ao investimento + 15.803,28 228.061,59
Juros e rendimentos similares + 52.844,28 64.213.02
Dividendos +
Fluxos de caixa das actividades de investimento (2) +- (45.653,49) (98.407,63)

{1) - Q Euro, admitindo-se. am fungdo da dimensao e exigéncias de relato. a possibilidade de expresso das quantias em milhares de Euros
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ANEXO ANO DE 2014

1. IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

11 Designagio da entidade: CERCIVAR - Cooperativa para a Educagdo e Reabilitagio de
Criancas [nadaptadas de Ovar, C.R.L.

1.2, Sede: Rua da Cercivar - Ovar (3880-161)

1.3. NIPC: 500 594 171

1.4, Natureza da Atividade: A CERCIVAR é uma cooperativa criada em 1976, declarada de
Utilidade Publica em 1980 e equiparada a IPSS desde 2002. Tem como objetivo fundamental a
educagio, a integracio profissional e social, a formagdo, o atendimento ocupacional e
residencial de pessoas e grupos socialmente mais vulneraveis.

1.5. Sempre que nao exista outra referéncia 05 montantes encontram-se expressos em
unidade de euro.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

2.1. Referencial contabilistico de prepara¢io das demonstragdes financeiras:

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o regime de normalizagio

GERALUWCERCIVAR.PT

contabilistica para as entidades do setor ndo lucrativo (ESNL), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
36-A/2011, de 9 de Margo de 2011, e que faz parte integrante do Sistema de Normalizacio
Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n.” 158/2009, de 13 de julho de 2010.

Os instrumentos legais sdo os seguintes:

. Aviso n.° 6726-B/2011, de 14 de Margo de 2011 (NCRF-ESNL).

° Portaria n.” 105/2011, de 14 de margo de 2011 (Modelos de demonstracdes financeiras
aplicdveis as ESNL).

J Portaria n.” 106/2011, de 14 de marco de 2011 (Codigo de contas especifico para as
ESNL).

2.2, Indicagao e justificagdo das disposi¢des do SNC que, em casos excepcionais, tenham

256 579 a0

sido derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragdes financeiras, tendo em vista a
necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos

resultados da entidade.

No presente exercicio nio foram derrogadas quaisquer disposi¢des do SNC.

2.3. Indicac¢io e comentirio das contas do balango e da demonstracio dos resultados

APARTADDC

cujos contetidos nao sejam comparidveis com os do exercicio anterior.

As quantias relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2014, incluidas nas presentes
demonstragdes financeiras para efeitos comparativos, estio apresentados em conformidade com
o modelo resultante das alteragdes introduzidas pelos diplomas legais emitidos no ambito da’

publicagido do regime de normalizagdo contabilistica para as entidades do setor ndo lucrativo

(ESNL).
24. Adogido pela primeira vez das NCRF-ESNL - divulgacio transittria. gfl
62
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Em 31 de dezembro de 2011, a preparacdo das demonstragdes financeiras foi efetuada de acordo
com o novo Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as ESNL.

3. PREINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

3.1. Bases de mensuragio usadas na preparagio das demonstragbes financeiras:

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas a partir dos livros e registos
contabilisticos da CERCIVAR, de acordo com as normas contabilisticas e de relato financeiro.
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicio, deduzido das
depreciagdes.

As depreciacbes sdo calculadas, apds a data em que os bens estejam disponiveis para serem
utilizados, pelo método da linha reta, em conformidade com o periodo de vida util estimado
para cada grupo de bens, em sistema de duodécimos.

As taxas de depreciacao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

ATIVO FIXO TANGIVEL Vida il estimada

Edificios e outras construgdes " Entre 8 e 50 anos

Equipamento basico Entre 4 e 10 anos
Equipamento de transporte 4 anos
Equipamaenta administrativo Entre 4 & 10 anos

‘Cutros activos fixes taﬁgivels | Entre 4 e 8 anos

As vidas uteis e método de amortizacio dos varios bens sdo revistos anualmente. O efeito de
alguma alteragdo a estas estimativas sera reconhecido prospectivamente na demonstragio dos
resultados.

As despesas de conservagio e reparagao que ndo aumentem a vida util dos ativos nem resultem
em benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos ativos fixos tangiveis sdo
registados como gastos do exercicio em que ocorrem.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam ativos que ainda ndo se encontram em
condi¢des necessarias ao seu funcionamento/ utilizagio. Estes ativos fixos tangiveis passaram a
ser depreciados a partir do momento em que os ativos subjacentes estejam disponiveis para uso
e nas condigdes necessarias para operar de acordo com o pretendido pela Instituigdo.

O desreconhecimento dos ativos fixos tangiveis, resultantes da venda ou abate sdo
determinados pela diferenga entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico na data de
alienagiio ou abate, sendo registadas na demonstragio dos resultados nas rubricas “QOutros
rendimentos e ganhos” ou “Outros gastos e perdas”.

LOCACOES

A classificagio das locagdes financeiras ou operacionais é realizada em fungio da substincia dos
contratos. Assim, os contratos de locagdo sdo classificados como locacdes financeiras se através

deles forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse ou
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como locagdes operacionais se através deles ndo forem transferidos substancialmente todos os
riscos e vantagens inerentes a posse.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de locagdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades, sdo contabilizados reconhecendo os ativos fixos tangiveis e
as depreciagdes acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de liquidagdo de acordo
com o plano financeiro contratual. Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as
depreciagdes dos ativos fixos tangiveis sdo reconhecidos como gastos na demonstragio dos
resultados do exercicio a que respeitam.

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimento sdo constituidas por edificios cujos fins sdo a obtencio de
rendas e valorizagdo do capital investido, ndo para uso ou fins administrativos, ou para venda
no decurso da atividade corrente.

As propriedades de investimentos sio mensuradas ao custo. Os custos suportados com
propriedades de investimentos em utilizagdo, sao reconhecidos como gasto no periodo a que se
referem.

IMPARIDADE DE ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS

Em cada data de relato é efetuada uma revisio das quantias escrituradas dos ativos fixos
tangiveis e intangiveis da Institui¢do, com vista a determinar se existe algum indicador de que
0s mesmos possam estar em imparidade. Se existir algum indicador, é estimada a quantia
recuperdvel dos respetivos ativos (ou da unidade geradora de caixa) a fim de determinar a
extensdo da perda por imparidade (se for o caso).

INVENTARIOS

Mercadorias e Matérias-Primas

As mercadorias e matérias-primas, subsididrias e de consumo serdo valorizadas ao custo de
aquisi¢do ou ao valor realizdvel liquido, dos dois, o mais baixo. O custo de aquisi¢ao inclui as
despesas incorridas alé ao armazenamento, utilizando-se o FIFO como formula de custeio, em
sistema de inventario permanente.

REDITO

O redito ¢ mensurado pelo justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber.

O redito proveniente da venda de bens ¢ reconhecido quando todas as seguintes condigdes sdo
satisfeitas:

- Todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens foram transferidos para o comprador;

- A entidade ndo mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;

- O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

- E provivel que beneficios econémicos futuros associados a transacio fluam para a entidade;

- Os custos suportados ou a suportar com a transagio podem ser mensurados com fiabilidade.

O rédito proveniente das presta¢des de servigos ¢ reconhecido liquido de impostos, pelo justo
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O redito proveniente da prestagio de servigos & reconhecido com referéncia a fase de
acabamento da transagdio a data de relato, desde que todas as seguintes condigdes sejam
satisfeitas:

- O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

- E provivel que beneficios economicos futuros associados a transacao fluam para a entidace;

- Os gastos suportados ou a suportar com a transagao podem ser mensurados com fiabilidade;

- A fase de acabamento da transagdo a data do relato pode ser valorizado com fiabilidade.

O redito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provivel
que beneficios econémicos fluam para a entidade e o seu montante possa ser valorizado com
fiabilidade.

SUBSIDIOS

Os subsidios, incluindo subsidios ndo monetarios, sio reconhecidos apos existir seguranca de
que:

- A entidade cumprira as condicBes a eles associadas; e

- Os subsidios serdo recebidos.

Os subsidios ndo reembolsdveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis sdo
inicialmente reconhecidos nos Fundos patrimoniais e subsequentemente imputados numa base
sistemdtica como rendimentos durante os periodos necessarios para balancei-los com os custos
relacionados que se pretendem que eles compensem.

Consideram-se subsidios ndo reembolsiveis quando exista um acordo individualizado de
concessao de subsidio a favor da entidade, se tenham cumprido as condicBes estabelecidas para
a sua concessdo e nao existam dividas de que os subsidios serio recebidos.

Os subsidios recebiveis pela entidade como compensagio por gastos incorridos num periodo
anterior sdo reconhecidos como rendimento do periodo em que se tornar recebivel, com a
divulgagdo necessdria para assegurar que o seu efeito seja claramente compreendido.

EFEITOS DE ALTERACOES EM TAXAS DE CAMBIO

A data de fecho ¢ efetuada a atualizagio cambial de saldos existentes em moeda estrangeira. As
diferencas de cambio, favoraveis e desfavordveis, serdo registadas como rendimentos e/ou
gastos na demonstragio dos resultados do exercicio na rubrica de ganhos/ perdas cambiais.
IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Relativamente ao cdlculo da estimativa do imposto sobre o rendimento do exercicio, é apurado
de acordo com a matéria coletdvel estimada, tendo em conta os rendimentos comerciais sujeitos.
INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:
Membros e outras dividas de terceiros

As dividas dos membros estdo mensuradas ao custo menos qualquer perda de imparidade e as

dividas de “outros terceiros” ao custo.
43?5"
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As dividas de membros ou de outros terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal dado que
ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Fornecedores e outras dividas a terceiros

As contas de fornecedores e de outros terceiros encontram-se mensuradas pelo método do
custo.

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sio registadas pelo seu valor nominal dado que
nido vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Empréstimos

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo custo.

Periodizag¢oes

As transag¢des sdo contabilisticamente reconhecidas quando sio geradas, independentemente do
momento em que sdo recebidas ou pagas. As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e
os correspondentes rendimentos e gastos sao registados nas rubricas “Outras contas a receber e
a pagar” e “Diferimentos”.

Caixa e depdsitos bancirios

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em caixa
e depositos bancirios, ambos imediatamente realiziveis.

Beneficios de empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem salirios, ordenados, diuturnidades,
complementos de trabalho nocturno, retribuigdes eventuais por trabatho extraordindrio,
prémios, subsidio de alimentagdo, subsidio de férias e de Natal e outras retribuicdes adicionais
decididas pela Diregdo da Instituigio.

As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo sio reconhecidas como gastos no
periodo em que os servigos sdo prestados, numa base ndo descontada por contrapartida do
reconhecimento de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislagdo aplicavel, o direito a férias e subsidio de férias relativo ao periodo,
por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano, sendo sempre pago
durante o periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes encontram-se reconhecidos
como beneficios de curto prazo e tratados de acordo com o anteriormente referido.

Eventos subsequentes

Em Janeiro de 2013 foi proposto, pela Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacio de Ovar), a
Cercivar ser a gestora de um projeto do Programa Escolhas o qual se encontrava ji aprovado,
tendo apenas que ser nomeada uma nova entidade gestora que ndo poderia ser a CVP. Para este

projeto cuja duragao é de 3 anos, estd estimado um gasto de 193.883,98 euros, sendo 100%

subsidiado pelo POPH. Tendo, entre outras obrigagbes, a contratagio de pessoal afeta’

exclusivamente a este projeto (duas técnicas com contrato a termo, um monitor e um

dinamizador com contrato de prestagio de servigos).
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No primeiro semestre de 2014 foram contratadas 4 pessoas para as Residéncias Auténomas e 1
Terapeuta Ocupacional para colmatar os postos de trabalho obrigatorios, e que constam do
protocolo assinado com a Seguranca Social, para as Residéncias Auténomas e os Centros de
Atividades Ocupacionais.

No iiltimo trimestre de 2014 foram contratadas 7 técnicas (1 Psicéloga, 1 Terapeuta
Ocupacional, 2 Terapeutas da Fala e 1 Fisioterapeuta) para integragdo na equipa do Centro de
Recursos de Apoio a Inclusio.

3.2, Juizos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a estimativas

Na preparagio das demonstracdes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e
estimativas e utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e
passivos, assim como, as quantias de rendimentos e gastos do periodo.

3.3. Principais pressupostos relativos ao futuro

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes,
a partir dos registos contabilisticos da CERCIVAR.

4. FLUXOS DE CAIXA

a) Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depdsitos bancéarios

31.12,2014 | 31.12.2013

Descrig¢io

Caixa e dep6sitos bancarios - Ativos

Caixa 1.000,00 1.000,00
Depositos bancdrios 124.092,07 | 162.022,99
1.599.881,46 | 1.506.500,00

Outros depésitos bancarios

Total | 1.724.973,53 | 1.669.522,99

L

5. POLITICAS CONTABILISTICAS, ESTIMATIVAS
CONTABILISTICAS E ERROS

Nio foram realizadas alteragbes nas politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas

ALTERACOES NAS

contabilisticas e erros.
6. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
a) Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de aquisicio,

deduzidos das correspondentes depreciagdes e das perdas por imparidade acumuladas.

b) As depreciagdes sido efetuadas pelo método da linha reta, em sistema de duodécimos.
c) Vidas uteis foram determinadas de acordo com expetativa de afetagdo do desempenho.
d) Destaca-se a transformagao do campo de futebol que passou a ter relvado sintético e a

aquisigao de carrinha Renault adaptada ao transporte de até 6 cadeiras de rodas.
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CERCIVAR Relatorio de Atividades de 2014
| Equipamento Bdsico 0504327 | 471004 309,753,317
Equipamento de transporte 377.151,20 37.413,60 +14.564,80
Equipamentos admindstrativo 111.842,88 1.905,27 113.748,15
Outros aRvos angives B06397| 105282 2011679
hwésﬁméhtus em curso - alivos
fixos langiveis 65.672,89 65.672,89
= Ativo tangivel bruto | 3.292.088,96 75.310,91 0,00 0,00! 0,00 0,00 | 3.367.399,87
Depreciagdes acumuladag 1.878.194,13 70.510,39 1.948.704,72
Perdas por.imparidade e i
reversdes acumuladas 0,00 0,00
Depreciacio acumulada || 1.878.194:13 /|  70.510,59]) 0,00 0,00 0,00! 0,00 | 1.948,704,72
Ati.vo tangivel liquido || 1.413.894,83 &BDO,BIZI 0,00 0,00 0,0!]: 0,00/] 1.418.69515
7. ATIVOS FIXOS INTANGIVEIS
Nao aplicdvel.
8. LOCACOES
Locagio financeira
a) Quantia escriturada liquida a data do balango:
Activo fixo tangfvel Valor Depreciages | Valor
aquisicdio | acumuladas | liquido
Miniautocarro 86-HV-85 | 128.554,00 128.554,00 0,00

b) Nao existem futuros pagamentos de locacio a data do balango, apresentamos o seu

valor presente, para cada um dos seguintes periodos:

Activo fixo tangivel

2013

2013

Caetano Bus

20.710,80

13.807.20

0,00

A obrigacdo financeira por locagao é garantida pela reserva de propriedade do bem locado.

Locagiio operacional

a) Contrato de aluguer operacional relativo a duas maquinas fotocopiadoras cuajo valor liquido

foi de 8.236,00€.

b) Total dos futuros pagamentos da locagio & data do balango e o seu valor presente, para cada

um dos seguintes periodos:

Rendas

2013

2014

2015

Creditex - Aluguer ds Equipamentos, S.A

4.200,00

3.758,00

2.745.00

A locagio operacional ndo garante reserva de propriedade do bem locado.

9. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

a) A entidade optou por contabilizar as suas propriedades de investimento ao modelo do

custo. Para maior detalhe sobre a politica contabilistica adoptada consultar a nota 3.
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b)

das propriedades de investimento:

Relatério de Atividades de 2014

Montante
Propriedade de investimento Rendimentos
2014
Fracgdo A - Rua F. Castro 12.000,00
Fracgio E - Rua F. Castro 4.800,00
Frac¢do H - Rua F. Castro 8.189,78
Frac¢do F - Rua Gomes Freire 1.803,96
Fraccio AD/ AE - Rua Gomes Freire 6.665,34
Fracgdo A - Rua Gomes Freire 8.400,00

Quantias reconhecidas como rendimento, na demonstragio dos resultados provenientes

<) Variagdo ocorrida nas quantias escrituradas da propriedade de investimento no
inicio e no fim do periodo:
Perdas por
Quantia,
Depreciagbes | imparidade e ; Depreciages | Saldomno
Quantia . liquida
Descrigio : ‘acumuladas reversdes : reconhecidas final do
bruta inicial % escriturada
iniciais acumuladas no periodo periodo
inicial
iniciais
Fracgdo A - RuaE.Castro 99.340,59 99.340,59 0,00 0,00
‘Fracg3o E - Rua F. Castro 82.826,39 82.826,39 0,00 0,00
Fracgdo H'- Rua'F. Castro 99.340,59 99.340,59 0,00 0,00
Eracgio F - Rua Gomes Freire 108.266,74 94.733,43 13.533,11 2.706,67 10.826,64
Fracgdo AD - Rua Gomes Freire 169.271,03 148.112,15 21.138,88 4.231,78 16.927,10
Fracgdo AE - Rua Gomes Freire 122.176,41 106.904,36 15.272,05 305441 12.217.64
Frac¢dio A - Rua Gomes Freire 199.829,91 164.859,72 34.970,19 +4.995,75 29.974,44

As taxas de depreciagdes utilizadas sdo 5% sendo que desde 2011 se optou pela reducao de 50%

da mesma.

10. CUSTOS EMPRESTIMOS OBTIDOS

Nio aplicdvel.

11. INVENTARIOS

As mercadorias e as matérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao

custo de aquisigdo. O custo de aquisi¢do inclui as despesas incorridas até ao armazenamento,

utilizando-se o FIFO como férmula de custeio de Inventdrio Permanente,

A quantia de inventarios reconhecida como um gasto em 31.12.2014 detalha-se como segue:

Matérias-Primas
Movimentos Mercadorias subsid, e de :
i consuImo
"Salbo inidial = 000 0,00
ic:dmgfas_"'""""" G _ 5 0,00 1047356
'Regularizacio de existincias 0,00 0,00
O OFBloesr % poDu R B M o
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i
Saldo final 0,00 0,00 /

[-'""I'""

12. REDITO
Quantia de cada categoria significativa de rédito em 31.12.2014:

5 ] 4.371,37
S 137137

4.371,37
130.894,32

88.432,20

42.462,12
1.205.298,98

1.193.550,97

1.472,10
10.275,91
 Outros rendimentos e gan z 104.212,15

26.473,38

TADAS DE OVAR
GERALICERCIVAR. PT

1219838 | E
L
6.278,00 a3
( N
Zn
LN Py -n
7.969,00 g8
u‘x
28,00 25
g
139,19 &
o
1185908 Lu
0
0
<
41.859,08
35.740,50
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13. PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES / '

Nao aplicdvel.
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14. SUBSIDIO E OUTROS APOIOS
a) Quantias dos subsidios ndo reembolsdveis, relacionados com ativos fixos tangiveis,

reconhecidos nos Fundos patrimoniais e subsequentemente imputado numa base sistematica

como rendimentos durante os periodos necessirios para balancei-los com os custos

relacionados que se pretendem que eles compensem:

GERALWICERCIVAR.PT

T T VALOR A
ANO VALORES '
TOTAL
INiCIO — e ANUAIS VALOR | MOVIMENTOS T )
DESCRICOES UTIIZ DAS | LIQ NO ANO 4
ENTIDADE { DHEREC. : 31.12.2014
 AGAD = DEPRECIAC | 31122013 | P/Rendimentos
INVEST. ot OES '
| EMPREEND |
SUBSIDICS
C. Munictpal de Cvar - Sistema detegfio incéndios 2010 1.618,87 277132 461,88 230944
TOTAL SUBS.- SIST.DETEGCAO INGANDIOS 4.618,87 2.771,32 461,88 2.309,44
'INVESTIMENTO
| Sistema detegio mendios : 2001 | 17.992,57 0% 1.799,26 | 12.594,79 10.795,53
TOTAL INVEST.- SIST.DETECAO INCENDIOS 17.992,57 179926 | 12.594,79 10.795,53
SUBSIDIOS
ROTARY. CLUB DE OVAR - Sala Snoazelen 2011 1.33140 956,91 166,44 790,47
ROTARY GLUB DE OVAR - Sala Snoezelen, 2012 150000 1.124,9 187,52 937,44
TOTAL SUBS.- SALA SNOEZELEN 2.831,40 2.081,87 353,96 1.727,91
INVESTIMENTO
Sala Snoezelen 20171 4809427 125% 601,18 | 3.005,88 | 2.404,70
TOTAL INVEST.- SALA SNOEZELEN 480942 60118 | 3.005,88 2,404,70

b) Subsidio nac reembolsivel relacionado com ativos fixos tangiveis, aprovado em 2009 e

contratualizado em 2010, para a construgao de 3 residéncias auténomas e para o qual se verifica

os critérios de reconhecimento previsto no capitulo 14 da NCRF-ESNL, existe seguranga

razodvel de que a CERCIVAR cumprira as condigdes associadas ao subsidio e o subsidio sera

recebido, assim, o valor encontra-se inscrito nos Fundos patrimoniais, tendo dado inicio da

empreitada e do servigo de fiscalizagdo em 2012 estando concluido em Setembro de 2013

aguardando apenas o deferimento do Saldo Final:

A0 E REABILITACADO DE CRIANCAS TNADAFTADAE DE OVA

VALORTOTAL
| ANOINICIO - VALORES VALOR | MOVIMENTOS | VALGR
'DESCRICORS UTILIZAGAO s UJAIS e -
¢ RO, ENTIDADEE | DEBREC. AN LR 2 NOAND —
INVEST.® 'DEPRECIACOES | 31122013 | P/Rendimentos | 31.12.2014
EMPREEND.® |
|
SUBSIDIOS
FPOBH tipologia 6.12 322.343,08 0,00 0,00 0,00 {100
€. Municipal de Ovar 40.534,38 0,140 0,00 0,00 000
— -
TOTAL SUBS,CONSTRUGCAO 3 f
S 36287746 0,00 0,00 0,
RESIDENGIAS 28774 ot _ o
'INVESTIMENTO !
Residéncias Autdnomas - 3 |
edificacdes 186,923 45 2% 9.28217 | 46333497 0,00 | 454.052,80
]
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-

TOTAL INVEST- GONST. 3 =, l T i
486.923,45 928217 | 463.334,97 0,00 | 454.052,80
RESIDANGIAS | i'
b) Subsidio recebidos como compensagio dos gastos incorridos em 2014:
Valor Reembaolsos Valor
Ano inicio Valor y
DESGRICOES utilizadofrecebida | recebidos estimadoa
utilizagio | contratualizado ;
em anos anteriores em 2014 receber 2015
1
Formagao profissional - POPHitip.6.2 2014 359.368,24 0,00 | 22390398  135.464,26
Formacio profissional’- POPH tip.6.2 2013 329.391,93 147.962,97 76.683,76 0,00
POPH lip. 28 2012 2042145 12.950,21 3.942,51 0,00
Programa Escolhas e 2m3 193.883,98 43.573,62 50.191,89 100.118,47
Mais Centro 2013 29,121,40 9.146,64 15.803,28 417148
POPH tipologia 6.12 - 3 residéncias. 2m 320.955,75 222(041,93 0,00 98.913,82 oe
<.
0s
c) Apoios recebidos no ano, dos contratos/ protocolos existentes com organismos EJE
[*]
do Estado e registados como rendimentos: ﬂ&.
Oc
<4
~ (ERSS - Centro Regional Seguranga 747.432,56 %
Social (CAO - Lar - SAD-R.A.) e
E — — T o v - - e =y z
Financiamentos Comunitirios 313.386,28 a
Ministério daleducacao | 99omin 5
" Camara Municipal de Ovar -y 6.919,98 E
To
03
o
d) Principais doadores: Oun
agv
| Vel &
Entidades Em Em % é
4
numerario | espécie o
<
Particulares 415276 0,00 104% o
 Empresas 4.526,46 1.396,69 59.6% u
-~ - e (x|
Soma 8.679,22 1.596,69 100,0% «f
15. EFEITOS DE ALTERAGOES EM TAXAS DE CAMBIO 0
4
- s =
Nao aplicavel. g
«

16. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGCO
Apos a data do balango nio houve conhecimento de eventos ocorridos que afetem o valor dos
ativos e passivos das demonstragdes financeiras do periodo.

17. IMPOSTOS SOBRE RENDIMENTO

Nao aplicdvel.
Clnd
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18. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas contabilisticas
Bases de mensuragdo utilizadas para os instrumentos financeiros e outras politicas
contabilisticas utilizadas para a contabilizagao de instrumentos financeiros relevantes para a

compreensio das demonstracdes financeiras.,

a) Fornecedores/clientes/outras contas a receber e a pagar:
.12.2014 31.12.2013
|
Perdas por
Entidades ANCEIros
mparidad tal '0
nsurados
arumuladas
o cusfo
Clientes 13.408,56 2.503,33 10.905,23 | 11.683,89 %E
Jutras contas a 1! 318.752,34 318.752,34 | 453.897,35 Eg
[ ores por acTéscimos rendimentos 34.267,90 34.267,90 | 41.961,22 gﬁ
[4]
a T 34.267,90 34.267,90 | 41.961,22 ne
4
CRTTE . - - O
tidades setor pablico administrativ 284.484,44 284.484 44 | 411.936,13 <3
DPE/IEEP i e Centro 284.484,44 284.484,44 | 411.936,13 &
aa
Dutros i 3.447,39 344739 384447 < :
Zr
H 32.160,90 2.503,33 329.657,57 | 465.581,24 52
in
Passi é».:
Z<
ores 46.888,51 46.888,51 | 28.980,26 <t
B
Dutras conta 176.032,84 176.032,84 | 190.593,80 3]
w
S 0,00 0,00 | 62,007,21 a
rec v ga 11631053 11631053 | 105.940,60| 2
o
1 116.310,53 116.310,53 | 105.027,20 "5
Dutras a 0,00 000 91349 5
Outros deved 59.722,31 59.722,31 | 22.645,90 <
— &
i 222.921,3 .921,35 | 219574, W
ui 09.239,55 .503, 3622 | 246.007,18]
&
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€) Caixa e depdsitos bancirios

162.022,99
1.506.500,00

Depésitos ba CArios 124.092,07
‘Outros depositos bancirios 1.599.881,46

19. BENEFICIOS DOS EMPREGADOS
Tsﬁrﬁ'lemmj_ﬁzil [: 31.12.2014 [Mﬂm}}

| Remuneragbesdopesscal | 80409826| 607.45234

Indemnizagtes 0,00 0,00
Encargos sobre remuneragdes do pessoal 158.669,32 | 116.627,14

‘Seg.acidentes trabalho e doencas profissionais 6.260,62 3.676,00

Outros gastos 6.110,98 | 18.224,82

T T T ) | 745.980,30

A rubrica “Outros gastos” inclui gastos com a medicina no trabalho, formagio, seguro de sadide
e seguro de acidentes de trabalho.

Os orgdos diretivos, nao remunerados, sdo constituidos por:
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21. OUTRAS INFORMAGOES
Decomposigéio de outras contas:
a) INVESTIMENTOS FINANCEIROS
3.643,43 155.453,06
0,00 1.454,77 1.454,77
b) ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
Ty
$o
s
3.415,30 wl
ou
31700,39 | 22.370,99 0
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: a5 de conversio de
| financeiras
Realizacio do excedente de revalarizacio de
| activos fixos tangiveis ¢ intangiveis

Relatdrio de Atividades de 2014

0,00

ll|

i i
150,00 (815,84) (663,84)
[ Outras alteracte ecicdns no capital
ey = 150,00 0.00| (37.256,17) (B1584) |  37.256,17 (663,84)
(34.80215) | (34.802,15)
 RESULTADO L{QUIDO DO PERIODO 25402| (35.467,99)
RESULTADO EXTENSIVO
OPERAGOES COM INSTITUIL
PERIODO
Subsidios, doacdes e legados
Outras operagdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
; | 20.540,00 [ 230858940 | (889.791,32) | 1.836.217,81 | (34.802,15) | 3.240.753,74
| POSICAO EM 31.12.2014 20.390,00 | 2.308.589.40 | (852.535,15) | 1.837.033,65 | (37.256,17) | 3.276.221,73

1
‘0
3]
&
<
<
e
L
g1
20
<;
m '
- oo
o3
: o"
o T i r:l E
2z
wq o
g
w3
a;
76 W
0 ' Rl DGEStE N po @.“ Froraees - a1 _ﬂiﬂ_ o
mmmmesomt  §ag(n aFRAL BEE RITARACwEnTDS TECELARRS o ) S“m‘n e mommens WY H

A IEDUEAI;AD E REABILITACAD DE CRIANGAS INADAPTADAS DE OVAR

| 3880 - 909 OVAR || TEL. 256 379 640 | FAX 256 572 565 | | DERALIMCERCIVAR. PT



_fﬂ-'!-__/

CEeRCIVAR Relatério de Atividades de 2014
m__.—

PARECER DO CONSELHO FISCAL

1 - Em cumprimento das disposicoes legais e estatutdrias, nomeadamente ao abrigo da
alinea b) do n.° 1 do artigo 24° dos Estatutos da CERCIVAR - Cooperativa para a
Educacio e Reabilitacao de Criancas Inadaptadas de Ovar, C.R.L., vimos apresentar
Parecer do Conselho Fiscal, sobre o Relatério Anual e as Contas relativas ao ano
economico de 2014.

2 - Nos termos da alinea d) e f) n.° 1, do artigo 22° dos Estatutos da Cooperativa, é da
competéncia da Direccio organizar a escrituragio das receitas e despesas da
Cooperativa e elaborar e submeter ao parecer do Conselho Fiscal e & apreciagio e
votagdo da Assembleia Geral o Relatério Anual e as Contas do exercicio;

3 - Ao longo do ano de 2014 acompanhmos de forma regular a actividade da
cooperativa e procedemos as verificagdes, sobretudo dos movimentos contabilisticos,
que julagdmos adequadas, tendo reunido, vérias vezes, com os membros da Diregao.

4- Tendo sido presente a este Conselho Fiscal o Relatério Anual, as Contas e demais
elementos contabilisticos e financeiros do exercicio de 2014, incluindo reconciliacdes
bancérias e certiddes de situacdo contributiva e fiscal regularizadas, as verificagdes
julgadas oportunas e adequadas por nés efetuadas atestam a conformidade das
demonstragées financeiras apresentadas com os principios contabilisticos geralmente
aceites respeitando ainda os Estatutos da Cooperativa.

5- O Resultado Liquido do exercicio fixou-se em 34.802,15 euros negativos, o Balango
final apresentado evidencia um Ativo Liquido de 3.703.627,30 euros, um Passivo de
462.873,56 e Fundo de capital de 3.240.753,74.

6 - Néo se tomou conhecimento de qualquer situagao que néo respeitasse os estatutos e
os preceitos legais aplicdveis e que ndo esteja reflectida nas respectivas Demonstra¢Ses
Financeiras.

7 - Assim, em nossa opinido, as Demonstragdes Financeiras reportadas apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos 0s aspectos materialmente relevantes, a
posicao financeira da Instituicio em 31 de Dezembro de 2014, em conformidade com os
principios contabilisticos geralmente aceites;

8 - Sem afetar a nossa opinido, chamamos, no entanto, a atengdo para os seguintes
aspectos:

i) O imobilizado Financeiro, relativo aos investimentos em iméveis, vem sendo
amortizado a metade da taxa desde 2011. Esta opgdo, em 2014, originou uma
diminui¢do no valor das amortizagSes do exercicio em 14.988,61 euros, pelo
que o Resultado Liquido do exercicio estd subavaliado naquele montante. Se
fossem consideradas as amortizagdes &s taxas normais, o Resultado do
Exercicio atingiria o valor negativo de 49.790,76.
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ii) O desvio verificado face ao orgamento aprovado para 2014, esta perfeitamente

justificado pelo aumento da atividade verificada durante o ano.
9 - Tendo em atengéo os juizos formulados, emite-se o seguinte parecer:

i) Que sejam aprovadas as Demonstra¢des Financeiras do exercicio de 2014,
nomeadamente o Balanco, as Demonstragdes de Resultados e Anexos e bem
assim o Relatério Anual da Direcgao;

ii}) Que seja aprovada a proposta de Aplicacdo de Resultados Liquidos de 2014,
apresentada pela Direcgao.

Ovar, 9 de Marco de 2015.

O Conselho Fiscal
Alvaro Ribeiro
Alvaro Leite
Madrio Leite
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Convocatédria para Assembleia Geral

& p—
CEMEN APy

P

ASSEMBLEIA-GERAL ORDINARIA

fara cumprimentn do disposto na alioen b) do art” 167, convecom-s2 o3
Covperadores que e ercontTem no [deno £ozo dos seus dirgy pars
feamrem em sesdn oedindsia no prosicnw dia 20 de marco de 20135, pelas
20 horas e M minulas, nes suas instalaedes na Rua da Cercivar, em Ovar,
DR 3 SaUinie

Chdern de Trabalhos

1. Apreciar o votar g Relutério Anunl ¢ Centsa da Diregdo e o Parecer
da Canselho Fiscal, latvamwmie so exercicio Se 201 4;

1 Discussia de qualsquer outnus dssunicy de interene para a
Cooperativa

S a hora macada a Assembleia ndo puder funcionar pee falla do
nimere kegol de Cooperndarsy, a funcionatd meln hors nuis
Barude, cam qualquer nomery,

Orar, 37 de feverelro de 2015

O Presidence da Mesa da Asseenbleia Gerad
;r:m:.]. J.m_t.Laa d ,&Fuw o ?.ur. dsG._a

- Joso Pedro Tarulo de Almeids Braga da cm/s,.é .
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